	 EMBED  
[image: image1.wmf]


	KARTA INFORMACYJNA 

Wydział: Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców 

	Sprawa: Zezwolenie na pobyt czasowy


Przedmiot sprawy:

· Wydawanie decyzji administracyjnych w sprawach o udzielanie zezwoleń na pobyt czasowy.
· Wydawanie kart pobytu.
Podstawa prawna:

· Ustawa z dnia 12 grudnia 2013r. o cudzoziemcach (Dz.U. z 2013r., poz. 1650);
· Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych z dnia 28 kwietnia 2014r. (Dz.U. z 2014r. poz.566) w sprawie  wniosku o udzielenie cudzoziemcowi zezwolenia na pobyt czasowy;
· Kodeks postępowania administracyjnego (tekst jednolity Dz.U. z 2013r., poz. 267);
· Ustawa z dnia 16 listopada 2006r. o opłacie skarbowej (tekst jednolity Dz.U. z 2012r., poz. 1282 z późn. zm.).
Wymagane dokumenty do wniosku o udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy i wydanie karty pobytu:
· 1 egzemplarz wypełnionego zgodnie z pouczeniem wniosku o udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy + 2 kserokopie
· cudzoziemiec, który w dniu złożenia wniosku  nie ukończył 13 roku życia  - 1 egzemplarz wypełnionego zgodnie z pouczeniem wniosku
wniosek do pobrania:
· cztery aktualne fotografie osób, których wniosek dotyczy; nieuszkodzone, kolorowe, o dobrej ostrości; o wymiarach 35mm x 45 mm; wykonane nie wcześniej niż w ciągu 6 miesięcy przed dniem złożenia wniosku; przedstawiające twarz cudzoziemca od wierzchołka głowy do górnej części barków, tak aby twarz zajmowała 70-80% fotografii; przedstawiające wyraźnie oczy cudzoziemca, a zwłaszcza źrenice, linia oczu cudzoziemca powinna być równoległa do górnej krawędzi fotografii; przedstawiające cudzoziemca na jednolitym jasnym tle, w pozycji frontalnej, patrzącego na wprost z otwartymi oczami, nieprzesłoniętymi włosami, z naturalnym wyrazem twarzy i zamkniętymi ustami, a także odwzorowującymi naturalny kolor skóry;
· ważny dokument podróży (oryginał do wglądu) + 2 kserokopie,
· potwierdzenie zameldowania czasowego lub kserokopia karty pobytu,
· w przypadku cudzoziemca będącego:
- osobą małoletnią – wniosek składają rodzice lub ustanowieni przez sąd opiekunowie albo jedno z rodziców lub jeden z ustanowionych przez sąd opiekunów,

- osobą ubezwłasnowolnioną całkowicie – wniosek składa opiekun ustanowiony przez sąd,

- osobą małoletnią bez opieki – wniosek składa kurator.
Dodatkowo należy złożyć:

w przypadku ubiegania się o zezwolenie na pobyt czasowy i pracę:

· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);

· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu);
· dokumenty potwierdzające zapewnienie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej miejsca zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania);
· informację starosty właściwego ze względu na główne miejsce wykonywania pracy przez cudzoziemca o braku możliwości zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy w oparciu o rejestry bezrobotnych i poszukujących pracy lub o negatywnym wyniku rekrutacji organizowanej dla pracodawcy, lub

· zezwolenie na pracę lub zezwolenie na pobyt czasowy i pracę u tego samego pracodawcy na tym samym stanowisku posiadane bezpośrednio przed złożeniem wniosku, lub

· dokumenty potwierdzające spełnienie warunków określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 90 ust. 5 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (np. oświadczenie o zamiarze powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi zarejestrowane w powiatowym urzędzie pracy, umowy oraz dokumenty potwierdzające opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne, tj. deklaracje rozliczeniowe ZUS DRA wraz z raportami imiennymi oraz potwierdzenia przelewów składki do ZUS za ostatnie 3 miesiące poprzedzające złożenie wniosku, jeżeli były wymagane w związku z wykonywaniem pracy – w przypadku, gdy cudzoziemiec w okresie bezpośrednio poprzedzającym złożenie wniosku wykonywał pracę dla wnioskodawcy przez okres nie krótszy niż 3 miesiące na podstawie ww. oświadczenia);
· zawartą w formie pisemnej umowę z podmiotem powierzającym wykonywanie pracy, określająca wysokość wynagrodzenia, nie niższą niż wysokość wynagrodzenia pracowników wykonujących prace w tym samym wymiarze czasu pracy pracę porównywalnego rodzaju lub na porównywalnym stanowisku;

· dokumenty potwierdzające spełnienie wymagań kwalifikacyjnych i innych warunków w przypadku zamiaru wykonywania pracy w zawodzie regulowanym w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 marca 2008 r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w państwach członkowskich Unii Europejskiej (Dz. U. Nr 63, poz. 394).
w przypadku ubiegania się o zezwolenie na pobyt czasowy i pracę, jeżeli wykonywanie pracy polega na pełnieniu funkcji w zarządzie osoby prawnej podlegającej wpisowi do rejestru przedsiębiorców, której udziałów lub akcji cudzoziemiec nie posiada:

· ubezpieczenie zdrowotne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa); 
· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu);
· dokumenty potwierdzające zapewnienie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej miejsca zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania);  
· CIT-8 spółki za poprzedni rok poświadczający osiągnięcie dochodu nie niższego niż 12-krotność przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia w województwie, w którym przedsiębiorca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, w trzecim kwartale roku poprzedzającego złożenie wniosku, ogłaszanego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego lub dokumenty poświadczające zatrudnienie na czas nieokreślony i w pełnym wymiarze czasu pracy co najmniej przez okres 1 roku poprzedzającego złożenie wniosku co najmniej 2 pracowników będących obywatelami polskimi lub cudzoziemcami, o których mowa w art. 87 ust. 1 pkt 1–9 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (deklaracja ZUS DRA wraz z raportami imiennymi) lub
· dokumenty poświadczające posiadanie środków pozwalających na spełnienie w przyszłości wyżej wymienionych warunków lub prowadzenie działań pozwalających na spełnienie w przyszłości tych warunków, w szczególności przyczyniających się do wzrostu inwestycji, transferu technologii, wprowadzania korzystnych innowacji lub tworzenia miejsc pracy;
· dokumenty potwierdzające spełnienie wymagań kwalifikacyjnych i innych warunków w przypadku zamiaru wykonywania pracy w zawodzie regulowanym w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 marca 2008 r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w państwach członkowskich Unii Europejskiej (Dz. U. Nr 63, poz. 394).

w przypadku ubiegania się o zezwolenie na pobyt czasowy w celu wykonywania pracy w zawodzie wymagającym wysokich kwalifikacji:

· umowa o pracę, umowa o pracę nakładczą, umowa cywilnoprawna, zawarta na okres co najmniej 1 roku, zawierająca wysokość rocznego lub miesięcznego wynagrodzenia brutto;
· dokumenty potwierdzające wymagania kwalifikacyjne i inne warunki, w przypadku pracy w zawodzie regulowanym, w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 18 marca 2008 r. o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w państwach członkowskich Unii Europejskiej (Dz. U. z 2008 r. Nr 63, poz. 394);
· dokumenty potwierdzające posiadanie wyższych kwalifikacji zawodowych; 
· ubezpieczenie zdrowotne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· zgoda właściwego organu na zajmowanie określonego stanowiska, wykonywanie zawodu lub prowadzenie innej działalności, gdy obowiązek jej uzyskania wynika z odrębnych przepisów;
· informacja starosty właściwego ze względu na główne miejsce wykonywania pracy przez cudzoziemca o braku możliwości zaspokojenia potrzeb kadrowych pracodawcy w oparciu o rejestry bezrobotnych i poszukujących pracy lub o negatywnym wyniku rekrutacji organizowanej dla pracodawcy, lub
· zezwolenie na pracę lub zezwolenie na pobyt i pracę lub zezwolenie na pobyt czasowy w celu wykonywania pracy w zawodzie wymagającym wysokich kwalifikacji u tego samego pracodawcy na tym samym stanowisku posiadane bezpośrednio przed złożeniem wniosku, lub

· dokumenty potwierdzające legalne zatrudnienie na terytorium RP przez okres 2 lat na podstawie zezwolenia na pobyt czasowy w celu wykonywania pracy w zawodzie wymagającym wysokich kwalifikacji, lub

· dokumenty potwierdzające spełnienie warunków określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 90 ust. 5 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (np. oświadczenie o zamiarze powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi zarejestrowane w powiatowym urzędzie pracy, umowy oraz dokumenty potwierdzające opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne, tj. deklaracje rozliczeniowe ZUS DRA wraz z raportami imiennymi oraz potwierdzenia przelewów składki do ZUS za ostatnie 3 miesiące poprzedzające złożenie wniosku, jeżeli były wymagane w związku z wykonywaniem pracy – w przypadku, gdy cudzoziemiec w okresie bezpośrednio poprzedzającym złożenie wniosku wykonywał pracę dla wnioskodawcy przez okres nie krótszy niż 3 miesiące na podstawie ww. oświadczenia).
w przypadku ubiegania się o zezwolenie na pobyt czasowy w celu wykonywania pracy przez cudzoziemca delegowanego przez pracodawcę zagranicznego na terytorium RP:

· ubezpieczenie zdrowotne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa); 
· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu);
· dokumenty potwierdzające zapewnienie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej miejsca zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania);
· zezwolenie na pracę albo pisemne oświadczenie pracodawcy o zamiarze powierzenia mu pracy, jeżeli zezwolenie na pracę nie jest wymagane.

w przypadku zezwolenia na pobyt czasowy w celu prowadzenia działalności gospodarczej:

· CIT-8 spółki za poprzedni rok poświadczający osiągnięcie dochodu nie niższego niż 12-krotność przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia w województwie, w którym przedsiębiorca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, w trzecim kwartale roku poprzedzającego złożenie wniosku, ogłaszanego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego lub dokumenty poświadczające zatrudnienie na czas nieokreślony i w pełnym wymiarze czasu pracy co najmniej przez okres 1 roku poprzedzającego złożenie wniosku co najmniej 2 pracowników będących obywatelami polskimi lub cudzoziemcami, o których mowa w art. 87 ust. 1 pkt 1–9 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (deklaracja ZUS DRA wraz z raportami imiennymi) lub
dokumenty poświadczające posiadanie środków pozwalających na spełnienie w przyszłości wyżej wymienionych warunków lub prowadzenie działań pozwalających na spełnienie w przyszłości tych warunków, w szczególności przyczyniających się do wzrostu inwestycji, transferu technologii, wprowadzania korzystnych innowacji lub tworzenia miejsc pracy; 
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokument potwierdzający posiadanie zapewnionego miejsca zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania);  

· umowa o pracę wraz z zeznaniem  PIT dot. wysokości osiągniętego przez cudzoziemca dochodu za poprzedni rok lub inne dokumenty w celu poświadczenia źródła stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na utrzymaniu
· zgoda właściwego organu na zajmowanie określonego stanowiska lub wykonywanie zawodu, gdy obowiązek jej uzyskania wynika z przepisów odrębnych.
w przypadku zezwolenia na pobyt czasowy w celu kształcenia się na studiach ( stacjonarne studia wyższe, stacjonarne studia doktoranckie oraz kurs przygotowawczy do podjęcia nauki na tych studiach w języku polskim):

· zaświadczenie potwierdzające przyjęcie na studia lub kontynuację studiów lub o przyjęciu na kurs przygotowawczy wydane przez jednostkę prowadzącą studia;
· potwierdzenie uiszczenia opłat za studia (jeżeli studia są odpłatne);
· dokumenty potwierdzające posiadanie wystarczających środków finansowych do pokrycia kosztów utrzymania i podróży powrotnej do państwa pochodzenia lub zamieszkania albo kosztów tranzytu do państwa trzeciego, które udzieli pozwolenia na wjazd, oraz kosztów studiów;
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa).
w przypadku zezwolenia na pobyt czasowy w celu prowadzenia badań naukowych:

· umowa o przyjęciu cudzoziemca w celu realizacji projektu badawczego zawartą z jednostką naukową mającą siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub na terytorium Unii Europejskiej przewidująca przeprowadzenie badań naukowych lub prac rozwojowych także na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

· pisemne oświadczenie jednostki naukowej, w którym zobowiązuje się ona do poniesienia kosztów pobytu naukowca na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a także kosztów wykonania decyzji o zobowiązaniu cudzoziemca do powrotu pokrytych ze środków publicznych przed upływem 6 miesięcy od dnia wygaśnięcia umowy, jeżeli podstawą do wydania decyzji o zobowiązaniu cudzoziemca do powrotu będzie jego nielegalny pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokumenty poświadczające posiadanie wystarczających środków finansowych na pokrycie kosztów utrzymania i podróży powrotnej do państwa pochodzenia lub zamieszkania albo kosztów tranzytu do państwa trzeciego, które udzieli pozwolenia na wjazd.
w przypadku zezwolenia na pobyt czasowy dla członka rodziny obywatela Rzeczypospolitej Polskiej:

· jeżeli pozostaje w związku małżeńskim z obywatelem RP:

- aktualny odpis aktu małżeństwa z obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej, wydany nie wcześniej  niż 3 miesiące przed złożeniem wniosku,

- kserokopię dowodu osobistego współmałżonka (oryginał do wglądu).
· jeżeli jest małoletnim dzieckiem cudzoziemca pozostającego w uznawanym przez prawo Rzeczypospolitej Polskiej w związku małżeńskim z obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej i posiadającym zezwolenie na pobyt czasowy dla członka rodziny obywatela Rzeczypospolitej Polskiej:
 - akt urodzenia dziecka,

-  kserokopię karty pobytu rodzica (oryginał do wglądu).
· kolejnego zezwolenia na pobyt czasowy udziela się  również w przypadku separacji, rozwodu, owdowienia lub śmierci rodzica małoletniego dziecka,  jeśli zachodzi ważny interes cudzoziemca – prawomocny wyrok rozwodu, akt stanu cywilnego potwierdzający fakt rozwodu lub akt zgonu.
w przypadku zezwolenia na pobyt czasowy w celu połączenia się z rodziną:
· dokumenty potwierdzające stopień pokrewieństwa uznawane przez prawo Rzeczypospolitej Polskiej (akty stanu cywilnego: akt małżeństwa, akt urodzenia);
· kserokopię karty pobytu lub decyzji zezwalającej na pobyt w Polsce cudzoziemca, z którym zamierza przebywać na terytorium RP;
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu);
· dokument potwierdzający, że cudzoziemiec ma zapewnione na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej miejsce zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania).
w przypadku zezwolenia na pobyt czasowy cudzoziemców prowadzących życie rodzinne w rozumieniu Konwencji o ochronie praw człowieka i podstawowych wolności:
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokumenty potwierdzające prowadzenie życia rodzinnego;  
· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu).
w przypadku zezwolenia na pobyt czasowy dla dziecka urodzenego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:

· akt urodzenia dziecka;
· dokumenty potwierdzające posiadanie przez rodzica dziecka, wymaganego prawem zezwolenia na pobyt czasowy lub wizy;
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu);
· dokument potwierdzający, że cudzoziemiec ma zapewnione na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej miejsce zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania).
w przypadku zezwolenia na pobyt czasowy dla cudzoziemca będącego członkiem rodziny zamieszkującego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej obywatela RP, UE, EOG, CH:
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu);
· dokumenty potwierdzające stopień pokrewieństwa uznawane przez prawo Rzeczypospolitej Polskiej (akty stanu cywilnego: akt małżeństwa, akt urodzenia);
· dokumenty potwierdzające wspólne zamieszkiwanie z członkiem rodziny w innym kraju,
· dokumenty potwierdzające zależność finansową;
· dokumenty potwierdzające konieczność osobistej opieki nad cudzoziemcem,
· zaświadczenie o zarejestrowaniu pobytu lub dokument potwierdzający prawo stałego pobytu członka rodziny.

w przypadku zezwolenia na pobyt czasowy cudzoziemców będących ofiarami handlu ludźmi:
· zaświadczenie wydane przez właściwy organ potwierdzające istnienie domniemania, że cudzoziemiec jest ofiarą handlu ludźmi; 
· zaświadczenie potwierdzjące, że cudzoziemiec podjął współpracę z właściwym organem. 
w przypadku zezwolenia na pobyt czasowy ze względu na okoliczności wymagającego krótkotrwałego pobytu:

· dokumenty potwierdzające, że cudzoziemiec jest obowiązany do osobistego stawiennictwa przed polskim organem władzy publicznej, lub
·  że jego obecności na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej wymaga jego wyjątkowa sytuacja osobista, albo 
· jego obecności na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej wymaga interes Rzeczypospolitej Polskiej.
w przypadku zezwolenia na pobyt czasowy ze względu na inne okoliczności:

- zamierza jako członek rodziny zamieszkiwać na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej wspólnie z pracownikiem migrującym, o którym mowa w pkt 19 części I i art. 19 części II Europejskiej Karty Społecznej, sporządzonej w Turynie dnia 18 października 1961 r. (Dz. U. z 1999 r. Nr 8, poz. 67, z 2010 r. Nr 76, poz. 491 oraz z 2011 r. Nr 168, poz. 1007), lub z prowadzącym na tym terytorium działalność gospodarczą na własny rachunek cudzoziemcem, o którym mowa w art. 19 ust. 10 części II Europejskiej Karty Społecznej, sporządzonej w Turynie dnia 18 października 1961r.:
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu);
· dokumenty potwierdzające stopień pokrewieństwa uznawane przez prawo Rzeczypospolitej Polskiej (akty stanu cywilnego: akt małżeństwa, akt urodzenia);
· kserokopię karty pobytu lub decyzji zezwalającej na pobyt w Polsce cudzoziemca, z którym zamierza zamieszkać na terytorium RP,

- jest urodzonym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej małoletnim dzieckiem cudzoziemca przebywającym na tym terytorium bez opieki:
· akt urodzenia, 
· dokument o ustanowieniu kuratelii,
- posiada zezwolenie na pobyt rezydenta długoterminowego UE udzielone przez inne państwo członkowskie Unii Europejskiej oraz 
a) zamierza wykonywać pracę lub prowadzić działalność gospodarczą na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie przepisów obowiązujących w tym zakresie na tym terytorium lub

b) zamierza podjąć lub kontynuować na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej studia lub szkolenie zawodowe, lub

c) wykaże, że zachodzą inne okoliczności uzasadniające jego zamieszkiwanie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub jest członkiem rodziny ww. cudzoziemca, z którym przebywał na terytorium innego państwa członkowskiego Unii Europejskiej i towarzyszy mu lub chce się z nim połączyć:
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu);
· dokument potwierdzający, że cudzoziemiec ma zapewnione na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej miejsce zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania);  
· dokumenty uzasadniające zamieszkiwanie na  terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:
- dokumenty potwierdzające prowadzenie działalności gospodarczej,
- umowa o pracę lub oświadczenie pracodawcy o zamiarze powierzenia cudzoziemcowi wykonywania pracy, 

- zaświadczenie o przyjęciu na studia lub szkolenie zawodowe;
· dokumenty potwierdzające stopień pokrewieństwa uznawane przez prawo Rzeczypospolitej Polskiej (akty stanu cywilnego: akt małżeństwa, akt urodzenia) – w przypadku dołączenia do rezydenta długoterminowego UE;
· dokumenty potwierdzające posiadanie przez cudzoziemca, z którym zamierza przebywać na terytorium RP, wymaganego prawem zezwolenia na pobyt; 

- obywatel Republiki Turcji, który posiada uprawnienie do wykonywania pracy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na zasadach określonych w decyzji nr 1/80 Rady Stowarzyszenia Republiki Tureckiej i EWG z dnia 19 września 1980r.:

· dokumenty potwierdzające wykonywanie pracy na terytorium Polski – (np. zezwolenia na pracę, umowy o pracę, świadectwa pracy, oferta pracy z PUP, dokumenty ZUS) – w celu ustalenia czy posiada uprawnienie do wykonywania pracy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na zasadach określonych w decyzji nr 1/80 Rady Stowarzyszenia Republiki Tureckiej i EWG z dnia 19 września 1980r.

- podjęcia lub kontynuacji szkolenia zawodowego:

· zaświadczenie potwierdzające rozpoczęcie lub kontynuację szkolenia zawodowego wydane przez jednostkę prowadzącą szkolenie;
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu);
· dokument potwierdzający, że cudzoziemiec ma zapewnione na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej miejsce zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania); 
- rozpoczęcia lub kontynuacji nauki:

· zaświadczenie potwierdzające rozpoczęcie lub kontynuację nauki,
· dokumenty potwierdzające posiadanie wystarczających środków finansowych do pokrycia kosztów nauki,  utrzymania i powrotu;
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokument potwierdzający, że cudzoziemiec ma zapewnione na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej miejsce zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania);
- jest absolwentem polskiej uczelni oraz poszukuje na terytorium RP pracy:

· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu);
· dokument potwierdzający, że cudzoziemiec ma zapewnione na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej miejsce zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania);
· dyplom ukończenia polskiej uczelni;
- jest duchownym, członkiem zakonu lub osobą pełniącą funkcję religijną w kościele lub związku wyznaniowym:
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokument potwierdzający, że cudzoziemiec ma zapewnione na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej miejsce zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania);  
· dokument potwierdzający, że pobyt cudzoziemca na  terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej jest związany z pełnioną funkcją lub przygotowaniem do jej pełnienia.
- jest pokrzywdzonym w toczącym się postępowaniu karnym przeciwko podmiotowi powierzającemu wykonywanie pracy:
· dokumenty potwierdzające status pokrzywdzonego w postępowaniu karnym dot. art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 15 czerwca 2012r. o skutkach powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;  
- jest pokrzywdzonym po procesie :

· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokument potwierdzający, że cudzoziemiec ma zapewnione na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej miejsce zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania); 
· dokumenty potwierdzające, że cudzoziemiec ma zapewnione na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej utrzymanie,
· dokumenty potwierdzające toczące się postępowanie w sprawie odzyskania zaległego wynagrodzenia.
- cudzoziemiec przebywający nielegalnie na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej, jeżeli jego pobyt  na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest niezbędny z uwagi na konieczność poszanowania prawa do życia rodzinnego w rozumieniu Konwencji o ochronie praw człowieka i podstawowych wolności, sporządzonej w Rzymie dnia 4 listopada 1950 r.:
· dokumenty potwierdzające prowadzenie życia rodzinnego w rozumieniu Konwencji o ochronie praw człowieka i podstawowych wolności, sporządzonej w Rzymie dnia 4 listopada 1950r. 
- cudzoziemiec przebywający nielegalnie na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej, jeżeli jego wyjazd z terytorium Rzeczypospolitej Polskiej naruszałby prawa dziecka określone w Konwencji o prawach dziecka, przyjętej przez Zgromadzenie ONZ dnia 20 listopada 1989r.:

· dokumenty dotyczące stanu psychofizycznego dziecka;  
· dokumenty potwierdzające istnienie więzi rodzinnych z małoletnim cudzoziemcem (np. akt urodzenia dziecka);
- cudzoziemiec, który wykaże, że zachodzą okoliczności inne niż ww., uzasadniające jego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej:
· dokumenty potwierdzające istnienie okoliczności innych niż w pozostałych przepisach, uzasadniających pobyt cudzoziemca w Polsce przez okres powyżej 3 miesięcy;
· dokumenty potwierdzające posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego w rozumieniu ustawy  z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych lub potwierdzenie pokrycia przez ubezpieczyciela kosztów leczenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (np. stosowne zaświadczenie z ZUS, polisa ubezpieczeniowa);
· dokumenty potwierdzające źródło stabilnego i regularnego dochodu wystarczającego na pokrycie kosztów utrzymania siebie i członków rodziny pozostających na jego utrzymaniu             (np. deklaracja rozliczeniowa za rok podatkowy poprzedzający złożenie wniosku, umowa o pracę, zaświadczenie o zatrudnieniu i wynagrodzeniu); 

· dokument potwierdzający, że cudzoziemiec ma zapewnione na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej miejsce zamieszkania (np. poświadczenie zameldowania, umowa najmu mieszkania, inna umowa umożliwiająca władanie lokalem mieszkalnym, lub oświadczenie osoby uprawnionej do władania lokalem mieszkalnym o zapewnieniu cudzoziemcowi miejsca zamieszkania).
UWAGA: 

W toku prowadzonego postępowania administracyjnego cudzoziemiec może zostać wezwany do osobistego stawiennictwa w celu wyjaśnienia istotnych okoliczności niezbędnych do podjęcia decyzji oraz zobowiązany do złożenia innych dokumentów, które pozwolą organowi administracyjnemu na dokładne wyjaśnienie sprawy i podjęcie decyzji z uwzględnieniem zarówno interesu społecznego, jak i słusznego interesu strony.
WAŻNE:

1. Wniosek o udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy cudzoziemiec obowiązany jest złożyć osobiście, nie później niż w ostatnim dniu jego legalnego pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 
2. Jeśli wniosek nie zostanie złożony osobiście lub zostanie wysłany pocztą – po doręczeniu wniosku do wojewody cudzoziemiec zostanie wezwany do osobistego stawiennictwa w terminie 7 dni od doręczenia wezwania pod rygorem pozostawienia wniosku bez rozpoznania
3. Przy składaniu wniosku o udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy cudzoziemcowi będącemu osobą małoletnią, która ukończyła 6 rok życia, jest wymagana jego obecność.
4. Przy składaniu wniosku o udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy cudzoziemiec obowiązany jest złożyć odciski linii papilarnych.

5. Dokumenty sporządzone w języku obcym, służące za dowód w postępowaniu  prowadzonym na podstawie ustawy, składa się wraz z ich tłumaczeniem na język polski, dokonanym przez tłumacza przysięgłego.

6. Pobyt cudzoziemca, który złożył wniosek z zachowaniem powyższego terminu uważa się za legalny do czasu wydania decyzji ostatecznej w sprawie (nie stosuje się w razie zawieszenia postępowania na wniosek strony).
7. W toku postępowania strony oraz ich przedstawiciele i pełnomocnicy mają obowiązek zawiadomić organ administracji publicznej prowadzący postępowanie o każdej, również czasowej, zmianie swego adresu, a w przypadku wyjazdu za granicę strona jest obowiązana do ustanowienia pełnomocnika do spraw doręczeń w kraju i powiadomienia o tym organu prowadzącego postępowanie w sprawie. W razie niedopełnienia powyższych obowiązków, pismo uważa się za doręczone pod dotychczasowym adresem.

8. Strona, ustanawiając pełnomocników, wyznacza jednego z nich jako właściwego do spraw doręczeń i powiadamia o tym organ prowadzący postępowanie w sprawie.

9. Cudzoziemiec jest obowiązany osobiście odebrać kartę pobytu, a w przypadku gdy karta pobytu została wydana cudzoziemcowi, który nie ukończył 13 roku życia, odbioru karty dokonuje jego przedstawiciel ustawowy lub kurator.
Opłaty:

1. Opłata skarbowa za zezwolenie na pobyt czasowy: 340zł.
Opłata skarbowa za zezwolenie na pobyt czasowy i pracę: 440zł
Opłatę skarbową należy uiścić gotówkowo w kasie Urzędu Miasta w Katowicach lub bezgotówkowo na rachunek bankowy Urzędu Miasta Katowice:

ING Bank Śląski Oddział Katowice

nr rachunku: 46 1050 0099 5593 0211 1111 1111

W przypadku osób dokonujących transakcji spoza granic Polski:
nr rachunku:

IBAN: PL 27 1050 1214 1000 0007 0000 5457

SWIFT: INGBPLPW

0700000144

Zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 16 listopada 2006r. o opłacie skarbowej dowód opłaty za zezwolenie należy dołączyć do wniosku w chwili jego składania.
2. Opłata za wydanie karty pobytu: 50zł.
Opłatę należy uiścić gotówkowo w kasie Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego w Katowicach lub bezgotówkowo na rachunek bankowy Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego:
Narodowy Bank Polski Oddział Okręgowy w Katowicach

nr rachunku: 67 1010 1212 0053  4022 3100 0000


Ulga w opłacie skarbowej za wydanie lub wymianę karty pobytu przysługuje cudzoziemcom:
- którzy znajdują się w trudnej sytuacji materialnej,

- których  celem  pobytu  jest  pobieranie  nauki  w  szkole  ponadgimnazjalnej i szkole  wyższej na 
   terytorium RP,
- małoletnim,  którzy w dniu złożenia wniosku o wydanie lub wymianę karty pobytu lub dokumentu 
   nie ukończyli 16 lat.


Ulga w opłacie wynosi 50% wyżej określonej kwoty.  
Termin załatwienia sprawy:

W związku obowiązkiem wystąpienia o informacje do komendanta oddziału Straży Granicznej, komendanta wojewódzkiego Policji, Szefa Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego, a w razie potrzeby także konsula lub innych organów, czy wjazd cudzoziemca na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i jego pobyt na tym terytorium mogą stanowić zagrożenie dla obronności lub bezpieczeństwa państwa lub ochrony bezpieczeństwa i porządku publicznego, którzy mają obowiązek udzielić ww. informacji w ciągu 30 dni od otrzymania wystąpienia - wydanie decyzji o udzieleniu zezwolenia nastąpi w terminie do 60 dni od dnia wszczęcia postępowania.
Sposób załatwienia sprawy:
· udzielenie zezwolenia na pobyt czasowy,

· wydanie karty pobytu,

· wydanie decyzji o odmowie udzielenia zezwolenia pobyt czasowy.

Miejsce złożenia dokumentów oraz komórka odpowiedzialna za załatwienie sprawy:
· Oddział do Spraw Cudzoziemców Wydziału Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców, ul. Jagiellońska 25, 40-032 Katowice, tel. 32 2077921, 32 2077138, 32 2077182 pokój 161, stanowiska 25, 26 i 27
· Oddział Zamiejscowy Wydziału Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców w Bielsku-Białej, ul. Piastowska 40, 43-300 Bielsko-Biała, tel. 33- 813-62-74, 33- 813-62-75,

· Oddział Zamiejscowy Wydziału Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców w Częstochowie, ul. Sobieskiego 7, 42-200 Częstochowa, tel. 34 378-20-58, 34-378-20-59.
Sposób przekazywania informacji o załatwieniu sprawy:
· przesyłanie pocztą wydanych decyzji, za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

Tryb odwoławczy:
· Szef Urzędu do Spraw Cudzoziemców, za pośrednictwem Wojewody Śląskiego.

Inne informacje:
· przy składaniu dokumentów cudzoziemiec otrzymuje pouczenie w języku dla niego zrozumiałym.
Godziny przyjęć cudzoziemców:

· poniedziałek, środa, czwartek, piątek – 730 – 1530*
–    wtorek – 730 – 1730 **
* W Oddziale do Spraw Cudzoziemców Wydziału Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców, 
ul. Jagiellońska 25, 40-032 Katowice obsługa klientów odbywa się poprzez system kolejkowy. Wydawanie biletów w systemie kolejkowym odbywa się do godziny 15:00, lecz ze względu na dużą liczbę klientów, system może nie wydawać biletów już przed godziną 15:00. Osoby, które nie zdążą zarejestrować się w systemie kolejkowym (pobrać biletu) - nie zostaną w danym dniu obsłużone.
** W Oddziale do Spraw Cudzoziemców Wydziału Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców,          ul. Jagiellońska 25, 40-032 Katowice obsługa klientów odbywa się poprzez system kolejkowy.  Wydawanie biletów w systemie kolejkowym odbywa się do godziny 17:00, lecz ze względu na dużą liczbę klientów, system może nie wydawać biletów już przed godziną 17:00. Osoby, które nie zdążą zarejestrować się w systemie kolejkowym (pobrać biletu) - nie zostaną w danym dniu obsłużone.
ŚLĄSKI URZĄD WOJEWÓDZKI


W KATOWICACH


40-032 Katowice ul Jagiellońska 25


tel. 32-20 – 77 –777
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