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SYMBIOZA PARADYGMATOW
ZARZADZANIA PRZEDSIEBIORSTWEM
W OTOCZENIU SIECIOWYM

Streszczenie: W opracowaniu opisano argumenty wystgpowania w naukach o zarzadzaniu
wielu paradygmatow. Zaktada sig, ze paradygmat to powszechnie akceptowany wzorzec
opisu rzeczywisto$ci, mozliwy do opisu przy pomocy okreslonych instrumentéw ba-
dawczych wlasciwych dla danej dyscypliny naukowej. System paradygmatéw wspolcze-
snego zarzadzania sklada si¢ z metaparadygmatu, calosciowego paradygmatu i pa-
radygmatow czastkowych. Metaparadygmatem jest turbulentne otoczenie, paradygmaty
czastkowe obejmuja paradygmat celu dziatania, ktérym jest renta sieciowa, paradygmat
sieciowej formy organizacyjnej, paradygmat kompetencji relacyjnej i sieciowej techno-
logii informacyjne;j.

Stowa kluczowe: paradygmat sieciowy, renta sieciowa, relacje.

Wprowadzenie

Rzeczywistos$¢ przetomu wiekow 1 poczatku XXI w. jest niezwykle interesuja-
ca, zmienna, turbulentna, chaotyczna. Czy ekonomisci potrafia znalez¢ w niej swoje
miejsce? Czy sprawdzone w niedalekiej przeszlosci wzorce zachowan nadal moga
si¢ sprawdza¢ w praktyce? Jakie obowiazuja wspotczesnie paradygmaty? Na drodze
poszukiwania odpowiedzi na postawione pytania wyrastaja kolejne pytania np., czy
w naukach zarzadzania wystepuje jeden, czy wiele paradygmatow?

Celem niniejszego opracowania jest udowodnienie, ze w naukach o zarza-
dzaniu przedsigbiorstwem wystepuje multiparadygmatyczny system, w ktorym
mozna wyodrebni¢ metaparadygmat, paradygmat catoSciowy i paradygmaty
czastkowe. W systemie tym wystgpuja zwiazki o charakterze symbiozy.
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1. Konwencja przyjetej interpretacji paradygmatu
zarzadzania przedsi¢biorstwem

W ujeciu epistemologicznym rzeczywisto$¢ mozna badaé, opisywac, ksztat-
towac postugujac si¢ paradygmatami. Pojecie paradygmatu wprowadzit T. Kuhn
[1968] uzywajac go w 21 znaczeniach [Masterman,1970]. Stownik jezyk pol-
skiego interpretuje paradygmat jako ,,[...] przyjety sposoéb widzenia rzeczywistosci
w danej dziedzinie [...] wzorzec, model deklinacyjny lub koniugacyjny” [Maty
stownik jezyka polskiego, 1968, s. 536]. Wspolnota ludzka skupiona w organiza-
cjach probuje zrozumie¢ otaczajaca ja rzeczywisto$¢ poprzez kolektywne dziatania,
wzajemne informowanie si¢, dzielenie si¢ doswiadczeniem, formutowanie sadow,
ktore sa dla niej z jakiego§ wzgledu wazne. W ten sposdb powstaje zbior gleboko
zakorzenionych w $swiadomosci ludzi przekonan, bedacy swoistym kodem organi-
zacji, ktory J. Rokita nazywa paradygmatem [2008, s. 27].

Zmiany paradygmatu nast¢puja w przypadku :

* zmian w naturze rzeczywistosci,

* zmian w metodach jej badania.

Cho¢ zmiany w naturze rzeczywistosci zdaja si¢ by¢ pierwotna przestanka,
to trzeba pamigtaé, ze proces zmian moze rozpoczac si¢ od odkrycia i zastoso-
wania nowej metody, ktora spowoduje poznanie dotychczas nie odkrytych atry-
butéw rzeczywistosci (wielu przyktadow takich zdarzen dostarczaja wyniki ba-
dan w naukach przyrodniczych, medycznych, fizycznych i in.).

Nowy paradygmat nie zawsze wyklucza poprzedni, moze go rozwija¢, dosko-
nali¢ lub zastapi¢ nawet tylko okresowo. W naukach spotecznych paradygmaty
moga zyskiwa¢ lub traci¢ popularnosc, ale rzadko zostaja odrzucone w catosci. Suk-
ces jakiego$ paradygmatu nie oznacza bynajmniej, Ze za jego pomoca rozwiazano
wszystkie problemy. Paradygmat mozna dalej dopracowywaé, np. dzigki zdoby-
waniu wigkszej ilo$ci informacji o faktach majacych duze znaczenie w jego
swietle. Nowy paradygmat musi jednak znalez¢ zakotwiczenie (upowszechnie-
nie, utrwalenie) w srodowisku naukowym i wytworach jego aktywnos$ci [Lich-
tarski, 2011, s. 12].

Paradygmaty w naukach zarzadzania maja praktyczny charakter, dlatego
cechuja si¢:

* uporzadkowaniem wzorcoéw i zasad postgpowania w rozwiazywaniu proble-
mow powstajacych w tej czesci rzeczywistosci, ktora jest przedmiotem zain-
teresowania tych nauk,

* naukowym uogolnieniem teorii, ktore na podstawie tych paradygmatéw po-
wstaja dla objasnienia tej rzeczywistosci.



Symbioza paradygmatow zarzqdzania przedsiebiorstwem... 55

W niniejszym opracowaniu przyjmuje sig, ze paradygmat to powszechnie
akceptowany wzorzec opisu falsyfikowanej lub weryfikowanej rzeczywistosci,
mozliwy do deskrypcji przy pomocy okreslonych instrumentéw badawczych,
wilasciwych dla danej dyscypliny naukowe;.

Jako wzorce o charakterze epistemologicznym w praktyce gospodarczej
staja si¢ podstawowa przestanka budowania biznesu. Wiascicielom i menedze-
rom wskazuja sposob rozumienia wlasciwosci otoczenia, postrzegania konku-
rencji oraz czynniki sukcesu czy porazki.

Praktyczny wymiar paradygmatu w obszarze zarzadzania dobitnie identyfi-
kuje B. Nogalski [2009, s. 17]: ,,[...] paradygmat to pewien dokonany przez przed-
sigbiorcg lub zarzadzajacych menedzerow spekulacyjny, intuicyjny badz §wiadomy
osad, zalozenie, ze pewna spojna koncepcja pozwoli przedsigbiorstwu wykorzystac
lepiej niz innym przedsigbiorstwom wyzwania, zmiany i szanse w otoczeniu. Zato-
Zenie to opiera si¢ na zasadach i regulach, ktore tworza abstrakcyjny zbior powiaza-
nych ze soba wyboréw odno$nie rynku, parametréw produktu lub ustug, sposobu
ich dostarczania itp., a takze dostosowanej do nich alokacji zasobow i aplikacji
umiejetnosci bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa”. Akceptacja przez przed-
sigbiorstwo kodu sytuacyjnego w blizszej i dalszej perspektywie czasowej ozna-
cza, ze przemys$lato ono i zbudowato koncepcjg, ktora maksymalizuje jego poli-
czalne szanse na sukces. Takie pojmowanie paradygmatu rownowazy jego
znaczenie z modelem biznesu.

2. System paradygmatow wspolczesnego zarzadzania
przedsi¢biorstwem

W literaturze nauk o zarzadzaniu spotyka si¢ trzy stanowiska dotyczace ich
wspotczesnego paradygmatu. Przyjmujac warunek koniecznosci naukowego
zakotwiczenia danego wzorca badania, analizy, interpretacji i modelowania rze-
czywistosci w sposob, ktory umozliwi zaspokajanie potrzeb, rozwoj i uzyskiwa-
nie korzysci w biznesie, odnotowano poglady, w ktorych wyraza si¢ opinie, ze
nauki o zarzadzaniu znajduja si¢ na etapie poszukiwania nowego paradygmatu
[Patrycki, 2011; Weitzel, Beimbor i Konig, 2003; Niemczyk, 2013 i dostrzegaja
jednoczesnie potrzebg jego utworzenia. Natomiast S. Clegg, C. Hardy [1997],
wyrazaja poglad, ze jesteSmy w stadium postparadygmatycznym.

Za istnieniem nowego paradygmatu (paradygmatu sieciowego) opowiadaja si¢
W. Czakon [2011, s. 6], R.S. Achrol [1997], S.P. Borgatti i P.C. Foster [2003],
wskazujac na realne i poznawcze przestanki jego wylonienia, ktore spotecznosé
badaczy juz wypetnita. Wedlug W. Czakona ,,[...] zachodzi odrgbno$é:
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» zjawiska i pojg¢,
* definicji oraz mechanizmow wyjasniajacych,
» wszystkich sktadnikow paradygmatu” [2013a, s. 49].

Atrybutem paradygmatu jest jego nieskonczono$é', dlatego nalezatoby ra-
czej podziela¢ poglad innej czeéci srodowiska nauk o zarzadzaniu, ktéra glosi
jednoczesne istnienie wielu paradygmatow [Sutkowski, 2013].
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Rys. 1. System paradygmatow zarzadzania we wspotczesnej sieciowej przestrzeni

! Nawet niezmieniona rzeczywisto$¢ nie jest nigdy absolutnie rozpoznana, a kolejne epistomolo-

giczne odkrycia powoduja przeksztalcenia paradygmatéw. Powstanie nowego paradygmatu nie
musi oznaczaé catkowitego odrzucenia ,,starego” paradygmatu. ,,Nowy” paradygmat moze uzu-
petniaé poprzedni, doskonali¢ go lub zastapic¢ tylko na jakis$ czas.
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Zgodnie z przyjeta w niniejszym opracowaniu trescig paradygmatu, autorka
opowiada si¢ za multiplikatywnym ich zbiorem. Paradygmaty jako wzorce i mo-
dele opisuja wiele obszaréw rzeczywistosci, np. kluczowa role wiedzy, globali-
zacjg, informatyzacjg, turbulencj¢ otoczenia, sieciowq taczno$¢ podmiotéw go-
spodarczych i 0sob fizycznych. ,,Tworza one pewna calo$¢, a ich wzajemne na
siebie oddziatywanie poprzez zjawiska synergii rodzi szczegdlny system para-
dygmatéw wyznaczajacy wspotczesny wymiar zycia spoleczno-gospodarczego”
[Lisinski, 2009, s. 558].

Na tej podstawie, uwzgledniajac trendy wystepujace w globalnym otoczeniu,
atrybuty wspotczesnej gospodarki i umiejetnosci ich rozpoznania, autorka wyraza
stanowisko, iz wspolczesny system paradygmatow zarzadzania zawiera metapara-
dygmat, paradygmat cato$ciowy i paradygmaty czastkowe. Ilustruje to rys. 1.

2.1. Metaparadygmat wspodlczesnego zarzadzania

W koncepcji systemu wspolczesnych paradygmatoéw zarzadzania funkcije
metaparadygmatu pelni globalne otoczenie opisane przez wystgpujace w sposob
dlugotrwaly trendy i wiasciwosci. Stan otoczenia i zachodzace w nim zmiany byl,
jest 1 zapewne bedzie podstawowym zrodtem zmian w metodologii nauk zarzadza-
nia 1 w mozliwo$ciach rozwoju przedsigbiorstw. Skala, zakres i zlozono$¢ czynni-
kéw otoczenia zewnetrznego, kumulujac sie w pewnych okresach, osiagaja punkt
krytyczny, co skutkuje powstaniem nowej jakosci, tworzeniem nowych, oryginal-
nych w stosunku do poprzednich rozwigzan. Niemata role w tym procesie odgrywa
zjawisko synergii odsrodkowych i dosrodkowych sit wystepujacych w otoczeniu.

Wspolczesne otoczenie mozna scharakteryzowaé jako turbulentne, czgsto
chaotyczne, nieprzewidywalne, wymagajace, hiperzalezne, globalne, wielobie-
gunowe. Wsrod tych charakterystyk za pierwszorzedna nalezy uznaé turbulencje
Otoczenia, czyli dynamiczne stany rzeczywistosci bedace wielobiegunowe.
Wisrod tych charakterystyk za pierwszorzedna nalezy uzna¢ turbulencj¢. Otocze-
nia, czyli dynamiczne stany rzeczywistosci bedace wypadkowa trendow i cech
wspotczesnej gospodarki.

Za gldwna przyczyne turbulencji otoczenia uznaje si¢ globalizacje rynkéw
i globalizacje technologiczna. Globalizacja, zwickszajac przeptyw kapitatow finan-
sowych i mobilnos$¢ kapitatu ludzkiego (intelektualnego) przyczynia si¢ do zwigk-
szania liczby elementéw wspoltworzacych otoczenie, ktore staje si¢ coraz bardziej
rozlegte, zr6znicowane, niestabilne, kompleksowe i podwyzszajace ryzyko dzia-
falnosci. Te charakterystyki nalezy jeszcze uzupelié¢ o wyczerpywanie si¢ wielu
zasobow 1 powigkszanie si¢ obszarow ubdstwa. Funkcjonowanie biznesu w ta-
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kich warunkach i osiaganie przynajmniej minimalistycznego celu, za jaki uwaza
si¢ trwanie, staje si¢ czesto ,,wyczynem”. R. Krupski [2010, s. 23] dostrzega
dwie mozliwosci reagowania na zaistniale sytuacje. Pierwsza odzwierciedla
dazenie do obrony i adaptacji oraz polega na zwigkszeniu stopnia zorganizowania.
Druga to odreagowanie chaosu poprzez chaos. Chaos jest dynamiczna sytuacja,
w ktorej zaleznosci migdzy jej elementami maja charakter nieliniowy i wykazuja
duza wrazliwo$¢ na niewielkie zmiany warunkow poczatkowych, czyli sa nie-
stabilne i trudne do przewidzenia. Zmierza si¢ wigc do wyznaczenia krawegdzi
chaosu, czyli okreslonej linii demarkacyjnej migdzy chaosem a $cistym ustruktu-
ralizowaniem organizacji. Wedtug S.A. Kauftmana [1995] w waskim przedziale
pomigdzy stabilno$cia a niestabilnoscia istnieje najwigksza liczba efektywnych
relacji pomigdzy ré6znymi elementami. Poszukiwanie krawgdzi chaosu wynika
Z uznania, ze ,,[...] chaos to porzadek udajacy balagan, to system, w ktorym
przypadek i koniecznos$¢, ztozonos$¢ i1 prostota wspotistnieja ze soba i przenikaja
si¢ wzajemnie” [Peters, 1997]. Dziatanie na krawedzi chaosu powinno polegac,
zdaniem R. Krupskiego [2010, s. 23] na eksperymentowaniu i kontynuowaniu
tych dziatan, ktére przynosza najlepsze efekty. Sukcesy firm w tych warunkach
zalezne sa od wzajemnej proporcji pomigdzy stanami stabilnos$ci i niestabilnosci
oraz od zajmowanego ,,miejsca na tej granicy” [Rokita, 2005, s. 41].

Metaparadygmat turbulentnego — chaotycznego — otoczenia mozna badac¢
i interpretowa¢ wykorzystujac interdyscyplinarng dziedzing badan, zwang teoria
chaosu lub dynamika nieliniowa. Zaktada ona, ze mozliwe jest dokonywanie
pomiardéw, kontrolowanie lub odtwarzanie matematycznie nieprzewidywalnego
zachowania si¢ uktadow lub przebiegu zjawisk. ,,Identyfikacja chaosu, zrozu-
mienie tego, co stanowi jego przyczyng i czego moze by¢ skutkiem, to znaczace
kroki w radzeniu sobie z nim. [...] To powinno wygenerowa¢ pozadane zmiany”
[Rokita, 2011]. Chaos wymusza kreatywno$¢, wychodzenie poza stereotypy,
myslenie lateralne.

2.2. Calosciowy paradygmat sieciowy

Reakcja na turbulencije otoczenia jest koncepcja organizacji sieciowej. W sys-
temie wspoltczesnego paradygmatu traktuje si¢ ja jako paradygmat calosciowy. Jako
taki pelni funkcje modelu biznesu. Wspotczesne turbulentne otoczenie paradoksal-
nie wywoluje dalszy wzrost rozmiarow aktywno$ci gospodarczej, poszerzanie geo-
graficzne rynkdéw, hiperkonkurencje, wzrost dywersyfikacji zbiorowosci doce-
lowych grup odbiorcow, ktore stawiaja wobec podmiotéw biznesowych nowe
wyzsze wymagania skupiajace si¢ wokot doskonatosci operacyjnej i kompeten-
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cyjnej oraz szybkosci reakcji. Budowa strategii dzialania wykazuje w tych wa-
runkach niewystgpowanie powtarzalno$ci parametrow i zmiennych decyzyjnych,
utomno$¢ metod percepcji informacji i znaczne odchylenia migdzy spodziewa-
nymi a rzeczywistymi stanami zjawisk. Lacznie jest to przyczyna znacznego
ograniczenia skutecznos$ci tradycyjnych modeli biznesu opartych na wigziach
hierarchicznych, scentralizowanych i jednocze$nie odrgbnych [Kosin, 2010].
Stalo sig to przestanka myS$lenia w kategoriach sieci. W strukturze sieciowe;j
koordynacjg hierarchiczna zastapiono stosunkami poziomymi, a formalne sto-
sunki pomigdzy jednostkami organizacyjnymi zamieniono na powigzania mig-
dzy partnerami, ktorzy sa rozmieszczeni w roznych strukturach organizacyjnych
1 miejscach kuli ziemskiej. Istotg sieci jest to, Zze niezalezne podmioty, powiaza-
ne technologiami informatycznymi, tworza dowolne i dobrowolne, kazdorazowo
inne konfiguracje. Kazda konfiguracja jest oryginalna kombinacja kluczowych
kompetencji uczestnikow, co sprawia, ze jest ona bardziej elastyczna, silniejsza
1 szybsza w dzialaniu niz poszczego6lni jej cztonkowie.

Uniwersalna cecha tej koncepcji — absolutna mozliwos¢ dotaczania i jedno-
czesna dobrowolno$¢ wspoéldziatania — zapewnia mozliwo$¢ obydwu rodzajow
reakcji: adaptacyjnych i transgresywnych, a przez to elastycznego funkcjonowania.
Elastycznos¢ jest warunkiem koniecznym budowy modelu biznesu w turbulentnym
otoczeniu. Ponadto sukces sieci determinowany jest bardzo wysoka specjalizacja,
wzajemnym zaufaniem partneréw, kultura pracy, rygorystycznym zarzadzaniem
kosztami oraz szybkoscia i efektywnoscia wymiany zasobow w ramach sieci [Bril-
man, 2002]. W literaturze wymienia si¢ nastgpujace cechy podejécia sieciowego:
wymiana, zaangazowanie, wspoldzialanie, wzajemnos¢, lojalnos¢ i zaufanie, auto-
nomia, prawos¢, intensywnosc 1 konkurencja [Kramarz, 2012].

W ostatnich 20 latach obserwuje si¢ rozwoj badan [Heinrich, 2003] w za-
kresie sieciowych systemow biznesowych. Myslenie sieciowe weszlo juz trwale
do mainstreamu nauk zarzadzania. Jest to spowodowane rozwojem technologii
informatycznych wptywajacych na rozwoj wirtualnych sieci przedsigbiorstw. Do
interpretacji tych zjawisk adaptuje si¢ glownie zasady teorii dzwigni, teorii za-
sobowej, psychologii zachowan i szkoly pozycyjnej. Synergia stosowanych po-
dejs$¢ data podstawy myslenia sieciowego i coraz powszechniejszego jego prak-
tycznego wykorzystania. Jak podaje S. Lobejko [2010], powstaje globalna
gospodarka sieciowa.

Odrebnos¢ tozsamosci paradygmatu sieciowego obrazuja odmienne podsta-
wowe jego zatozenia wobec zatozen paradygmatu klasycznego [Czakon, 2012].
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2.3. Paradygmaty czastkowe

Paradygmat sieciowy (calo$ciowy) powinien by¢ rozpatrywany w kontekscie
pozostalych paradygmatow czastkowych, bedacych w stosunku do niego w roli
funkcjonalnej. Sa to paradygmaty:

e celu —renty sieciowej,

» formy organizacji sieciowych,
* kompetencji relacyjne;j,

* technologii informacyjne;j.

Powiazania migdzy tymi czastkowymi paradygmatami a paradygmatem ca-
losciowym sprzyjaja nie tylko zrozumieniu tresci paradygmatu sieciowego, ale
takze stanowia swoiste instrumentarium budowy i ograniczenia ryzyka funkcjo-
nowania modelu biznesu w turbulentnym otoczeniu.

2.3.1. Paradygmat renty sieciowej

Organizacje sieciowe / sieci migdzyorganizacyjne tworzone sa dla osia-
gnigcia sukcesu. Przedsigbiorstwa decydujace si¢ na przystapienie do sieci spo-
dziewaja si¢ okreslonego poziomu efektywnosci, ktorego nie sa w stanie osia-
gna¢ samodzielnie. Celem podejmowanej wspotpracy jest wigc osiagnigcie
ponadprzecigtnych wynikéw. Odpowiedz na pytanie: co jest powodem uzyski-
wania ponadprzecigtnych korzysci, tkwi w mechanizmie tworzenia i zawlasz-
czania warto$ci w warunkach sieci migdzyorganizacyjnej. Specyfika tego me-
chanizmu jest na tyle odrebna od klasycznego tancucha tworzenia wartosci, ze
uznaj¢ ja za czastkowy paradygmat zarzadzania. Jest nim renta sieciowa. Renta
sieciowa moze by¢ rozumiana w szerokim 1 wgzszym znaczeniu. Szerokie zna-
czenie jest rownoznaczne z renta ekonomiczng. Jest nig korzys¢ (pozytek)
[Wozniak-Sobczak, 2013, s. 193], jaka uzyskuje przedsigbiorca ponad koszt
zaangazowanego kapitatu. Tego rodzaju rentg¢ otrzymuje kazdy przedsigbiorca,
ktorego dziatalno§¢ nie przyniosta straty bez wzgledu na forme (siecio-
wa/niesieciowa) funkcjonowania. Do podobnego wniosku na podstawie analizy
postrzegania kategorii renty dochodza E. Stanczyk-Hugiet i A. Sus [Niemczyk,
Stanczyk-Hugiet i Jasinski, 2012]. Jej no$nikami sgq wartoSciowe zasoby, przed-
sigbiorczo$¢ i innowacyjnos¢. Taka ich identyfikacja miesci si¢ w pogladach
wyrazanych przez R. Granta [2005], ktory uwaza, ze renta ekonomiczna to do-
chod z zasobow 1 umiejetnoscei ich strategicznego rozmieszczenia w celu zbu-
dowania trwatej przewagi konkurencyjne;.

Renta ekonomiczna w wezszym znaczeniu wiazana jest wylacznie z sie-
ciowa forma funkcjonowania biznesu. Nazywa si¢ ja ekonomiczna rentg siecio-
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wa, czyli suma korzysci wynikajacych z nizszych kosztow funkcjonowania, z nad-
wyzki wartosci wynikajacej z synergii podwyzszenia kompetencji i wiedzy, z za-
wlaszczania (apriopriacji) wartoSci oraz z tzw. efektu sieciowego. Korzysci wynika-
jace z oszczednosci kosztow powstaja dzigki braku koniecznosci budowania
wiasnych zasobow, nizszym kosztow transakcji (kontraktow) sieciowych w porow-
naniu z kosztami jednorazowych kontraktow, a takze dzigki likwidacji kosztow
hierarchii, zastapionych przez nizsze koszty koordynacji. Dodatkowa warto$¢ po-
wstaje takze jako efekt synergii zdolnos$ci wspodlnych zasobow, efektu dostepu do
zasobOw nieimitowalnych, wzajemnego uczenia sig, poszerzenia rynkow. W wyni-
ku efektu synergii w biznesie sieciowym powstaja warunki do samoczynnego
poszerzania przestrzeni wartosci.

Kolejnym elementem ekonomicznej renty sieciowej jest korzys¢, zwana
renta apriopriacji. Apriopriacja oznacza zawlaszczanie czg$ci lub catosci renty
generowanej przez innych uczestnikow sieci. Odnosnie do natury tej renty odno-
towuje si¢ dwa odmienne poglady. Pierwszy wyraza sytuacja win-lose, drugi
win-win. Odczucia poszkodowania lub satysfakcji wynikaja z podejscia do kwe-
stii sprawiedliwego udzialu w utworzonych dodatkowych wartosciach: propor-
cjonalnie do wkladu lub wykorzystujacego szanse i okazje. W jezyku polskim
stowo ,,zawlaszczanie” ma raczej zabarwienie pejoratywne, ale przyktady poda-
wane przez J. Niemczyka wydaja si¢ dowodzi¢ takze efektow win-win®,

Kolejnym elementem paradygmatu ekonomicznej renty sieciowej jest tzw.
»efekt sieciowy”. Jest to wzrost wyceny wartosci na rynku mozliwy dzigki wigk-
szej uzytecznosci produktow odczuwanej przez konsumentow z tytutu przyta-
czenia do sieci kolejnego jej uzytkownika. Czastkowy paradygmat ekonomicz-
nej renty sieciowej jest trzonem logiki sieci.

2.3.2. Paradygmat formy organizacji sieciowych

Organizacje sieciowe sa roznorodne. Réznorodnos¢ traktuje si¢ jako rezul-
tat ciaglej adaptacji do zmieniajacego si¢ otoczenia lub/i zachowan transgresyw-
nych. W organizacji sieciowej spoiwem taczacym w catos¢ jest potencjat syner-
giczny partnerow, ktory umozliwia realizacje celow niemozliwych do
osiagni¢cia indywidualnie, natomiast trzonem bg¢dacym podstawa ich zycia go-
spodarczego sa relacje, ktore B. de Wit i R. Meyer [2007] nazywaja symbioza.

,Partner z lokalizacji o wyzszym poziomie rozwoju gospodarki otrzymuje premi¢ z tytutu
nizszych kosztow produkcji w kraju o nizszym poziomie rozwoju. Z kolei partner teoretycznie
stabszy moze uzyskaé¢ dodatkowa warto$¢ z tytulu partycypowania w tancuchu wysokich tech-
nologii, z tytulu uzyskiwania ekonomii skali lub uczestnictwa we wspolnych procesach uczenia
si¢” [Niemczyk, 2013, s. 36].
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Sie¢ moga tworzy¢ niezalezne od siebie firmy [Witkowski, 2005], instytucje czy
osoby dla realizacji $cisle okreslonego zadania lub jednostki zalezne od siebie
pod wzgledem kapitatowym (grupy kapitatowe), kontraktowym (umowy fran-
chisingowe, koncesyjne), jak réwniez aktywne pod wzglgdem gospodarczym
sieci sfederowane (stworzone przez réznorodne grupy aktorow) czy tez sieci
stosunkow migdzyludzkich [Boulanger, 2002, s. 426-427]. W pokrewny sposob
zorganizowane sg takie uktady, jak: klastry, grona, organizacje wirtualne, orga-
nizacje fraktalne, alianse itp. Z atrybutowego punktu widzenia organizacje sie-
ciowe wyrdznia: okresowos¢, modutowos¢, nietransparentnos$¢, komplementar-
no$¢, elastyczno$é. Ze wzgledu na wewngtrzna niejednorodno$¢ organizacji
sieciowych ich struktury charakteryzuja: liczebno$¢, zréznicowanie, $rednica
sieci, gesto$¢ sieci, przecigtna dlugos$¢ Sciezek, spdjnosé, koncentracja sieci,
centralno$¢, ziarnisto$¢ [Jokiel, 2013].

Z punktu widzenia zarzadzania szczeg6lne znaczenie maja wlasciwosci do-
tyczace pozycji (centralnosci) w sieci, ilo§¢ weztow, ziarnisto$¢ i1 przecigtna
dtugos$¢ sciezek. Wywieraja one wplyw na stabilnosc, sprawnosé, szybko$¢ roz-
przestrzeniania si¢ informacji, uczenia si¢, wzrostu innowacji. Paradygmat orga-
nizacji przedsigbiorstw sieciowych obarczony jest w pewnym stopniu ryzykiem
sprawnosci, im wigksza bowiem sie¢, tym wigksze prawdopodobienstwo spraw-
nego funkcjonowania wynikajacego z dostepu do wspdlnych zasobow, ale takze
im wigksza sie¢, tym mniejsze mozliwosci koordynacji i mozliwosci wzajemnej
kontroli zachowan uczestnikow.

W aspekcie czynnosciowym (dynamicznym) organizacja sieciowa jest efektem
aktywnosci jej cztonkow w procesach tworzenia i transformacji procesow wiedzy,
celowych dziatan oraz procesow zarzadzania. W tym, jak to nazywa J. Stachowicz,
[2007, s. 75-77] ,polu aktywno$ci” buduje ona swoja tozsamo$¢. Jest ona oceniana
za pomoca kryteriow sprawno$ci i efektywnosci. Aby zachowaé zywotnosc
w turbulentnym otoczeniu biznesowym, organizacje musza by¢ w stanie ciagle
doskonali¢ sig, by¢ inteligentne, krytyczne, otwarte, kreatywne i zdolne do nie-
ustannego przeksztatcania si¢ przy zachowaniu poczucia celu [Grudzewski
i Hejduk, 2006].

2.3.3. Paradygmat kompetencji relacyjnej

Organizacja sieciowa jest zbiorem dynamicznych kompetencji odnoszacych
si¢ do umiejetnosci wspotpracy z konkretnymi podmiotami, a przez to do zdol-
nosci realizacji zadan w sieci uporzadkowanych dziatan. Szczegdlna kompeten-
cja sieciowa jest umiejetnos¢ tworzenia i utrzymywania relacji. Trzonem organi-
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zacji sieciowej sa relacje. Mimo Ze sie¢ tworza autonomiczne podmioty, to rela-
cje wystgpujace miedzy nimi powoduja ich wzajemne od siebie uzaleznienie.
Jest to swoisty paradoks relacyjny. Uzaleznienie to nastgpuje dobrowolnie. Rela-
cja migdzyorganizacyjna jest zorientowana na korzys¢ obu stron relacji, ale wza-
jemne uzaleznienie uniemozliwia osiagnigcie sukcesu w sposob indywidualny.

W biznesie mozliwe sa relacje kreujace wspoltprace/kooperacje/koegzystencie,
konkurencjg oraz koopetycje. Wspolpraca umozliwia wszystkim partnerom dziele-
nie si¢ wysitkiem, zasobami i korzyscia. Konkurencja eliminuje w czgsci lub
w calo$ci przegranego i przyznaje nagrod¢ zwycigscy. W zachowaniach koope-
tywnych wystepuje jednoczesne konkurowanie i wspotdziatanie. Koopetycja jest
relacja, ktéra zachodzi migdzy dwoma (lub kilkoma) przedsigbiorstwami, ktore
wspotdziatajac w zakresie kilku aktywnosci, pozostaja jednoczesnie w stosun-
kach konkurencyjnych na innych polach [Bengtsson i Kock, 1999]. Podstawa
wszystkich pozytywnych relacji jest wzajemne zaufanie.

Jesli przestanka tworzenia relacji w organizacji sieciowej jest silne zapotrze-
bowanie na zewngtrzne zasoby (innymi motywami relacji partnerskich w otocze-
niu sieciowym moga by¢ potrzeby integracji dzialan lub potrzeby zgrania pozycji),
to zjawisko koopetycji umozliwia, w warunkach zmiennego i nieprzewidywalnego
rynku, zdobycie przewagi nad rynkowymi rywalami w drodze koncentracji szero-
ko rozumianych kompetencji poprzez utrzymywanie wzajemnych relacji wspotdzia-
fania w ramach ukfadu koopetycyjnego. Koopetytorzy maja mozliwos¢ uczy¢ sig
know-how, pozyskiwa¢ nowe umiejgtnosci, maja dostgp do kluczowych technologii
i innych firm, zwigkszaja swdj dostgp do nowych rynkow, buduja nowe lepsze rela-
cje z klientami, oferujac im nowe wartosci produktowe. Paralelizm konkurowania
i wspotpracy, bedacy istota koopetycji, zawsze rodzi pewne napigcia z uwagi na
przeciwstawnos$¢ tych dziatan [Zakrzewska-Bielawska, 2013]. W strategii koopety-
cji wazne jest zatem, by oczekiwane korzysci przewazaty nad potencjalnymi za-
grozeniami, a uzyskane efekty przyczynity si¢ do rozwoju wszystkich koopety-
torow. Celem koopetycyjnego wspotdziatania jest bowiem maksymalizacja
wartosci dostgpnej uczestnikom, by nastgpnie konkurowaé o jak najwigkszy
udzial po jej wytworzeniu [Czakon, 2009] Struktura sieciowa, dzigki relacjom
koopetywnym, zwigksza swodj dynamizm, labilno$¢ i otwarcie na innowacje.
Wedlug W. Czakona [2013b] teoretycznie ,,[...] koopetycja powinna przynosic
wyzsza warto$¢ przedsigbiorstwu niz konkurencja czy wspotpraca osobno”.

Znaczenie teoretycznych wzorcow relacji w sieciowym modelu biznesu dla
praktyki gospodarowania i tworzenia nowych wartosci stanowi podstawg para-
dygmatu koopetycji.
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3.3.4. Paradygmat technologii informacyjnej

Pojemnos¢ paradygmatu technologii informacyjnej miesci informacje oraz ca-
1o$¢ infrastruktury umozliwiajacej gromadzenie i przechowywanie danych, ich fil-
trowanie i przetwarzanie w informacje, jej wyszukiwanie, odzyskiwanie i kopiowa-
nie. Technologia informacyjna organizacji stuzy do zarzadzania informacjami na
potrzeby realizacji misji organizacji. B. Ziotkowska [2013] przytacza waskie
i szerokie rozumienie technologii informacyjnej. Waskie ujecie traktuje ja jako
sprzet informatyczny wraz z oprogramowaniem niezb¢dnym do wykonywania
sci§le sprecyzowanych zadan. Traktowanie technologii informacyjnej jako
czastkowego paradygmatu sieciowego wymaga szerokiego jego definiowania.
Woéwcezas w jego zasiggu znajduja si¢ takze systemy informatyczne i ich zbiory,
uzytkownicy oraz stosowane przez nich metody nadzorowania systemow informa-
tycznych. Wykorzystanie w praktyce technologii informacyjnej wymuszone jest
przez turbulencje otoczenia, rozw6j wiedzy, koniecznos¢ szybkiego dzielenia si¢
wiedza i informacja, potrzebeg innowacyjnosci strukturalnej, procesowej i produkto-
wej. Paradygmat ten wynika z wspoélnej dla réznych dziedzin techniki, logiki gene-
rowania informacji, ktéra zapozyczana jest z dziedzin przyrodniczych. M. Castells
[2007] wymienia pi¢¢ nastgpujacych cech paradygmatu technologii informacyjne;j:

1. Informacja jako podstawa technologii.

2. Wszechobecnos¢ oddziatywania nowych technologii.

3. Sieciowa logika kazdego obszaru, w ktérym stosowane sa nowe technologie
informacyjne.

4. Elastyczno$¢ — odwracalno$¢ proceséw oraz modyfikacja i niejednokrotnie
radykalna zmiana konfiguracji elementéw systemow informatycznych.

5. Laczenie si¢ poszczegolnych technologii w wysoce zintegrowany system.

Technologia informacyjna (IT), ze wzgledu na jej miejsce we wspotczesnej
rzeczywistosci, szybko rozwija si¢ jako dyscyplina naukowa. W tej ptaszczyznie
poszukuje innowacyjnych rozwigzan informatycznych w zakresie taczenia zasobéw
systemu cyfrowego z zapotrzebowaniami ich uzytkownikow. W ptaszczyznie uzyt-
kowej IT optymalizuje mozliwosci wykorzystania istniejacych rozwiazan informa-
tycznych. Mozliwo$ci zintegrowanego zastosowania osiagnie¢ z tych dwoch plasz-
czyzn umozliwily zaistnienie organizacji wirtualnych. Ich interpretacji dokonuje si¢
glownie z dwoch perspektyw: technologii i teorii organizacji i zarzadzania. Nurt
technologiczny identyfikuje organizacj¢ wirtualng jako funkcje technologii informa-
cyjno-komunikacyjnej. Nurt organizacji i zarzadzania dostrzega w niej sposob kre-
owania wspotpracy pomigdzy przedsigbiorstwami, klientami i instytucjami umozli-
wiajacy, poprzez technologi¢ informacyjna, laczenie (i dzielenie) umiejetnoscei,
zasobow, kosztow oraz dostepu do wiasnych i nowych rynkow.
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,»Wspolpracujacy partnerzy tacza si¢ szybko w celu wykorzystania nadarza-
jacej si¢ szansy rynkowej, dzigki czemu powstaje kompleksowy i elastyczny
system laczacy w jedna, informacyjna cato$¢ producentow, dostawcow i klien-
tow. Gdy szansa rynkowa zostanie wykorzystana organizacja ulega najczgsciej
rozwiazaniu” [Sankowska, 2009]. Wirtualna organizacja wykorzystuje wigc
technologi¢ informacyjna w elastycznych procesach adaptacyjnych w warun-
kach turbulentnego otoczenia. Nalezy jednak wyraznie podkresli¢ wspomagaja-
cy charakter technologii informacyjnych w kreowaniu strategii biznesowych
glownie poprzez tzw. systemy wspomagania decyzji. Z poczatkiem XXI w. roz-
woj technologii informacyjnych (technika mikroprocesowa, sieci komputerowe,
Internet, technologia Web oraz architektura klient/server) stworzyl warunki do
tworzenia systemow opartych na korporacyjnych hurtowniach danych, ze sperso-
nalizowanym interfejsem, zaawansowanymi aplikacjami analitycznymi, z mozli-
wosciami odkrywania nowej wiedzy oraz funkcjonujacych w $rodowisku sie-
ciowym [Olszak, 2007].

Zidentyfikowane elementy systemu paradygmatow wspotczesnego zarza-
dzania wskazaly ich wzajemna wspoétzaleznos¢, dopetnianie i wspolna przestan-
kg ich tworzenia, rozwijania i przeksztatcania. Ta cecha dopekniania powoduje
rozny zakres ich wystgpowania i tym samym celowo$¢ ich ,,systemowego zhie-
rarchizowania”. Wystepujac razem w symbiozie, pod warunkiem ich skutecznego
i — ze wzgledu na turbulencje warunkow — wizjonerskiego zastosowania, stuza
uzyskiwaniu sukcesu w biznesie.

3. Zamiast podsumowania — widmo zmian

Czas powstawania tego tekstu wykazuje nowe zaklocenia w otoczeniu wy-
nikajace z czynnikéw natury polityczno-gospodarczej i brak mozliwosci ich
przewidywania. Odnotowuje si¢ wydarzenia wynikajace z mocarstwowej i impe-
rialnej polityki Rosji, aneksji Krymu i konfliktu na terenie Ukrainy wywotanego
tymi zdarzeniami. Reakcja ze strony panstw Unii Europejskiej i Stanow Zjedno-
czonych w stosunku do Rosji w postaci zastosowania embargo i coraz wigksze-
go zakresu sankcji finansowych oraz kontrsankcje ze strony Rosji wobec tej
czesci $wiata rodzi wiele obaw o to, czy nie jest to taka rewolucja, ktéra wywota
potrzebe przekonfigurowania wspoélczesnych paradygmatéw. Odwzajemnione
embargo, sankcje i uzaleznienie energetyczne wielu panstw od ich rosyjskich
zrodet 1 inne z tym zwiazane perturbacje musza, w sytuacji ewentualnego prze-
dtuzania lub eskalacji konfliktu, wywota¢ radykalne zmiany ekonomiczne o cha-
rakterze strategicznym. W (ewentualnym) dluzszym horyzoncie czasowym za-
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burzy to podstawy globalizacji, a na pewno spowoduje wieloos§rodkowos$¢ wia-
dzy politycznej 1 gospodarczej. W tym miejscu abstrahuje si¢ od wielu konflik-
tow w tzw. otoczeniu odlegtym (Irak, Syria, Strefa Gazy, posiadanie przez Paki-
stan arsenalu pociskow Nasr — Half IX — co rodzi grozbe wybuchu wojny
jadrowej na subkontynencie indyjskim, ogloszenie Kalifatu z grozba jego uglo-
balnienia, Dzihad) traktujac je ze wzgledoéw geopolitycznych za peryferyjne. Sa
to zjawiska nadzwyczaj grozne, by¢ moze zidentyfikowane i ustawione w jed-
nym szeregu odzwierciedlaja katastroficzna kobieca optykg. Wyznajac jednak
nadrzedno$¢ polityki nad gospodarka (bez generalizowania tej zaleznosci), au-
torka probuje zada¢ pytanie: czy nie przewartoSciuje to celow gospodarczych:
trwania, rozwoju, dominacji, wtadzy i metod ich osiggania? Czy nie jest zalaz-
kiem zmiany paradygmatow?

Rewolucyjne zmiany w otoczeniu moga by¢ przyczyna zmian metapara-
dygmatu, a powiazania wewnatrz systemu paradygmatow moga spowodowac
lawing zmian w paradygmatach cato§ciowym i czastkowych.

Autorka $wiadomie uzyta stowa ,,zmiana”, liczac, ze moze by¢ to tylko do-
bra zmiana — doskonalenie. Wszak paradygmat zawsze jest niedokonczony.

Literatura

Achrol R.S. (1997), Changes in the Theory of Interorganizational Relations in Market-
ing: Toward a Network Paradigm, “Journal of the Academy of Marketing Science”,
Vol. 25, No.1.

Bengtsson M., Kock S. (1999), Cooperation and Competittion in Relationships between
Competitors in Business Networks, “Journal of Business & Industrial Marketing”,
Vol. 14, No. 3.

Borgatti S.P., Foster P.C. (2003), The Network Paradigm in Organizational Research: A Re-
view and Typology, “Journal of Management”, Vol. 29, No. 6.

Boulanger P. (2002), Organiser l’enterprise en reseaux [w:] Brillman J. (red.), Nowo-
czesne koncepcje i metody zarzqdzania, PWE, Warszawa.

Brilman J. (2002), Nowoczesne koncepcje i metody zarzqdzania, PWE, Warszawa.
Castells M. (2007), Spoleczenstwo sieci, WN PWN, Warszawa.

Clegg S., Hardy C. (1997), Relativity without Relativism: Reflexivity in Post-Paradigm
Organization Studies, “British Journal of Management”, Vol. 8, Special Iss.

Czakon W. (2009), Koopetycja — splot tworzenia i zawlaszczania wartosci, ,,Przeglad
Organizacji”, nr 12.

Czakon W. (2011), Paradygmat sieciowy w naukach o zarzqdzaniu, ,, Przeglad Organi-
zacji”, nr 11.



Symbioza paradygmatow zarzqdzania przedsiebiorstwem... 67

Czakon W. (2012), Sieci w zarzqdzaniu strategicznym, Oficyna a Wolters Kluwer busi-
ness, Warszawa.

Czakon W. (2013a), O paradygmacie sieciowym raz jeszcze [w:] Karbownik A. (red.),
Paradygmat sieciowy. Wyzwania dla teorii i praktyki zarzqdzania, Wydawnictwo
Politechniki Slaskiej, Gliwice.

Czakon W. (2013b), Strategia koopetycji w rozwoju organizacji, ”Zeszyty Naukowe
Politechniki £.6dzkiej. Organizacja i Zarzadzanie”, z. 52.
Grant R.M. (2005), Contemporary Strategy Analysis, Blackwell, Oxford.

Grudzewski W., Hejduk 1. (2006), Zmiany paradygmatow ksztaltujqcych systemy zarzq-
dzania [w:] Zarzqdzanie strategiczne w warunkach nowej gospodarki, Materiaty
konferencji profesoréw nauk o zarzadzaniu pod patronatem Komitetu Nauk Orga-
nizacji i Zarzadzania PAN, Katowice.

Heinrich C. (2002), Adapt or Die: Transforming Your Supply Chain into an Adaptive
Business Network, John Wiley & Sons, Hoboken, New York.

Jokiel G., (2013) Podejscie sieciowe w zarzqdzaniu, ,,Organizacja i Zarzadzanie Kwar-
talnik Naukowy”, nr 4(24).

Kauffman S.A. (1995), At Home in the Universe: The Search for Laws of Self-
Organization and Complexity, Oxford University Press, New York.

Kosin P. (2010), Struktury sieciowe jako forma redukcji niepewnosci [w:] Jedralska K.
(red.), Zarzqdzanie niepewnosciq, WUE, Katowice.

Kramarz M. (2012), Strategie adaptacyjne przedsiebiorstw flagowych sieci dystrybucji
z odroczong produkcjq. Monografia, Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice.

Krupski R. (2010), Krawedz chaosu jako stan organizacji [w:] Rokita J. (red.), Problemy
zarzqdzania organizacjami w warunkach nieprzewidywalnosci zmian, GWSH, Ka-
towice.

Kuhn T. (1968), Struktura rewolucji naukowych, PIW, Warszawa.

Lichtarski J. (2011), Kilka refleksji o konsekwencjach przeloméw w zarzqdzaniu i ich
rozpoznawaniu, ,,Przeglad Organizacji”, nr 3.

Lisinski M. (2009), Paradygmat jako instrument analizy zarzqdzania strategicznego
[w:] Systemowe uwarunkowania sukcesu organizacji, Prace 1 Materialy Wydziatu
Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego, Sopot.

Lobejko S. (2010), Przedsigbiorstwo sieciowe. Zmiany uwarunkowan i strategii w XXI wie-
ku, SGH, Warszawa.

Maly stownik jezyka polskiego (1968), PWN, Warszawa.

Masterman M. (1970), The Nature of Paradigm [w:] Criticism and the Growth of
Knowledge, Lakatos 1., Musgrave A. (red.), Cambridge University Press, Cambridge.

Niemczyk J. (2013), Strategia. Od planu do sieci, WUE, Wroctaw.

Niemczyk J., Stanczyk-Hugiet E., Jasinski B. (2012), Sieci miedzyorganizacyjne. Wspot-
czesne wyzwanie dla teorii i praktyki zarzqdzania, C.H. Beck, Warszawa.



68 Barbara Wozniak-Sobczak

Nogalski B. (2009), Paradoks strategii jako propozycja operacjonalizacji paradygmatu
rozwoju przedsiebiorstwa w warunkach niepewnosci i zmian [w:] Rokita J. (red.),
Zarzqdzanie w warunkach nieprzewidywalnosci zmian, GWSH, Katowice.

Olszak C. (2007), Tworzenie i wykorzystywanie systemow Business Intelligence na po-
trzeby wspotczesnej organizacji, WUE, Katowice.

Patrycki S. (2011), W poszukiwaniu swiata powiqzan sieciowych [w:] Spoleczerstwo
sieci. Gospodarka sieciowa w Europie Srodkowej i Wschodniej, t. 1, KUL, Lublin.

Peters E.E. (1997), Teoria chaosu a rynki kapitatowe, WiG PRESS, Warszawa.
Rokita J. (2011), Myslenie systemowe w zarzqdzaniu organizacjami, WUE, Katowice.

Rokita J. (2008), O paradygmacie nauk o zarzadzaniu raz jeszcze [w:] Krupski R.( red.),
Zarzqdzanie strategiczne. Podstawowe problemy, Prace Naukowe, Seria Zarzadza-
nie, WWSZiP, Walbrzych.

Rokita J. (2005), Przestanki rozpatrywania problemow elastycznosci organizacji [w:]
Rokita J., Grudzewski W. (red.), Elastycznos¢ organizacji, GWSH, Katowice.

Sankowska A. (2009), Organizacja wirtualna. Koncepcja i jej wplyw na innowacyjnosé,
Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa.

Stachowicz J. (2007), W kierunku nowego paradygmatu organizacyjnego — perspektywy
rozwoju zarzqdzania strategicznego [w:] Dynamika zarzqdzania organizacjami.
Paradygmaty — metody — zastosowania, WAE, Katowice.

Stanczyk-Hugiet E., Sus A. (2012), Konsekwencje przynaleznosci do sieci [w:] Sieci
miedzyorganizacyjne, Wspolczesne wyzwanie dla teorii i praktyki zarzqdzania,
Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa.

Sutkowski L. (2013), Paradygmaty nauk o zarzqdzaniu, ,,Wspotczesne Zarzadzanie”, nr 2.

Weitzel T., Beimbor D. i Konig W. (2003), Coordination in Networks: An Economic
Equlibrium Analysis, Information System and e-Business, Springer Verlag, Berlin.

Wit B. de, Meyer R. (2007), Synteza strategii, PWE, Warszawa.

Witkowski J. (2005), Organizacje sieciowe i tancuchy dostaw — proba systematyzacji
poje¢ [w:] Witkowski J. (red.), Strategie i logistyka organizacji sieciowych, WAE,
Wroctaw.

Wozniak-Sobczak B. (2013), Wykorzystanie wlasciwosci organizacji sieciowej w kre-
owaniu wartosci [w:] Rudny W., Wozniak-Sobczak B. (red.), Procesy kreowania
wartosci w strukturach sieciowych, WUE, Katowice.

Zakrzewska-Bielawska A. (2013), Koopetycja — strategiq sukcesu? Doswiadczenia
przedsiebiorstw high-tech, ,,Zarzadzanie i Finanse”, vol. 11, no 4, czg$¢ 1,

Ziotkowska B. (2013), Zarzqdzanie procesami tworzenia wartosci w przedsigbiorstwie.
Perspektywa wirtualizacji, Monografie, nr 272, Wydawnictwo Politechniki Czgsto-
chowskiej, Czgstochowa.



Symbioza paradygmatow zarzqdzania przedsiebiorstwem... 69

SYMBIAN MANAGEMENT PARADIGMS
IN NETWORK NEIGHBORHOOD

Summary:The study describes the arguments for the existence of in the teachings of
many management paradigms. It is assumed that the paradigm is a widely accepted
standard description of reality, possible to describe using specific research instru-
ments appropriate to the scientific discipline.

Paradigms system consists of a meta paradigm, a holistic paradigm and partial par-
adigms.
Meta paradigm = The rapidly changing environment.
Holistic paradigm = The concept of network organization.
Partial paradigms = The objective of the action — the economical network’s rent.
Organizational form — network’s organization, relational.
Competence — cooperation, coopetition.
Information technology — network’s information.

Keywords: network’s paradigm, network’s rent, relationships.
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