
SPIS TREŚCI

Wstęp�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������9

I       INNOWACYJNE TRENDY I ZJAWISKA W SYSTEMIE FINANSOWYM ����������������� 11

Krystyna Mitręga-Niestrój
THE SHARING ECONOMY AND COLLABORATIVE FINANCE – OUTLINE 
OF THE PROBLEMS�����������������������������������������������������������������������������������������������13
Streszczenie�������������������������������������������������������������������������������������������������������������25

Joanna Fila
INNOWACYJNOŚĆ MIKROFINANSÓW – DYLEMATY I WYZWANIA DLA 
SYSTEMU FINANSOWEGO �����������������������������������������������������������������������������������26
Summary�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������35

Marta Zdanowska
INNOWACJE W FINANSACH OSOBISTYCH����������������������������������������������������������36
Summary�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������45

Anna Warchlewska
ROLA INSTYTUCJI PARABANKOWYCH W KWESTII PRZECIWDZIAŁANIA 
WYKLUCZENIU FINANSOWEMU NA PRZYKŁADZIE SPÓŁDZIELCZYCH 
KAS OSZCZĘDNOŚCIOWO-KREDYTOWYCH�������������������������������������������������������46
Summary�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������57

Katarzyna Ziętek-Kwaśniewska
GLOBALNY KRYZYS FINANSOWY XXI WIEKU W UJĘCIU FINANSÓW 
BEHAWIORALNYCH�����������������������������������������������������������������������������������������������58
Summary�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������67

Ewa Dziwok
ZNACZENIE KRZYWEJ DOCHODOWOŚCI W POLITYCE PIENIĘŻNEJ 
BANKU CENTRALNEGO ����������������������������������������������������������������������������������������68
Summary�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������80



Witold Gradoń
PROPOZYCJE ZMIAN WYZNACZANIA STÓP RYNKU 
MIĘDZYBANKOWEGO OKREŚLAJĄCYCH RZECZYWISTĄ CENĘ PIENIĄDZA� 81
Summary�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������93

Bożena Mikołajczyk
INNOWACJE W SEKTORZE PUBLICZNYM W KRAJACH UNII 
EUROPEJSKIEJ (WYNIKI BADAŃ)�������������������������������������������������������������������������95
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������103

Blandyna Puszer
OBLIGACJE STABILNOŚCIOWE JAKO INSTRUMENT FINANSOWANIA 
POŻYCZKOWYCH POTRZEB SEKTORA PUBLICZNEGO W STREFIE EURO������ 104
Summary����������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 116

Bożena Frączek
OBSZARY BADAŃ W ZAKRESIE POZIOMU WIEDZY I EDUKACJI 
FINANSOWEJ SPOŁECZEŃSTWA W POLSCE I NA ŚWIECIE��������������������������� 118
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������128

Tomasz Zieliński
„ZARAŻENIE FINANSOWE” ŹRÓDŁEM RYZYKA SYSTEMOWEGO������������������129
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������140

II      INNOWACJE A DZIAŁALNOŚĆ WSPÓŁCZESNEGO BANKU������������������������������141

Joanna Cichorska
KIERUNKI ZMIAN AKTYWNOŚCI WSPÓŁCZESNEGO BANKU��������������������������143
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������153

Justyna Zabawa
EKOLOGIZACJA WSPÓŁCZESNYCH INSTYTUCJI KREDYTOWYCH���������������154
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������164

Karolina Patora
POPYTOWE PODEJŚCIE DO INNOWACJI – MOŻLIWOŚĆ 
ZASTOSOWANIA KONCEPCJI W POLSKIM SEKTORZE BANKOWYM��������������165
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������176



Monika Klimontowicz
ZNACZENIE INNOWACJI DLA KONKURENCYJNOŚCI BANKU – WYNIKI BADAŃ�����177
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������188

Ryszard Kata
INNOWACJE BANKÓW W OBSŁUDZE FINANSOWEJ WSI I ROLNICTWA��������189
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������201

Janusz Cichy
EMISJA OBLIGACJI PRZYCHODOWYCH – NIEWYKORZYSTANY 
OBSZAR AKTYWNOŚCI BANKU��������������������������������������������������������������������������202
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������212

Grażyna Szustak
SUPERNADZÓR BANKOWY W STREFIE EURO ������������������������������������������������214
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������224

III     INNOWACJE PRODUKTOWE I PROCESOWE W BANKACH �����������������������������225

Michał Kisiel
PIENIĄDZ ELEKTRONICZNY W POLSCE A PERSPEKTYWA WDROŻENIA 
EMD2 ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������227
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������239

Janina Harasim
PŁATNOŚCI ZBLIŻENIOWE JAKO PRZYKŁAD INNOWACJI PŁATNICZEJ – 
DETERMINANTY UPOWSZECHNIENIA���������������������������������������������������������������240
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������252

Irena Pyka
PRODUKTOWE INNOWACJE BANKÓW KOMERCYJNYCH. 
ANALIZA PRZYCZYNOWO-SKUTKOWA��������������������������������������������������������������253
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������267

Joanna Stawska
WPŁYW KRYZYSU FINANSOWEGO NA RYNEK PRODUKTÓW 
STRUKTURYZOWANYCH ������������������������������������������������������������������������������������268
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������279



Katarzyna Kubiszewska
ANALIZA CZYNNIKÓW WPŁYWAJĄCYCH NA ROZWÓJ RYNKU 
ODWRÓCONEGO KREDYTU HIPOTECZNEGO��������������������������������������������������280
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������296

Agnieszka Zalewska-Bochenko
BANKOWOŚĆ TELEFONICZNA I JEJ WPŁYW NA ROZWÓJ 
BANKOWOŚCI ELEKTRONICZNEJ ���������������������������������������������������������������������297
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������306

Bogdan Włodarczyk
OCZEKIWANIA KLIENTÓW BANKOWOŚCI KORPORACYJNEJ WOBEC 
BANKÓW ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������307
Summary�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������317


