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PRZESTRZEGANIE PODSTAWOWYCH
OBOWIAZKOW PRACODAWCY
— WYNIKI BADAN ANKIETOWYCH

Wprowadzenie

Potrzeby zwiazane z praca nalezy traktowac jako zespot potrzeb zwigza-
nych z zatrudnieniem, przynaleznoscia do zespotu oraz Zyciem spotecznym
w $rodowisku pracy, odleglosci i wspotpracy'. Wigkszo$é ludzi po osiagnigciu
petoletnosci i ukonczeniu zaplanowanych przez siebie etapéw edukacji badz
tez rozpoczeciu jej w trybie zaocznym, zaczyna myS$le¢ o poszukiwaniu pracy.
Wybor pracy, a raczej szansa na jej otrzymanie w ostatnich latach, kiedy to
zmniejsza sig ilo$¢ firm oraz zapotrzebowanie na pracownikow, nie nalezy do
prostych czynnosci.

Ludzie coraz cze¢sciej oczekuja pracy, ktora bedzie dawaé im nie tylko wy-
sokie wynagrodzenie, ale rowniez stanowisko o wysokim prestizu spoltecznym.
Innym istotnym czynnikiem jest to, zeby praca ograniczata si¢ do wykonania
swoich zadan w miejscu i czasie przeznaczonym do jej $§wiadczenia. Ponadto,
dla pracownikéw istotny jest fakt przestrzegania wobec nich podstawowych
obowiazkdéw, jakie naktadaja na pracodawce uregulowania prawne.

Biorac powyzsze pod uwage za cel niniejszego artykutu przyjeto zbadanie,
czy pracodawcy zatrudniajac pracownikow przestrzegaja podstawowych przepi-
soOw prawa pracy. Badanie to zrealizowano za pomoca kwestionariuszy ankieto-
wych, o ktorych wypehienie poproszono pracujacych, uczacych si¢ w trybie za-
ocznym studentow.

U J. Ejdys: System zarzqdzania bezpieczeristwem i higienq pracy. W: Zarzqdzanie bezpieczeri-
stwem w przedsiebiorstwie. Red. J. Ejdys, A. Lulewicz, J. Obolewicz. PB, Bialystok 2008, s. 7.
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1. Informacje ogélne o badaniu

Niniejszy artykut przedstawia wyniki badania ankietowego przeprowadzo-
nego w kwietniu 2011 roku. W badaniu brato udziat 235 oséb pracujacych, stu-
diujacych zaocznie w Wyzszej Szkoly Ekonomii i Administracji w Bytomiu. Re-
spondenci odpowiadali na 30 pytan dotyczacych m.in. formy zatrudnienia,
wyplaty wynagrodzenia, pracy w godzinach nadliczbowych, terminéw okreso-
wych badan lekarskich, szkolen z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, wa-
runkow pracy oraz satysfakcji z otrzymywanego wynagrodzenia. Pytania zawar-
te w ankiecie miaty glownie charakter zamknigtych pytan jako$ciowych.

Celem przeprowadzonego badania jest uzyskanie odpowiedzi na pytanie,
czy $lascy pracodawcy przestrzegaja podstawowych obowiazkow wobec pra-
cownikow, jakie naktadaja na nich przepisy z zakresu prawa pracy. Ponadto, za-
pytano respondentéw o satysfakcje z wykonywanej pracy i otrzymywanego za
jej wykonanie wynagrodzenia. Nalezy zaznaczy¢, ze otrzymane ankiety nie mo-
ga shuzy¢ do wyciagania wnioskow odnosnie do wszystkich pracodawcow i pra-
cownikow, niemniej jednak analizujac udzielane przez ankietowanych odpowie-
dzi mozna stwierdzi¢, ze dos¢ dobrze oddaja obraz sytuacji na rynku pracy.

W celu dokonania mozliwie, jak najbardziej wszechstronnej analizy, wyniki
badan prezentowane sa w kilku przekrojach: w podziale na rozmiar firmy (za-
trudnienie: mikro — do 10, mate — 10-49, Srednie —50-249 i duze — powyzej 250
0s0b) oraz pte¢ lub wiek respondenta.

2. Charakterystyka respondentéw

W przeprowadzonym badaniu udziat wzigto 235 osob, w tym 109 kobiet
(46%) 1 126 mezczyzn (54%) w wieku od niespelna 20 do powyzej 60 lat,
z przewazajacym wyksztatceniem srednim (75%), pozostali — wyzsze licencjat.

Wsrdd otrzymanych ankiet pod wzgledem wielkosci przedsigbiorstw,
w ktorych pracowali studenci przewazaty przedsigbiorstwa duze w ilosci 79, na-
stgpnie mikroprzedsigbiorstwa — 59, $rednie — 55 i mate — 42. Najwigcej kobiet
pracowato w mikroprzedsigbiorstwach (32), a mgzczyzn w przedsigbiorstwach
duzych (54). Zarowno wsrod kobiet, jak 1 mezczyzn dominowalo zajmowane
stanowisko pracy specjalistyczne (odpowiednio: 72 i 59). Na stanowisku kie-
rowniczym pracowato 23 kobiety i 22 megzczyzn, a na stanowiskach pracowni-
koéw fizycznych przewazali mezczyzni — 45 (kobiety — 14).

Biorac pod uwage profil dziatalnosci firm, najwigkszy udzial stanowity
osoby pracujace w jednostkach s§wiadczacych pozostate ustugi — 27% (teletech-
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nika, telekomunikacja, branza komputerowa, ochrona), nast¢gpnie w gornictwie
1 administracji publicznej — po 11%, budownictwie i transporcie — po 8%, handlu
— 7%, obstudze nieruchomosci — 6% oraz w innych specjalno$ciach.

Dominujaca forma zatrudnienia respondentéw byta umowa o pracg na czas
nieokreslony — 149 o0sob stanowiacych okoto 63% badanych. Druga najczesciej
stosowana forma byla umowa o prace na czas okreslony, ktoéra wskazato 59 osob
(25%). W przedsigbiorstwach stosuje si¢ rowniez zawieranie uméw cywilno-
prawnych, na podstawie ktorych zatrudnionych byto 26 os6b (11%). Jedna osoba
sposrod badanych wskazala, ze jest zatrudniona na podstawie ustnej umowy, co
jest nieprawidlowe i takie zatrudnienie nalezy uwazaé za tzw. pracg w szarej
strefie. Nalezy zwroci¢ uwage, iz umowy cywilnoprawne stosowane sa gtownie
w firmach mikro i matych.

Z zatrudnienia w formie wskazanej umowy zadowolonych jest 74% ankieto-
wanych (w tym 76% kobiet i 73% mezczyzn), pozostale 26% o0sdb nie wykazuje
zadowolenia z formy umowy na podstawie, ktorej jest zatrudniona. Nalezy tu do-
da¢, ze osoby niezadowolone stanowia gtownie pracownikoéw zatrudnionych na
podstawie umdéw o prace na czas okreslony oraz cywilnoprawnych. Zawieranie
umow cywilnoprawnych jest jak najbardziej dopuszczalne i zgodne z prawem po
spelieniu okreslonych warunkéw. Jednak, jak wynika z obserwacji oraz przepro-
wadzonych badan, czgsto powtarza si¢ zawieranie umowy zlecenia na kolejny rok
z rzedu. W ankiecie zadano pytanie: ,,Jesli jest to umowa cywilnoprawna to jest
ona ... (ktéra?) z kolei”. Respondenci wskazywali, ze powtarzalnos$¢ takich umow
najczesciej stosuje si¢ w przedsiebiorstwach mikro, gdzie norma jest zawieranie 4
takich umow, ale rowniez wskazano nawet 8 1 9 umowe z kolei.

Biorac pod uwage okres zatrudnienia respondentow, w przedsigbiorstwach
mikro dominowato zatrudnienie pracownikdéw ponizej jednego roku (42% pra-
cownikow firm mikro), co moze $wiadczy¢ o niestabilnosci zatrudnienia w tej
grupie przedsigbiorstw i czgstej zmianie pracy osob tam zatrudnionych.
W przedsigbiorstwach matych przewazato zatrudnienie pracownikdéw przez
okres od jednego roku do dwoch lat, natomiast w $rednich i duzych — zatrudnie-
nie powyzej 10 lat (odpowiednio: 31% i 47% wskazan). Z pewnoscia Swiadczy
to o stabilnosci zatrudnienia i zadowoleniu pracownikéw z warunkéw wykony-
wanej pracy, w ktorej czuja sig¢ dos¢ pewnie.

3. Wybrane obowiazki pracodawcy

Wskazana wyzej hipotez¢ mozna potwierdzi¢ analizujac rys. 1, zawierajacy
odpowiedzi na pytanie o terminowos¢ wyplaty wynagrodzenia za pracg.
W przedsigbiorstwach $rednich i duzych wynagrodzenie wyptacane jest zazwy-
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czaj terminowo, poniewaz tylko po 4% ankietowanych wskazalo, iz wynagro-
dzenie wyptacane jest sporadycznie nieterminowo. Niestety, sytuacja nie jest tak
komfortowa dla pracownikéw przedsigbiorstw mikro i matych, gdzie po okoto
15% os6b odpowiedziato, ze wynagrodzenie jest wyplacane sporadycznie nie-
terminowo, a az 17% w mikro i 7% w matych, ze wynagrodzenie wyptacane jest
z reguty nieterminowo.
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Rys. 1. Przestrzeganie termindéw wyptaty wynagrodzen (w %)

W ankiecie zadano rowniez pytanie, jaki okres wynosily opoznienia w wy-
ptacie wynagrodzenia. W przedsigbiorstwach $rednich i duzych analogicznie do
wcezesniejszego rysunku 4% osob wskazato, ze zaleglosci bywaly niewielkie
i jesli byt czas op6znienia to wynosit on do 1 miesiaca (tabela 1).

Tabela 1

Odpowiedzi na pytanie: Czy pracodawcy zdarzaja lub zdarzaly si¢ zalegltosci
w wyplacie wynagrodzenia (w %)

Czas op6znienia Razem Przedsigbiorstwa [ Przedsigbiorstwa | Przedsigbiorstwa | Przedsigbiorstwa

w wyplacie wynagrodzenia mikro mate Srednie duze
Nigdy 86 68 79 96 96
Do 1 m-ca 9 12 19 4 4
1-3 m-ce 3 8 2
3-6 m-cy 1 3 0 0 0
Powyzej 6 m-cy 2 8 0 0 0
Suma 100 100 100 100 100
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Rowniez w przedsigbiorstwach duzych w trakcie przeprowadzania badania
pracodawcy nie zalegali pracownikom z wyptata wynagrodzenia. W przedsig-
biorstwach srednich 2% oséb odpowiedziato, ze obecnie pracodawca ma wobec
nich zobowiazania z tytulu niewyptaconego wynagrodzenia w wysokosci poni-
zej jednomiesigcznego i 2% rownowarto$¢ jednomiesigcznego wynagrodzenia
(tabela 2).

Tabela 2

Odpowiedzi na pytanie: Czy obecnie pracodawca ma wobec Pani/Pana zobowigzania
z tytulu nie wyptacenia wynagrodzenia, jesli tak to zalegto$¢ wynosi (w %)

Obecny czas opOznienia Razem Przedsigbiorstwa [ Przedsigbiorstwa | Przedsigbiorstwa | Przedsigbiorstwa
w wyplacie wynagrodzenia mikro matle $rednie duze
Nie ma 89 68 86 96 100
Ponizej wysokos$ci 1 m-ca 3 7 2 2 0
1 m-c 3 7 5 2 0
1-3 m-ce 3 8 2 0 0
3-6 m-cy 1 3 0 0 0
Powyzej 6 m-cy 3 7 5 0 0
Suma 100 100 100 100 100

Niestety nie we wszystkich firmach, w ktorych pracuja respondenci przestrze-
ga si¢ przepisow Kodeksu pracy wskazujacych, iz wynagrodzenie nalezy wyptacic
najp6ézniej do dnia 10 nastgpnego miesigca po miesiacu przepracowanym. Jak wy-
nika z danych zawartych w powyzszej tabeli, przepis ten nie jest przestrzegany
w przedsigbiorstwach $rednich, a nagminnie tamany w przedsigbiorstwach mikro.
Norma sa opdznienia w wyplacie wynagrodzenia wynoszace do 1 miesiaca, a do-
puszcza si¢ opdznienia nawet powyzej 6 miesiecy (8% wskazan). Obecne zaleglo-
$ci wobec pracownikow tez sa duze, zwlaszcza w mikroprzedsigbiorstwach, gdzie
8% wskazato zaleglo$¢ do 3 miesigcy, 3% — do 6 miesigcy, a 7% powyzej tego
okresu. Tu mozna zada¢ pytanie, czy w firmach tych rzeczywiscie sg trudnosci fi-
nansowe czy tez wilasciciele mikro firm wynagrodzenia pracownicze traktuja jako
nieoprocentowany kredyt? Tym bardziej, ze jak wskazuja odpowiedzi osob, ktérym
jednostki sg winne wyptate zalegtosci — w firmach tych nie wyptaca si¢ odsetek od
nieterminowej wyptaty wynagrodzen (89% wskazan).

Nalezy zwroci¢ uwagg, ze nie tylko §lascy pracodawcy ,,zalegaja” pracow-
nikom z wyptata wynagrodzen. Jak wynika z raportu PIP dotyczacego przestrze-
gania przepisow w zakresie wyplaty wynagrodzen za pierwsze pdtrocze 2010
i 2009 roku?, z roku na rok przybywa pracodawcow niewyplacajacych pracow-

2 Wyplaty wynagrodzen. http://www.firma.egospodarka.pl/55819, Wyplaty-wynagrodzen-wiecej
zaleglosci,1,11,1.html (16.08.2011).
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nikom wynagrodzen. Kwota niewyptaconych pensji zwigkszyla si¢ z 68 milio-
noéow zt do 110 miliondéw zl. Najgorsza sytuacj¢ inspektorzy PIP odnotowali
u pracodawcow z wojewodztw opolskiego, lubelskiego, mazowieckiego i po-
morskiego.

Wigkszo$¢ badanych osob pracowata sporadycznie lub czgsto w godzinach
wykraczajacych poza ich czas pracy: odpowiedzi twierdzacej — tak, czgsto —
udzielito 29% ankietowanych (w tym pracownicy mikroprzedsigbiorstw — 22%,
matych — 31%, $rednich — 29%, duzych — 32%), tak, sporadycznie — 51% (od-
powiednio 44%, 52%, 56%, 51%). Niestety tylko okoto potowa z nich za prze-
pracowane nadgodziny zawsze otrzymywata wynagrodzenie lub dzien wolny od
pracy i to bez wzgledu na wielko$¢ przedsigbiorstwa.

Biorac pod uwage wywiazywanie si¢ z obowiazkéw pracodawcy dotycza-
cych przestrzegania terminéw okresowych badan lekarskich pracownikow oraz
szkolen w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, sytuacja nie wyglada Zle.
Mozna powiedzie¢, ze w duzych i $rednich jednostkach pracownicy sa regular-
nie kierowani na okresowe badania lekarskie (rys. 2). W jednostkach najmniej-
szych 16 0sob wskazalto, ze termindéw takich badan nie przestrzega sig.
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Rys. 2. Przestrzeganie termindow wykonywania okresowych badan lekarskich (ilo$¢ wskazan)

Zgodnie z art. 229 § 1 Kodeksu pracy wstgpnym badaniom lekarskim pod-
legaja m.in. osoby przyjmowane do pracy. Oznacza to, iz kazdy pracownik za-
trudniony w celu wykonania okres§lonej pracy, bez wzgledu na to jak dtugo trwac
bedzie umowa (w tym tzw. pracownicy sezonowi zatrudniani na umowg o pra-
ce), przed dopuszczeniem do wykonywania pracy musi przejs¢ szkolenie wstep-
ne bhp.
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Respondenci odpowiadajac na pytanie: ,,czy pracodawca zapewnia syste-
matyczne szkolenie pracownikow w zakresie bhp” wskazali w jednostkach ma-
tych, ze szkolenia takie nie odbywaja si¢ regularnie (5 osob), a 2 osoby nigdy
nie odbywaly takich szkolen. Podobne wyniki otrzymano u respondentow pracu-
jacych w jednostkach $rednich i duzych. Wsrdd pracujacych w przedsigbior-
stwach mikro odpowiedz ,,nie” wskazalo 15 respondentdow, a 13 0sob — iz nigdy
nie odbywalo takich szkolen.

Zgodnie z przepisami prawa pracy, w jednostkach nalezy prowadzi¢ harmo-
nogram urlopéw wypoczynkowych, w tym rowniez nalezy zaplanowac urlopy dla
pracownikow w wymiarze 14 dni nieprzerwanego odpoczynku. Realizacji takich
plandéw nalezy przestrzegac, chyba Ze zajda okolicznosci, ktore beda przemawialy
za przesunigciem urlopu danego pracownika. Na pytanie: ,,czy w firmie przestrze-
ga si¢ terminow zaplanowanych urlopéw?” tylko 12 os6b (po 4 osoby w firmach
mikro, matych i duzych) wskazato, ze termindéw takich w jednostce, w ktorej pra-
cuja nigdy nie przestrzega sig. 171 osob wskazato, ze urlopy sa zawsze udzielane
zgodnie z planem, a 54 osoby, Ze terminy sa przestrzegane czasami.

Respondenci zostali rowniez poproszeni o oceng fizycznych warunkéw
pracy w swoich firmach (wyposazenie stanowiska pracy, narzedzia pracy itp.).
Po wskazaniu oceny, w kolejnym pytaniu — otwartym — respondenci mogli do-
wolnie wskaza¢ jakich narzedzi pracy brakuje badz tez jakie sa nieodpowiednie.
Jak wynika ze wskazan, 84% badanych bez wzgledu na wielkos¢ firmy, warunki
w ktérych $wiadcza prace uznato za raczej badz zdecydowanie odpowiednie,
12% — raczej nieodpowiednie, 1% — za zupetnie nieodpowiednie. Sposrod ankie-
towanych 68 osob uznato, ze niektore narzedzia pracy sa nieodpowiednie badz
tez niektorych brakuje. Najwigcej, bo 38 osob (w tym 18 pracujacych w duzych
przedsigbiorstwach) wskazato na problemy zwigzane z przestarzatymi narze-
dziami pracy, w tym gtéwnie komputery i oprogramowanie. 9 0sob stwierdzito,
ze w pracy jest nieodpowiednie o§wietlenie, 6 0s6b brak ogrzewania pomiesz-
czen w okresie zimowym, 5 na nieodpowiednie wyposazenie meblowe biura
(w tym krzesta czy fotele), a 2 osoby na nie do$¢ czyste powierzchnie biurowe.

Kolejne pytanie zamieszczone w ankiecie brzmiato: ,,czy w okresie zimo-
wym pracodawca zapewnia odpowiednia temperatur¢ w pomieszczeniu, w kto-
rym Pani/Pan pracuje (odpowiednia to okoto 20 stopni C)?”. Sposrod badanych
80% wskazato, ze temperatura panujaca w pomieszczeniu, w ktérym pracuja jest
odpowiednia, 10% — nieodpowiednia, 8% — jest za zimno, 3% — jest za ciepto.
Analizujac mikroprzedsigbiorstwa, az 20% osob wskazato, ze temperatura panu-
jaca zima w pomieszczeniu jest zbyt niska. Analogicznych odpowiedzi udzielito
2% o0s6b w firmach matych 1 po 4% w Srednich i w duzych. Dwie osoby wypet-



PRZESTRZEGANIE PODSTAWOWYCH OBOWIAZKOW... 99

niajace ankiet¢ dopisalty w tym miejscu uwagi: jedna — temperatura zima w po-
mieszczeniu nie przekracza 4 stopni C, druga — temperatura nie przekracza 8
stopni. Trudno jest nawet wyobrazi¢ sobie pracg w tak niskich temperaturach,
nie méwiac juz o spedzeniu w takim pomieszczeniu codziennie 8 godzin i pracy
ze zmarznigtymi dtonmi. Niestety, z rozméw przeprowadzanych ze studentami
czy tez innymi osobami wynika, ze z podobnymi przypadkami styka si¢ coraz
wiecej pracownikow.

Biorac pod uwage obowiazek zapewnienia pracownikom napoi chlodza-
cych podczas upalnych dni — jest on realizowany u 77% pracodawcoéw, w tym
przez 68% pracodawcow przedsigbiorstw mikro, 66% matych, 87% S$rednich
1 84% duzych.

4. Wybrane aspekty oceny pracy

Oprocz powyzszych badan, w ankiecie zapytano respondentéw rowniez
o inne aspekty ich pracy, np. o wykorzystywanie kwalifikacji, zadowolenie
z pracy, dyskryminacj¢ pracownikéw czy tez zrozumienie wobec ich obowiaz-
kéw rodzinnych.

Z badan wynika, ze wiele oséb wykorzystuje posiadane kwalifikacje w co-
dziennej pracy zawodowej: 46% — ,,na pewno tak”, a 34% ,,raczej tak”. Najwig-
cej takich odpowiedzi udzielity osoby pracujace w przedsigbiorstwach $rednich.
Ogolem 12% odpowiedzi wskazywalo, iz pracownicy raczej nie wykorzystuja
swoich kwalifikacji, a 9% na pewno nie. Z reguly takich odpowiedzi udzielaty
osoby, ktore pracuja jako pracownicy fizyczni. Analizujac odpowiedzi w podzia-
le na wielko$¢ przedsigbiorstw najwigcej odpowiedzi negatywnych odnotowano
wsérdd pracujacych w mikro i matych przedsigbiorstwach (odpowiednio: raczej
nie 20% i 10%, na pewno nie: 8%, 14%).

Lacznie 46% ankietowanych ocenilo swoj obecny poziom otrzymywanego
wynagrodzenia jako raczej satysfakcjonujacy, 2% — zdecydowanie satysfakcjonu-
jacy, 7% nie miato zdania, 32% — raczej niesatysfakcjonujacy, a 13% zupehie nie
jest zadowolona z wysokos$ci otrzymywanego wynagrodzenia. W przedsigbior-
stwach matych i $rednich prawie rowno wskazano odpowiedzi: raczej satysfak-
cjonujacy 1 raczej niesatysfakcjonujacy. Najwigcej pozytywnych odpowiedzi uzy-
skano w mikroprzedsigbiorstwach (56%; 3%) i przedsigbiorstwach $rednich (45%;
2%), negatywnych — w przedsigbiorstwach matych (38%; 19%). Podobne odpo-
wiedzi otrzymano na pytanie, jak respondenci oceniaja zalezno$¢ miedzy wyni-
kami pracy a otrzymywang ptaca: tu najwigksza satysfakcje wyrazili rowniez pra-
cownicy przedsigbiorstw mikro (68%) i duzych (55%), mniejsza srednich (52%).
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W ankiecie zapytano respondentow réwniez o to, czy zaobserwowali lub
doswiadczyli jakiejkolwiek formy dyskryminacji badz tez uzywano wobec nich
stow powszechnie uzywanych za wulgarne. Jak wynika z tabeli 3, wigkszos¢ an-
kietowanych — 173 osoby — udzielilo na to pytanie negatywnej odpowiedzi. Od-
powiedzi typu: tak, czgsto lub tak, czasami wskazywaly z reguty osoby w prze-
dziale wiekowym 20-30 Iat.

Tabela 3

Odpowiedzi na pytanie: Czy doswiadczata/t Pani/Pan dyskryminacji
(ze wzgledu na pte¢, wiek itp.) lub uzywano wobec Pani/Pana stéw powszechnie
uzywanych za wulgarne? (ilo$¢ wskazan)

Tak, czasami Tak, czesto Nie
Wiek/ple¢ kobiety mezezyzni kobiety mezezyzni kobiety mezcezyzni
Mniej niz 20 lat 1 - - - -
20-30 lat 10 15 5 8 38 36
30-40 lat 6 6 - - 34 35
40-50 lat 2 - 1 - 5 12
50-60 lat 1 7 - - 6 6
Powyzej 60 lat - - - - - 1
Suma 20 28 6 8 83 90

Bez wzgledu na wielkos¢ jednostki, w ktorych pracowali respondenci wigk-
szo$¢ odpowiedziato, ze firmy maja zrozumienie dla ich obowiazkéw rodzinnych:
126 0s6b — firma raczej ma takie zrozumienie, 72 osoby — ze zawsze ma, 30 0séb
(13%) stwierdzilo, ze ich przedsigbiorstwa takiego zrozumienia raczej nie maja, a 7
0s0b — zupelnie nie maja (w tym 3 osoby z firm matych i 4 z duzych).

Sposrdéd badanych tylko 2% uznalo, ze atmosfera panujaca w ich firmach
jest zupehnie niesatysfakcjonujaca, a 11% — raczej niesatysfakcjonujaca (gltownie
pracownicy mikro i matych przedsigbiorstw). W wigkszosci firm pracownicy sa
zadowoleni z atmosfery, jaka panuje w ich firmach: najwigcej wskazan osob
uznajacych ja jako zdecydowanie satysfakcjonujaca bylo w firmach mikro, co
potwierdza powszechnie panujaca opinig, iz w przedsigbiorstwach mikro panuje
tzw. rodzinny klimat.

Szerokie grono ankietowanych polecitoby pracg w swojej firmie: 20% — na
pewno tak, 59% — raczej tak. Tu, podobnie jak w poprzednim pytaniu najwigcej
pozytywnych odpowiedzi udzielali pracownicy firm mikro — odpowiednio: 27%
1 59%. Swojej firmy nie polecitoby okoto 20% ankietowanych, w tym najwigcej
odpowiedzi negatywnych udzielili pracownicy jednostek duzych (na pewno nie
— 3%, 22% — raczej nie), srednich (odpowiedni: 4% i 20%) i matych (odpowied-
nio: 5% 1 19%).
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Podsumowanie

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, iz wigkszo$¢
pracownikow wykwalifikowanych pracuje zgodnie ze zdobytym wyksztalce-
niem i dos$wiadczeniem zawodowym. Dominujaca forma zatrudnienia jest umo-
wa o0 pracg na czas nieokre$lony. Jednak w przedsigbiorstwach najmniejszych —
mikro — do$¢ czgsto stosuje sig zatrudnienie na czas okre$lony oraz umowy cy-
wilnoprawne, ktére w wigkszosci powinny by¢ zastapione umowami o prace.
W mikrofirmach najczgséciej wskazywano opdznienia w wyptacie wynagrodzen,
jednak pracownicy tych jednostek wskazywali procentowo réwniez najwigksza
satysfakcje zarowno z wysoko$ci otrzymywanego wynagrodzenia, jak i zalezno-
$ci pomigdzy otrzymywana ptaca a wynikami pracy.

W jednostkach tych rowniez najczesciej nie przywiazuje si¢ uwagi do kie-
rowania pracownikow na okresowe badania lekarskie oraz zapewnienia pracow-
nikom szkolen z zakresu bhp. We wszystkich jednostkach z reguty przestrzega
si¢ prawa pracownikow do zaplanowanych urlopéw wypoczynkowych oraz za-
pewnia si¢ dobre warunki fizyczne pracy. Niektorzy respondenci wskazywali, iz
w ich firmach wystgpuja problemy zwiazane z brakiem nowoczesnych narzedzi
pracy, niewlasciwym o$wietleniem oraz nieodpowiednia temperatura panujaca
w pomieszczeniach gléwnie w okresie zimowym.

Bez wzgledu na wielkos¢ jednostki, w ktorych pracowali respondenci wigk-
szo$¢ odpowiedziato, ze firmy maja zrozumienie dla ich obowiazkéw rodzinnych.
Ponadto, respondenci pozytywnie oceniaja atmosfer¢ panujaca w miejscu pracy
1 szerokie grono ankietowanych z pewnoscia polecitoby prace w swojej firmie.

COMPLIANCE WITH THE BASIC RESPONSIBILITIES OF THE EMPLOYER -
RESULTS OF SURVEY

Summary

The purpose of this article is to examine whether employers employing employees
comply with the provisions of the labor law. This study was carried out with the help of
questionnaires survey, which asked employees to fill learners of extramural students.
This paper presents the results of a survey conducted in April 2011, the study involved
235 people working, who are students of Higher School of Economics and Administra-
tion in Bytom. Respondents answered 30 questions concerning, among others. forms of
employment, payment of wages, overtime, terms of periodic medical examinations, tra-
ining in the field of occupational health and safety, working conditions and satisfaction
with the salary received.



