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WPLYW KRYZYSU GOSPODARCZEGO
NA STOSUNKI ZATRUDNIENIA
W SEKTORZE UStUG W NIEMCZECH

Wprowadzenie

Reakcja niemieckiego rynku pracy na ostatni kryzys gospodarczy byla ra-
czej umiarkowana. Wprawdzie wielkos¢ realnego PKB w 2009 roku spadta o ok.
5%, to jednak poziom przecigtnego rocznego zatrudnienia, w tym réwniez objg-
tego obowigzkowym ubezpieczeniem, obnizyt si¢ niewiele. Redukcje zatrudnie-
nia obejmowaty przede wszystkim sektor wytworczy, w ktérym nastapit wyraz-
ny spadek liczby pracujacych w stosunku do 2008 roku. Tymczasem w sektorze
ustug odnotowano lekki wzrost zatrudnienia zaleznego. Za tymi przeciwstaw-
nymi tendencjami kryja sig istotne przesunigcia strukturalne w samym zatrud-
nieniu, ktore recesja jeszcze bardziej uwidocznita i wzmocnita. Biorac pod uwa-
g¢ zatrudnienie w poszczeg6élnych branzach sektora ustug, dalo si¢ w nich
zauwazy¢ podobnie rozbiezne kierunki dziatan, jedne bowiem zwigkszyly liczbe
pracownikow, inne z kolei zmuszone byly zmniejszy¢ ich liczebnos¢.

Celem artykutu jest ukazanie dokonujacych si¢ zamian w strukturze zatrud-
nienia w sektorze ustug w Niemczech, eksponujac przy tym istotne w tej mierze
znaczenie kryzysu gospodarczego. Przyjeta w opracowaniu teza zaklada, ze
wzrost zatrudnienia w niektorych branzach tegoz sektora w znaczacy sposob
przyczynit si¢ do ztagodzenia skutkdw recesji na niemieckim rynku pracy.

1. Dynamika rozwoju sektora ustug w Niemczech

Punktem wyjscia ponizszej analizy jest koncepcja trzech sektorow, ktora
zaktada, ze kazda gospodarka charakteryzuje si¢ tréjdzielng struktura. Sktada sie
na nig sektor pierwszy, do ktorego zalicza si¢ rolnictwo, rybolowstwo, lesnic-
two, nastgpnie sektor drugi, obejmujacy przemyst i budownictwo, a takze sektor
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trzeci mieszczacy w sobie szeroko rozumiane ustugi. W trakcie rozwoju gospo-
darczego struktura ta ulegata przemianom, kazdy bowiem z wymienionych sek-
torow zajmowat pozycje dominujaca w nastgpujacych po sobie stadiach, w kto-
rych dochodzito do procesow powodujacych przesunigcia w strukturze zasobow
pracy i kapitatu'.

Wraz z przybierajacym na sile procesem globalizacji i dynamicznie rozwi-
jajacym si¢ postepem technicznym oraz technologicznym w strukturze niemiec-
kiej gospodarki dokonuja si¢ wspotczesnie istotnie przeobrazenia. Jeszcze przed
pétwieczem przemyst byt ta galezia gospodarki, ktdra wnosita najwigcej do two-
rzenia PKB, dzisiaj jednak stracita swoj prymat na rzecz sektora ustug. Znacza-
cym przejawem owych zmian jest intensywny wzrost zatrudnienia w tymze sek-
torze, ktoére w 1970 roku wynosito 45,1% (zachodnia czg$¢ RFN), a pigcdziesiat
lat pdzniej stanowito 73,9% wszystkich pracujacych w gospodarce (wykres 1).
Tym przeksztalceniom towarzyszyt jednoczes$nie spadek udziatu zatrudnionych
w przemystach wytwoérczych az o 21 punktéw procentowych’.

Wykres 1
Udziat trzech sektorow gospodarki w zatrudnieniu ogétem w Niemczech w latach 1970-2010 (w %)
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Zrodto: https://www.destatis.de/DE/ZahlenFakten/Indikatoren/LangeReihen/Arbeitsmarkt/Irerw013.htm]

' W stadium pierwszym dominuje sektor rolniczy (,,cywilizacja pierwotna™), w drugim przewaza

produkcja przemystowa (,,okres przejSciowy”) i w trzecim goruja ushugi (,,cywilizacja tertiar-
na”). Por. S.M. Muszalski: Sektor ustug w gospodarce niemieckiej. Hipotezy i empiryczna wery-
fikacja przeksztatcen strukturalnych. Uniwersytet Lodzki, £.6dz 2001, s. 11.

2 Der Dienstleistungssektor. Wirtschaftsmotor in Deutschland. Ausgewdihite Ergebnisse von 2003
bis 2007. Statistisches Bundesamt, Wiesbaden 2009, s. 7.
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Sektor ustug jest niezwykle zréznicowany nie tylko pod wzglgdem liczby
branz tworzacych jego strukture, ale przede wszystkim rodzajow dziatalnosci,
ktorych ciagle przybywa. Wewnatrz sektora mozna przy tym zauwazy¢ istotne
zmiany polegajace na przechodzeniu od uslug zwigzanych z gospodarstwem
domowym (szeroko pojety handel, hotelarstwo i gastronomia) do coraz bardziej
wyspecjalizowanych dziatalno$ci w zakresie finansoéw, obstugi biznesowej i wy-
najmu, a wi¢c potaczonych z funkcjonowaniem przedsigbiorstw (proces serwi-
cyzacji gospodarki)’. O tym przesunieciu punktu ciezkosci $wiadczy zréznico-
wana warto$¢ dodana brutto wytwarzana przez poszczegélne sekcje sektora
ustugowego (tabela 1). Udzial handlu, biezacej konserwacji i naprawy pojazdow
mechanicznych oraz dobr uzytkowych w cato$ci wytworzonej wartosci dodanej
sektora spadt w okresie 1970-2007 o 9,4 punktéw procentowych, podczas gdy
warto$¢ uzyskana w takich sekcjach gospodarki jak finanse, ustugi biznesowe,
wynajem 1 ushugi wspierajace dziatalno$¢ gospodarcza wzrosta w tym samym
przedziale czasu o 13,8 punktu procentowego. Przyczyna zaistnienia tej sytuacji
byt intensywny rozwoj technologii informacyjnych i komunikacji oraz pojawie-
nie si¢ nowych obszaréw dziatalnosci, jak np. logistyka czy leasing”.

Tabela 1
Warto$¢ dodana brutto wytworzona w poszczegdlnych sekcjach sektora ushug
w Niemczech w 1970 i 2007 roku
o 1970 2007
Wyszczegolnienie
w % w mld euro w % w mld euro
Handel, konserwacja i naprawa pojazdow
. . 23,6 37,18 14,6 219,26

mechanicznych i dobra uzytkowe
Hotelarstwo i gastronomia 2,9 4,53 2,5 37,04
Komunikacja i informacja 12,8 20,16 8,2 123,28
Finanse, wynajem i ustugi wspierajace

e g1 WSpIEra) 28,8 45,38 42,6 639,37
dziatalno$¢ gospodarcza
Ustugi publiczne i prywatne 31,9 50,21 32,0 480,29
Ogotem 100,0 157,46 100,0 1499,24

Zrodto: Der Dienstleistungssektor. Wirtschaftsmotor in Deutschland. Ausgewdihite Ergebnisse von 2003 bis
2007. Statistisches Bundesamt, Wiesbaden 2009, s. 7.

* 1. Lichniak okresla pierwsze ustugi jako podstawowe, natomiast drugie jako specjalistyczne.

W péinocnej czgsci Europy ,,(Francja, Belgia, Holandia, Wielka Brytania, Niemcy, Irlandia) po-
ziom i dynamika rozwoju ushug zwiazanych z obstuga biznesu jest wyzszy niz w krajach potu-
dnia (Hiszpania, Portugalia, Grecja), w ktorych w sektorze ustug wazniejsza rolg¢ odgrywaja
ustugi podstawowe”. Por. Serwicyzacja polskiej gospodarki. Red. 1. Lichniak. Oficyna Wydaw-
nicza, Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa 2010, s. 17-18.

4 Der Dienstleistungssektor..., op. cit., s. 8.
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Rozpatrujac wspomniane trzy sektory w nieco krotszym czasie, tj. w latach
1991-2009, nalezy zaznaczy¢ wyrazne spadki zatrudnienia w pierwszym z nich,
bo wynoszace az 42,8%. Nieco lepiej, cho¢ rowniez z duzymi stratami, przed-
stawia si¢ sytuacja w drugim, a mianowicie ubytek zatrudnienia stanowi tu
29,2%. Najlepiej w tym porownaniu wypadt sektor ustug, w nim bowiem nasta-
pit istotny wzrost liczby pracujacych o 27,9%’. Te zmiany strukturalne dokony-
waty si¢ zarowno we wschodniej, jak i zachodniej czg$ci Niemiec, przy czym
ich dynamika byta wigksza w starych landach. W 2009 roku pracowato w branzy
ustugowej na zachodzie Niemiec 72,4% wszystkich zatrudnionych, natomiast
72,3% na wschodzie, a wigc prawie po réwno w obu czesciach kraju’.
We wschodnioniemieckim sektorze ustug zatrudnienie zwigkszato si¢ sukce-
sywnie i w 2009 roku wyniosto 5,6 mln 0sob, co dato wzrost 0 12% w stosunku
do 1995. Tymczasem w zachodniej czg$ci w tym samym okresie prawie si¢ po-
dwoito i osiagneto warto$¢ 23%. Nadal jednak istnieje znaczna luka w zakresie
liczby zatrudnionych w obu czgs$ciach Niemiec. W 2009 roku we wschodnich
krajach zwiazkowych na 1000 mieszkancow przypadato 341 pracujacych w sek-
torze ustug, za§ w zachodnich o 6% wigcej. We wschodniej czgsci o wiele licz-
niej niz w zachodniej obsadzone sa takie obszary dziatalnosci ustugowej, jak
administracja publiczna, obrona narodowa, obowiazkowe ubezpieczenia spo-
teczne (o 24 punkty procentowe wigcej) oraz edukacja (o 26 punktéw procento-
wych wigcej). Natomiast stabiej reprezentowane sa ustugi w zakresie gospodarki
prywatnej, a mianowicie w handlu i naprawie pojazdéw samochodowych (mniej
0 23 punkty procentowe), a takze w dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej
(mniej o 44 punkty procentowe). W okresie od 1995 do 2009 roku wzrosta war-
to$¢ dodana brutto w sektorze ustug w Niemczech Wschodnich o 22% i bylo to
mniej niz w Niemczech Zachodnich, gdzie jej przyrost wynosit 28%’.

Wysoki udzial pracujacych w ustugach w odniesieniu do catos$ci zatrudnie-
nia w gospodarce niemieckiej nalezy przypisa¢ dwom waznym procesom doko-
nujacym si¢ na przestrzeni wspomnianego okresu. Z jednej strony przesunigto
miejsca pracy z przemyshu do ustug w wyniku powstania samodzielnych pod-
miotéw o charakterze ustugowym, wyodrebnionych z ,,przedsigbiorstw-matek”,
z drugiej natomiast nastapil wzrost zatrudnienia w niepelnym wymiarze czasu
oraz zatrudnienia marginalnego. Nie bez znaczenia jest rdOwniez rosnacy trend

Od poczatku lat 90. do 2009 roku powstato w sektorze ustug prawie 6 mln miejsc pracy, nato-
miast w przemysle zredukowano ich ok. 3 mln. Por. Pressemitteilung: Dienstleistungssektor:
Beschidftigungspotenziale in der Krise nutzen. http://www.iza.org/en/webcontent/press/releases/
1ZAPress22062009Dienstleistungssektor.pdf

®  Arbeitsmiirkte im Wandel. Statistische Amter des Bundes und der Linder. Wiesbaden 2012, s. 24.

K. Brenke, A. Eickelpasch, K. Geppert: Dienstleistungen in Ostdeutschland: Beschdftigungsdynamik
geringer als in Westdeutschland. ,,Wochenbericht des DIW Berlin” 2010, Nr 17, s. 2-4.
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(wykazany takze w analizie statystycznej) ukazujacy coraz powszechniejsze
wykorzystanie pracy tymczasowej, zwlaszcza w ustugach finansowych i bizne-
sowych oraz obstudze rynku nieruchomosciami®.

2. Zmiany w zatrudnieniu atypowym w sektorze ustug
wywotane kryzysem gospodarczym

Wszelkie przemiany strukturalne w gospodarce maja daleko si¢gajace kon-
sekwencje dla form i jakoS$ci zatrudnienia. Ostatni kryzys gospodarczy ujawnit
zroznicowang dynamike poziomu zatrudnienia w poszczegolnych branzach go-
spodarki niemieckiej, spowodowana odmiennymi $ciezkami rozwoju poszcze-
g6lnych rodzajow ustug oraz jednoczesnym oddzialywaniem czynnikow o cha-
rakterze koniunkturalnym.

Atypowe formy zatrudnienia zapewniaja w wielu branzach ustug dodatkowe
mozliwosci pracy. Jednak nie we wszystkich z nich w latach 2008-2009 nastapito
zwickszenie liczby pracobiorcow’. Réwnie istotny okazat si¢ wzrost zatrudnienia
standardowego. Najwigkszymi beneficjentami w tym wzgledzie okazaty si¢ w 2009
roku ustugi publiczne (tabela 2), wsrod ktorych ochrona zdrowia oraz pomoc spo-
feczna odnotowatly przyrost miejsc pracy o 125 tys. (3,8%) w stosunku do 2008 ro-
ku. Takze w edukacji widoczny byt wzrost zatrudnienia o 43 tys. 0s6b (4,2%)".

Tabela 2
Wielkos$¢ zatrudnienia standardowego 1 atypowego w sektorze ustug
w Niemczech w 2008 i 2009 roku (w tys.)
2008 | 2009
Wyszczegolnienie zatrudnienie (w tys.)

standardowe | atypowe [standardowe |atypowe
Handel, hotelarstwo i gastronomia 3399 1600 3388 1623
Komunikacja i informacja 1501 354 1466 343
Finanse i ubezpieczenia 889 179 888 185
Nieruchomo$ci, wynajem, ustugi wspierajace dziatalno§¢ gospodarcza 1926 1058 1984 1018
Admu?lstracqa publiczna, obronfi na%'o(‘lowa, ob0w1aszW§ 2097 407 2092 408
ubezpieczenia spoteczne, organizacje i zespoly eksterytorialne
Ustugi publiczne i prywatne 4625 2511 4766 2542
Ogodlem 14437 6109 14584 6119

Zrodto: Mikrozensus 2008, 2009: Erwerbstitige ohne Personen in Bildung oder Ausbildung im Alter von 15-64
Jahren. Wiesbaden.

Arbeitsmdrkte im Wandel..., op. cit., s. 241 27.

W niniejszej analizie uwzgledniono jedynie lata 2008 i 2009, poniewaz dane pochodzace z tego okresu
byly grupowane wedlug wczesniejszej klasyfikacji rodzajow dziatalnosci gospodarczej (WZ2003), na-
tomiast zbierane przez Federalny Urzad Statystyczny informacje od 2010 roku grupowane sa wedle in-
nego ujecia (WZ2008), ktore nie jest tozsame w wielu sekcjach i1 dziatach z poprzednim. Stad istnieja
trudnosci w dokonywaniu poréwnan danych, pochodzacych z réznych okresow kryzysu gospodarczego.
0 Der Arbeitsmarkt in Deutschland. Jahresiiberblick 2009. Bundesagentur fiir Arbeit, Wiesbaden
2010, s. 9-10.
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Trudniejsza sytuacje mialy przedsigbiorstwa $wiadczace ustugi w zakresie
nieruchomosci, wynajmu i ustug wspierajacych dziatalnos¢ gospodarcza (wirt-
schaftliche Dienstleistungen), w ktorych, podobnie jak i komunikacji i informa-
cji, wyrazne byly straty miejsc pracy. W 2009 roku odnotowano ich spadek
0 136 tys., tj. 0 3,9% mniej niz przed rokiem''.

Analizujac poszczegdlne formy zatrudnienia atypowego w branzach ustu-
gowych, nalezy podkresli¢ jego zréznicowane tempo zmian w okresie 2008-
2009 (tabela 3).

Tabela 3
Wielkos¢ i struktura zatrudnienia atypowego w sektorze ustug
w Niemczech w latach 2008-2009 (w tys.)
Zatrudnienie
Wyszczegdlnienie A czas W n-iepe}nym marginalne* tymczasowe*
okreslony* wymiarze czasu*
2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009
Handel, hotelarstwo i gastronomia 417 424 1239 1249 731 756 30 55
Komunikacja i informacja 138 126 211 204 112 111 23 34
Finanse i ubezpieczenia 39 36 135 139 37 35 8 13

Nieruchomosci, wynajem, ustugi
L. . ~ 338 317 610 624 344 349 258 202
wspierajace dziatalno$¢ gospodarcza

Administracja publiczna, obrona narodowa,

obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne, 172 173 243 244 79 71 8 10
organizacje i zespotly eksterytorialne

Ustugi publiczne i prywatne 946 988 1698 1687 810 803 32 34
Ogodlem 2050 2064 4136 4147 2113] 2129** 359 348

* Nie wyklucza si¢ wzajemnego nakladania si¢ poszczegdlnych form zatrudnienia, tzn. osoba pracujaca
w systemie pracy tymczasowej moze by¢ zatrudniona na czas okreslony lub pracujac w niepelnym wymiarze
czasu moze wykonywac pracg marginalna. Dlatego liczby podane w tabeli 2, a dotyczace atypowego zatrud-
nienia, roznig si¢ od sumy liczb 0sob zatrudnionych w poszczegdlnych formach pracy podanych w tabeli 3.

** Dane niekompletne ze wzgledu na brak informacji o zatrudnieniu w ustugach w zakresie wytwarzania i za-
opatrywania w energig elektryczng oraz zaopatrzenia w wodg.

Zrodto: Mikrozensus. Erwerbstitige ohne Personen in Bildung oder Ausbildung im Alter von 15-64 Jahren.
Wiesbaden 2008, 2009. Statistisches Bundesamt, Atypische Beschdftigung auf dem deutschen Arbeit-
smarkt. Wiesbaden 2008, s. 10.

Wedhlug danych uzyskanych w ramach Mikrozensu migdzy rokiem 2008
a 2009 przybylo netto w sektorze ustug 41 tys. miejsc pracy, przy czym najwig-
cej w ramach zatrudnienia marginalnego (16 tys.), na drugim miejscu znalazto
si¢ zatrudnienie na czas okreslony (14 tys.), a na trzecim w niepelnym wymiarze
czasu (11 tys.). Najwigksze przyrosty zatrudnienia, biorac pod uwage wszystkie

1 1bid., s. 10.
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jego formy, nastapity w handlu, hotelarstwie i gastronomii i wyniosly 42 tys.
0soOb, co odpowiada liczebnie wzrostowi zatrudnienia na czas okreslony w ustu-
gach publicznych i prywatnych.

W zakresie umow na czas okreslony przodowaty takie branze, jak ochrona
zdrowia i pomoc spoleczna, edukacja i organizacje non profit, gdzie nastapit
najwigkszy przyrost miejsc. Sa to wigc te dziedziny ushug, ktore nie zaspokajaty
zaleznego od koniunktury zapotrzebowania i dlatego nie bezposrednio lub
w niewielkim stopniu dotknigte byty kryzysem gospodarczym. Warto podkreslié,
ze okoto 40% wszystkich zatrudnionych na czas okre$lony pracuje w ustugach
spotecznych (ochrona zdrowia, pomoc spoteczna, edukacja i administracja pu-
bliczna), natomiast pozostate 21% pracuje w ustugach zorientowanych na przed-
sigbiorstwa, w nauce i wolnych zawodach'.

W analizowanym okresie zatrudnienie w niepelnym wymiarze godzin, ktére
jest charakterystyczne dla sektora ustug, wzrosto w dziatalnosci zwiazanej z nie-
ruchomos$ciami, wynajmie, obstudze przedsigbiorstw, w handlu, hotelarstwie
i gastronomii o 24 tys. osob. Natomiast w ramach zatrudnienia marginalnego
przybyto w handlu i gastronomii 25 tys. miejsc pracy.

Najdotkliwsze straty miejsc pracy w ramach zatrudnienia na czas okre$lony
poniosty branze — komunikacja i1 informacja, nieruchomos$ci, wynajem oraz ustugi
wspierajace dziatalnos¢ gospodarcza (33 tys.), w niepelnym wymiarze czasu — ko-
munikacja i informacja oraz ustugi publiczne i prywatne (18 tys.), w zatrudnieniu
marginalnym — administracja publiczna, obrona narodowa, obowiazkowe ubezpie-
czenia spoteczne, organizacje i zespoty eksterytorialne a takze ustugi publiczne
i prywatne (15 tys.), a w obszarze zatrudnienia tymczasowego — nieruchomosci,
wynajem oraz ushugi wspierajace dziatalno$¢ gospodarcza (56 tys.).

3. Przeksztatcenia w strukturze zatrudnienia objetego
ubezpieczeniem spotecznym

W czerwcu 2009 roku w Niemczech nastapit spadek zatrudnienia objetego
ubezpieczeniem spotecznym o ok. 73 tys. i jego stan w wyniost 27,38 miliona
0sob, tj. 0 0,3% mniej w stosunku do roku poprzedniego (wykres 2). Szczeg6lnie
w pierwszej potowie tego roku odnotowano silne spadki zatrudnienia, ktore spo-
wodowaly, ze liczba miejsc pracy we wrzesniu i pazdzierniku zmniejszyla si¢
0 200 tys. Jednak pod koniec roku ta negatywna dynamika nieco ostabla i w grud-
niu zatrudnienie wzrosto do 27,53 miliona">. W tym samym okresie zatrudnienie

12 Ch. Hohendanner: Unsichere Zeiten, unsichere Vertrige? Befristete Arbeitsvertrige zwischen
Auf- und Abschwung. ,JAB-Kurzbericht” 2010, Nr 14, s. 3.
3 Der Arbeitsmarkt in Deutschland.. ., op. cit., s. 8.
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w niepelnym wymiarze czasu wzrosto o 199 tys. lub 4% w stosunku do roku wcze-
$niejszego 1 wyniosto 5,2 miliona os6b. Natomiast pelnoetatowe zatrudnienie zmniej-
szylo si¢ 0 277 tys., tj. 0 1,2%. Te zmiany wpisuja si¢ w dotychczasowy trend, a mia-
nowicie w 1994 roku byto 75,3% pracujacych na pelen etat, w 2000 roku udziat ten
wynosit 71,1%, a w 2009 osiagnat najnizsza warto$¢ wynoszaca 68%"*.

W samych ustugach jednak widoczny byl wzrost zatrudnienia objetego
ubezpieczeniem spotecznym, poniewaz znaczaca liczba miejsc pracy powstatych
w tym okresie znalazla si¢ w sektorze publicznym.

Wykres 2

Liczba zatrudnionych objgtych ubezpieczeniem spotecznym w trzech sektorach
gospodarki niemieckiej w latach 2007-2011
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Zrodto: Sondernummer der Amtlichen Nachrichten der Bundesagentur fiir Arbeit: Arbeitsmarkt 2009, 2010,
2011. Niirnberg 2010, 2011, 2012.

Rozpatrujac wplyw kryzysu na zmiany stosunkow zatrudnienia w wybranych
branzach trzeciego sektora w kontekscie petno- i niepelnoetatowego zatrudnienia,
nalezy podkresli¢c powazne straty miejsc pracy w ushugach wspierajacych dziatal-
no$¢ gospodarcza, wynoszace 3,9%". Na drugim biegunie zatrudnienia objetego
ubezpieczeniem spotecznym byla ochrona zdrowia i pomoc spoteczna, w ktérych
przybyto o 3,8% miejsc pracy. Takze w edukacji odnotowano wyrazny wzrost licz-
by zatrudnionych az o 4,2% w stosunku do roku minionego'®.

1 Sondernummer der Amtlichen Nachrichten der Bundesagentur fiir Arbeit: Arbeitsmarkt 2009.
Niirnberg 2010, s. 12-13.

'S Tym ustugom przypisani sa pracownicy tymczasowi, ktorych liczba obnizyta si¢ w poréwnaniu
do 2008 roku 0 25,3% (179 tys. osob). Bez nich zatrudnienie w ustugach wspierajacych dziatal-

y nos$¢ gospodarcza nawet by wzrosta. Der Arbeitsmarkt in Deutschland. .., op. cit., s. 10.
Ibid.
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Zatrudnieni, ktérzy w rézny sposob zostali dotknigci kryzysem, to praco-
biorcy o pici odmiennej. Ich stan liczebny w poszczegdlnych branzach gospo-
darki niemieckiej jest zréznicowany — w takich jak ochrona zdrowia i pomoc
spoteczna odsetek kobiet wynosi az 80%, natomiast w edukacji 67%. Wysoki
jest tez udzial kobiet w innych ustugach, np. w ustugach prywatnych i pozosta-
tych 65%, w gastronomii 57% oraz w ustugach finansowych i ubezpieczeniach
56%. Natomiast w transporcie i logistyce (75%), w informacji i komunikacji
(64%) oraz w ustugach gospodarczych (53%) dominuja mezczyzni'’.

Biorac pod uwage oddzialywanie kryzysu na stosunki zatrudnienia w sekto-
rze ustug z uwzglednieniem ptci, mozna odrozni¢ te sekcje dziatalnosci gospo-
darczej, w ktorych nastapit wzrost zatrudnienia tylko wsrod mezczyzn (finanse
1 ubezpieczenia) od tych, gdzie wyrazny byt przyrost miejsc pracy jedynie po-
srod kobiet (handel, hotelarstwo i gastronomia) (tabela 4).

Istniaty rowniez i takie branze ustug, w ktorych odnotowano wzrosty zatrud-
nienia zarowno wsréd mezczyzn, jak i kobiet, a byly to: nieruchomosci, wynajem,
ustugi wspierajace dziatalno$¢ gospodarcza oraz ushugi publiczne i prywatne.
W branzach, w ktorych przybylo najwigcej miejsc pracy (ochrona zdrowia i pomoc
spoteczna), beneficjentami byly przede wszystkim kobiety, poniewaz ok. 80% tych
miejsc przypadlo im w udziale. Rownie korzystna dla nich sytuacja wystapita
w edukacji, gdzie objely ok. 2/3 nowo powstatych stanowisk'®.

Tabela 4
Wielko$¢ zatrudnienia ze wzglgdu na pte¢ w sektorze ustug w Niemczech w latach 2008-2009 (w tys.)

2008 | 2009
Wyszczegolnienie zatrudnienie
mezcezyzni | kobiety | mezczyzni| kobiety

Handel, hotelarstwo i gastronomia 3126 3622 3092 3649
Komunikacja i informacja 1553 593 1505 577
Finanse i ubezpieczenia 642| 659 659 654 657
Nieruchomo$ci, wynajem, ustugi wspierajace dziatalno$¢ gospodarcza 2222 1949 2246 1980
Administracja publiczna, obrona narodowa, obowiazkowe

ubezpieczenia spofeczne, organizacje i zespoly eksterytorialne 1557 1311 1559 1318
Ustugi publiczne i prywatne 2781 6352 2808 6522
Ogotem 11881 14486 11864 14703

Zrodto: Statistisches Bundesamt. Wiesbaden 2012. www-genesis.destatis.de

W sumie migdzy 2008 a 2009 rokiem przybylo w trzecim sektorze gospodarki
niemieckiej 217 tys. miejsc pracy dla kobiet, co stanowi przyrost o 1,5%, natomiast
17 tys. mgzczyzn stracito pracg, a wige zredukowano ich miejsca pracy o 0,14%.

7 Der Arbeitsmarkt in Deutschland: Frauen und Ménner am Arbeitsmarkt im Jahr 2010. Bunde-
sagentur fiir Arbeit, Wiesbaden 2011, s. 11.
¥ Ibid.
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Podsumowanie

Przeksztalcenia strukturalne i dzialania podmiotow gospodarczych pota-
czone z ograniczaniem skutkow kryzysu gospodarczego spowodowaty zmiany
w stosunkach zatrudnienia w Niemczech. Redukcja miejsc pracy w przemysle
przetworczym, zwlaszcza pelnoetatowych, zostata po czgsci skompensowana ich
wzrostem w sektorze ustug (raczej w sensie ilo§ciowym niz jakoSciowym).

Najwigkszy wzrost zatrudnienia nastapil w zakresie tzw. uslug podstawo-
wych (tradycyjnych) zwiazanych z handlem, hotelarstwem i gastronomia,
ochrong zdrowia, pomoca spoteczna, edukacja i administracja publiczna, a wigc
z obszarami dzialalno$ci w niewielkim stopniu zwigzanymi z sytuacja przedsig-
biorstw eksportujacych i bezposrednio wystawionych na konkurencj¢ migdzyna-
rodowa. Dotyczy to zaréwno zatrudnienia standardowego, jak i atypowego.

Lepsza sytuacja kobiet niz mgzczyzn w zakresie zatrudnienia wynika z ich
odmiennej pozycji w strukturze zatrudnienia w poszczeg6lnych branzach gospo-
darki. W wielu z nich w sektorze ustug dominuja kobiety. W zwiazku z tym, ze
mezczyzni czgsciej niz kobiety zatrudnieni sa w branzach bardziej wrazliwych
na zmiany koniunktury, dlatego mocniej odczuwaja jej spadki.

W analizowanym okresie 2008-2009 niewielkie straty w zatrudnieniu ogotem
nalezy przypisa¢ z jednej strony polityce przedsigbiorstw w zakresie wykorzystania
instrumentow elastycznosci zewngtrznej i wewnetrznej, z drugiej oddziatywaniom
panstwa i to zarowno w szerokim udostepnieniu pracy skroconej, jak i wzrostowi
zatrudnienia w sektorze ustug, zwtaszcza w ustugach publicznych.

THE INFLUENCE OF THE ECONOMIC CRISIS ON THE EMPLOYMENT
RELATIONS IN THE SERVICE SECTOR IN GERMANY

Summary

The last economic crisis caused in Germany an employment decrease that could be
observed mainly in the production sector, whereas the service sector experienced a slight
employment increase. A more precise analysis of particular branches of this sector facili-
tated the formulation of the opinion that most jobs have been created in public services,
especially in the areas of health protection, social welfare and education. That means in
such areas, where the sensitivity for being affected by economic factors is the lowest.
Women benefited the most from the employment increase in the mentioned branches,
where their professional activity is traditionally high. Thanks to this advantageous situ-
ation it was possible to alleviate the strong tendencies of the employment decrease in the
remaining sectors of the German economy, particularly in branches of industry involved
in production of export goods.
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