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Wprowadzenie

Dziatania majace na celu ochrong srodowiska naturalnego, ktore podejmo-
wane sa na coraz szersza skalg, stanowia przejaw realizacji idei spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu przez wspotczesne instytucje kredytowe. Ponadto w kon-
tekécie dzisiejszego rozwoju spoteczno-gospodarczego ekologiczna orientacja
tych podmiotéw moze stanowi¢ jeden z gtdéwnych czynnikow umozliwiajacych
uzyskanie w perspektywie dlugookresowej trwatej przewagi konkurencyjne;j.
Stad tez w niniejszym artykule zostata przedstawiona problematyka dotyczaca
ekologizacji wspoétczesnych instytucji kredytowych. Zaprezentowano zatem uwa-
runkowania ekologicznej orientacji bankow oraz przestanki procesu ekologizacji
tych instytucji. Ponadto przedstawiono hierarchizacj¢ dziatan majacych na celu
ochrong srodowiska naturalnego. W sposob szczegdlny w tym zakresie zwrdco-
no uwagg na aspekt zwiazany z wewngtrzng gospodarka bankéw. W tym celu na
przyktadzie trzech bankow przeanalizowano faktyczne dziatania podejmowane
w zakresie ekogospodarki.

1. Przestanki ekologizacji wspoétczesnych instytucji kredytowych

Wspolczesne instytucje kredytowe podejmuja wiele dziatan w zakresie tak
obecnie waznej problematyki, jaka jest spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu. Li-
teratura przedmiotu podaje wiele definicji owego terminu. Za L. Dziawgo' moz-

' L. Dziawgo: Zielony rynek finansowy. Ekologiczna ewolucja rynku finansowego. Polskie Wy-
dawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2010, s. 15.
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na przyjac, iz jest to taki sposob prowadzenia komercyjnej dziatalnosci, w ktore;
to dobrowolnie uwzgledniane sa aspekty etyczne, spoleczne, jak rowniez eko-
logiczne w relacjach z interesariuszami danej organizacji: klientami, pracowni-
kami, a takze inwestorami. Dziatania w zakresie CSR podejmowane sa przez te
organizacje, ktorych decyzje kadry menedzerskiej nie ograniczaja si¢ tylko do po-
mnazania zyskow udzialowcow, ale uwzgledniaja roéwniez interesy dostawcow,
pracownikow, detalistow, lokalnej spotecznosci oraz szeroko rozumianego spo-
teczenstwa®. Przy czym to wlasnie aspekty ekologiczne na coraz szersza skale
stanowia przejaw realizacji idei CSR przez banki prowadzace dziatalno$¢ na tak
konkurencyjnym rynku ushug finansowych. Zatem aspekty ekologiczne sa z jed-
nej strony przejawem swoistej odpowiedzialnosci ekologicznej instytucji kredy-
towych, ktora ciazy na wspotczesnych instytucjach kredytowych, a z drugiej sta-
nowi¢ beda o przewadze konkurencyjnej tych instytucji. Tytulowa ekologizacja
rozumiana jest jako proces stanowiacy zbidr podejmowanych przez dany pod-
miot dziatan, ktore maja na celu poszanowanie zasobéw $rodowiska naturalne-
go. Odpowiedzialnos¢ ekologiczna, nazywana rowniez $rodowiskowa, stanowi
szczegblny rodzaj odpowiedzialnosci etycznej, wzbogacony o nastgpujace aspek-
ty: prawny, ekonomiczny oraz strategiczno-organizacyjny’. Podstawowa zasadg
odpowiedzialno$ci ekologicznej organizacji biznesowej, a wigc rowniez instytu-
cji kredytowej, stanowia troska oraz dbato§¢ majace na celu zapewnienie trwatej
poprawy jakos$ci zycia zarowno wspolczesnych, jak i przysztych pokolen poprzez
ksztattowanie wlasciwych proporcji pomigdzy trzema rodzajami kapitatu: ekono-
micznym, przyrodniczym i ludzkim®*. Zatem jest ona zbiezna z zasada zréwno-
wazonego rozwoju gospodarczego. W kontekscie tej odpowiedzialnosci mozna
obecnie mowi¢ o procesie ekologizacji wspotczesnych bankow. Przestanki eko-
logicznej orientacji instytucji kredytowych wynikaja z dwoch zasadniczych grup
czynnikow’:

1) globalnych trendéw rozwoju systemu spoteczno-gospodarczo-srodowisko-
wego, ktore w sposdb obiektywny i naturalny wymuszaja ekologizacje wspot-
czesnych bankow,

2) korzysci, ktore sa nastgpstwem postulowanej i/lub rzeczywistej ekologiza-
cji bankow.

2 A.B. Carroll: Corporate Social Responsibility: Evolution of a Definitional Construct. ,,Business
and Society” 1999, Vol. 38, No. 3, s. 268-295.

D. Korenik: Odpowiedzialno$¢ banku komercyjnego. Proba syntezy. Difin Sp. z 0.0., Warszawa
2009, s. 121.

4 TIbid.

G. Borys: Bankowos¢ ekologiczna — nowe wyzwania dla dziatalno$ci bankow. W: Ustugi i proce-
dury bankowe. Red. E. Bogacka-Kisiel. Wydawnictwo AE we Wroctawiu, Wroctaw 2000, s. 619.
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Czynniki zaliczane do grupy pierwszej maja charakter posredni, natomiast
te, ktore naleza do grupy drugiej, odznaczaja si¢ charakterem bezposrednim.
Wsrdd czynnikow o charakterze posrednim mozna wymieni¢ m.in. rozwoj ety-
ki spotecznej, znaczacy wzrost aktywnosci aktoréw polityki oraz polityki ekolo-
gicznej, a takze rozwoj koncepcji zrownowazonego rozwoju’. Przy czym wsrod
czynnikow drugiej grupy wymieniane sg zar6wno monetarne, jak i pozamone-
tarne korzysci ekologizacji instytucji kredytowych’. Do grupy korzys$ci monetar-
nych, czyli takich, ktore mozna wyrazi¢ w jednostkach pieni¢znych, najczesciej
zaliczane sa®:

— korzysci wynikajace z uruchomienia nowych ustug bankowych na rynku
ochrony srodowiska,

— efekty synergii pomigdzy ekonomicznymi i ekologicznymi celami funkcjono-
wania instytucji kredytowych,

— korzysci ptynace z wchionigcia zaréwno nowych segmentow klientow, jak
i nowych rynkow ochrony $rodowiska i przedsigbiorstwa branzy ekoprzemy-
shu.

W przypadku grupy czynnikéw niemonetarnych warunkujacych ekologizacje
instytucji kredytowych mozna wymieni¢ m.in.” pozytywny wizerunek w oczach
klienta, zwigkszenie zakladowego potencjatu innowacyjnego na skutek wigkszej
identyfikacji pracownikéw z dang instytucja kredytowa czy tez zmiang generacji
kierowniczej oraz zwigzane z tym nowe style zarzadzania.

2. Ujecie mikro- i makroekonomiczne ekologizacji bankow

Kwestie warunkujace ekologizacje wspotczesnych bankéw nalezy rozpatry-
wac zaré6wno w ujeciu mikro-, jak i makroekonomicznym. W przypadku podejscia
mikroekonomicznego mozna mowi¢ zaréwno o ekologicznej funkcji instytucji
kredytowych, jak i ich gospodarce zaktadowej. Nalezy podkresli¢, iz gospodarka
zaktadowa bankow, czyli sfera techniczno-organizacyjna oraz personalna stanowi
obecnie niezwykle istotny przejaw odpowiedzialnosci ekologicznej instytucji kre-
dytowej. Bank funkcjonuje analogicznie jak kazde inne przedsigbiorstwo, zuzywa

¢ @G. Borys: Ryzyko ekologiczne w dziatalno$ci banku. Biblioteka Menedzera i Bankowca, Warsza-
wa 2000, s. 27-36.

7 Ibid., s. 37-38.

8 TIbid.

° Tbid.
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energi¢, wodg, papier, gospodaruje odpadami. Wazne jest stworzenie takiej orga-
nizacji biurowej, ktora sprzyjataby wtasnie srodowisku naturalnemu.

Ekologiczny obraz dziatalnos$ci instytucji kredytowych jedynie w ujeciu mi-
kroekonomicznym nie jest jednak wystarczajacy, albowiem mozna obecnie zaob-
serwowac proces ekologizacji roli bankow we wspotczesnej gospodarce. Wsrod
wazniejszych 1ol wspolczesnych instytucji kredytowych w gospodarce mozna
wymienic: rol¢ posrednika finansowego, rolg ptatnika oraz instytucji rozliczenio-
wej, rolg gwaranta, a takze rol¢ agenta. Zatem w przypadku kazdej z tych r61 moz-
na coraz czg¢sciej mowic o ekologicznym charakterze dziatalnos$ci wspotczesnych
instytucji kredytowych.

Jesli nawet banki staraja si¢ respektowa¢ wymagania ekologiczne w rela-
cjach z klientami zewngtrznymi, to nie znaczy jeszcze, ze nalezycie wypehia-
ja stuzebna role w kontekscie ekologii'®. Nalezy w tym przypadku uwzglgdniaé
omowiony wczesniej aspekt wewnetrznej gospodarki banku. W tym miejscu na-
lezy podkresli¢, iz zasada odpowiedzialnosci ekologicznej jest takie umiejscowie-
nie celow ekologicznych w strategii biznesu danego banku oraz wtasnie w gospo-
darce wewnatrzzaktadowej, aby ekologia byta szansa, a nie zagrozeniem dla tej
instytucji'’.

3. Hierarchizacja dziatan bankéw na rzecz ochrony srodowiska
naturalnego

Nalezy jednak zaznaczy¢, iz dziatania podejmowane przez instytucje kredy-
towe w zakresie ochrony $rodowiska naturalnego, a przedstawione powyzej za-
rowno w ujeciu mikro-, jak i makroekonomicznym, mozna sklasyfikowac¢ hierar-
chicznie. Wynika to z faktu, iz poszczegolnym rodzajom dziatan mozna nadaé
wlasciwe znaczenie ze wzgledu na skale zaangazowania banku w relacji do jego
potencjatu biznesowego, przy uwzglednieniu koniecznych naktadéw pracy oraz
kapitatu na poszczegolne dziatania, jak rowniez przejrzystosci intencji danej in-
stytucji kredytowej'2. Pamietajac o zasadniczej roli zysku w dziatalno$ci komer-
cyjnej banku, mozna zréznicowac kolejne rodzaje dziatan podejmowane przez

10°D. Korenik: O roli stuzebnej bankow komercyjnych. Wydawnictwo UE we Wroctawiu, Wroctaw
2009, s. 52.

' D. Korenik: Odpowiedzialnos¢..., op. cit., s. 123.

12 L. Dziawgo: Zielony..., op. cit., s. 38-40.
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banki w zakresie ochrony $rodowiska naturalnego wedtug okreslonej hierarchii.
Zatem klasyfikacja hierarchiczna tych czynnos$ci zostata przedstawiona na rys. 1.

POZIOM 11l
(najwyzszy)
Oferta w zakresie finansowania inwestycji
w ochrone Srodowiska naturalnego

T

POZIOM II

Uwzglednianie ryzyka ekologicznego
w operacjach finansowych
Ekogospodarka bankéw

T

POZIOM |
(najnizszy)
Sponsoring, public relations, marketing

Rys. 1. Hierarchia dziatan banku na rzecz ochrony $rodowiska naturalnego

Zrédho: Opracowanie na podstawie: L. Dziawgo: Zielony rynek finansowy. Ekologiczna ewolucja rynku finan-
sowego. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2010, s. 39.

Dziatania w obszarze dobrowolnego sponsorowania inicjatyw na rzecz ochro-
ny $rodowiska naturalnego, jak rowniez czynnosci podejmowane w zakresie mar-
ketingu czy tez public relations mozna uznac za pierwszy, czyli najnizszy poziom
aktywnosci instytucji kredytowej w zakresie ochrony naturalnych zasobow $ro-
dowiskowych!®. Dziatania prowadzone w ramach tego poziomu wymagaja naj-
mniejszego zaangazowania ze strony banku. Ponadto czynno$ci te w powszech-
nej opinii, a zatem i klientow tych instytucji, uznawane sa za mato przekonujace
1 stosunkowo powierzchowne.

Jako drugi poziom zaangazowania banku na rzecz ochrony $rodowiska moz-
na wskaza¢ dziatania w obszarze wewnetrznej gospodarki banku, ktoérych celem
jest taka organizacja miejsca pracy oraz procesu gospodarowania zasobami, aby
uwzglednia¢ wymogi w zakresie ochrony $rodowiska naturalnego. Ponadto do
dziatan z drugiego poziomu mozna rowniez zakwalifikowaé uznawanie ryzyka
ekologicznego w procesach finansowania inwestycji gospodarczych. Czynnosci
podejmowane przez bank w ramach analizowanego poziomu wymagaja, w po-
rownaniu do uprzednio wskazanych, znacznie wigkszego wysitku ze strony in-

13 Ibid.
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stytucji kredytowej. Ponadto nalezy podkresli¢, iz odpowiadaja one w znacznie
wigkszym stopniu potencjatowi instytucji kredytowej jako podmiotowi prowa-
dzacemu dziatalno$¢ gospodarcza.

Zatem w ramach tych dziatan tak wazne jest stworzenie organizacji biurowej
przyjaznej dla srodowiska naturalnego'. Materiaty oraz wyposazenie biurowe nie
powinny by¢ szkodliwe dla srodowiska, a ponadto powinny by¢ podatne na recy-
kling. Znaczaca rolg w ksztattowaniu kultury ekologicznej moze tez odegrac go-
spodarka transportowa np. poprzez tworzenia parkingéw dla pojazdéw z katali-
zatorami. Ponadto w zakresie gospodarki zasobami ludzkimi mozna wprowadzi¢
ekologiczny system motywacyjny, ktory premiowalby propozycje pracownicze
dotyczace ekologizacji rodowiska pracy.

Dziatania na rzecz ochrony $rodowiska naturalnego, w ktoérych bank wyko-
rzystuje specyfike prowadzonej przez siebie dziatalnosci, mozna uznaé za naj-
WYyZSzy poziom zaangazowania tej instytucji na rzecz ochrony srodowiska. Mozna
w tym miejscu wskaza¢ na dwie grupy dziatan. Pierwsza z nich dotyczy finanso-
wania typowych inwestycji ekologicznych, jak np. elektrownie wiatrowe, oczysz-
czalnie $ciekow. Natomiast kolejna grupa dotyczy finansowania standardowych
inwestycji podmiotéw gospodarczych, ktore bazuja na rozwigzaniach o charakte-
rze ekologicznym. Przykladem takiej inwestycji podmiotu gospodarczego moze
by¢ budowa hali produkcyjnej wraz z wyposazeniem jej w urzadzenia wytwarza-
jace energi¢ cieplna, jakimi sa np. pompy ciepta, a wigc urzadzenia wykorzystu-
jace energi¢ odnawialna.

Analizujac powyzsze poziomy zaangazowania banku na rzecz ochrony $ro-
dowiska naturalnego mozna zauwazy¢, iz obecnie coraz szersze znaczenie w za-
kresie poszanowania naturalnych zasobow $rodowiskowych ma aspekt zwiazany
z wewngtrzna gospodarka bankow. Z drugiej jednak strony literatura przedmio-
tu nie poswigca zbyt wiele uwagi tak waznemu obszarowi dziatalno$ci wspot-
czesnych instytucji kredytowych. Nalezy podkresli¢, iz ekogospodarka bankdw,
w kontekscie wspomnianej koncepcji zrébwnowazonego rozwoju, stanowi niezwy-
kle istotny element nie tylko ujgcia mikroekonomicznego ekologizacji wspoltcze-
snych bankoéw, lecz roéwniez znaczacy aspekt w klasyfikacji hierarchicznej dzia-
tan tych instytucji w zakresie ochrony srodowiska naturalnego. Zatem tak wazne
jest obecnie umiejetne prowadzenie gospodarki wewnetrznej banku nakierowane;j
na poszanowanie srodowiska naturalnego.

Znaczacy potencjat dziatah podejmowanych w zakresie prowadzonej eko-
gospodarki by¢ moze jeszcze nie przez wszystkie instytucje kredytowe zostat do-
strzezony. Jednak faktyczne przyktady przedstawione w kolejnej czesci artykutu

14 D. Korenik: Odpowiedzialno$¢..., op. cit., s. 128.
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pokazuja, iz sa to nie tylko puste hasta, ale faktycznie realizowane dziatania w za-
kresie poszanowania naturalnych zasobdéw Srodowiska.

4. Ekogospodarka bankéw jako szczegélny przejaw
odpowiedzialnosci ekologicznej

Celem ilustracji powyzszych rozwazan w niniejszej czgsci artykutu zostanie
przedstawiona ekogospodarka trzech bankéw: Banku Ochrony Srodowiska S.A.,
Deutsche Banku PBC S.A. oraz Banku BPH S.A. Analiza raportéw spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu instytucji finansowych pokazata, iz to wlasnie te ban-
ki podejmuja najwigcej istotnych dziatan w zakresie wewngetrznej ekogospodarki.

Bank Ochrony Srodowiska jest instytucja finansowa zorientowana na finan-
sowanie dziatan w zakresie ochrony §rodowiska naturalnego. Szczegolna dbatosé
o srodowisko wpisana jest w misje¢ tego banku. Nalezy podkreslic, iz realizujac
owa proekologiczna misje, bank zobowiazal si¢ do nieustannej minimalizacji ne-
gatywnego wptywu na srodowisko w kazdym przejawie swej dziatalnosci. W tym
celu prowadzi kompleksowe dziatania celem realizacji zatozen polityki srodowi-
skowe;j. Dlatego tez bank nie tylko przestrzega obowiazujacych przepiséw prawa
w tym zakresie, lecz rowniez uwzglednia je w wewngtrznych przepisach i pro-
cedurach. Ponadto dazy do nieustannego ograniczenia wykorzystania surowcoOw
i zasobow naturalnych poprzez racjonalne zuzycie wody, energii elektrycznej
oraz cieplnej i paliw. Prowadzi rowniez racjonalna gospodarke odpadami poprzez
ograniczanie ich powstawania, a nast¢pnie przekazywanie ich do recyklingu Iub
tez unieszkodliwiania.

Wyrazem dbalosci o srodowisko banku w ramach prowadzonej przez niego
ekogospodarki jest rowniez zakup materiatdw oraz urzadzen z uwzglgdnieniem
w gtéwnej mierze ich wptywu na srodowisko. Ponadto wérdd pracownikéw ban-
ku popularyzowana jest wiedza na temat proekologicznych zachowan, podnosze-
nie ich $wiadomosci oraz ksztalttowanie postaw proekologicznych.

Przejawem dbatosci o ochrong srodowiska naturalnego w przypadku Ban-
ku Ochrony Srodowiska jest réwniez bez watpienia uzyskanie w lutym 2011 roku
Certyfikatu ,,Zielonego Biura” przyznawanego przez Fundacje¢ Partnerstwo dla
Srodowiska'*. Tym samym bank zostat zobligowany do przyjecia ,,polityki $rodo-
wiskowej” oraz podjgcia wielu dziatan o charakterze administracyjnym majacych
na celu racjonalizacj¢ gospodarowania mediami oraz materiatami.

15 Opracowano na podstawie: www.bosbank.pl, dostep: pazdziernik 2012.



EKOLOGIZACJA WSPOLCZESNYCH INSTYTUCJI KREDYTOWYCH 161

Ponadto bank ten byl pierwsza instytucja finansowa w Polsce, w ktorej
w 2008 roku w ramach programu ,,BOS Bankiem przyjaznym klimatowi” prze-
prowadzono audyt badajacy wplyw funkcjonowania organizacji na stan srodo-
wiska naturalnego. Program ten zostal zainicjowany audytem przeprowadzonym
przez Instytut na rzecz Ekorozwoju, ktory okreslil, a nastepnie przeliczyt na emi-
sj¢ dwutlenku wegla wszystkie te dziatania banku, ktore obciazaja srodowisko na-
turalne. Czynnosci te wynikaja np. ze zuzycia energii elektrycznej i cieplnej, emi-
sji spalin z pojazdoéw, wytwarzania odpadéw. Nalezy zaznaczy¢, iz w przypadku
Banku Ochrony Srodowiska S.A. negatywny wplyw na $rodowisko w latach 2009
oraz 2010 zostat zrekompensowany poprzez posadzenie ponad 11 ha drzew. Jako
przejaw szczegolnej dbatosci o stan srodowiska naturalnego przez Bank Ochrony
Srodowiska $wiadczy rowniez fakt, iz bank ten od marca 2011 roku posiada dwa
ekologiczne samochody, tj. o napedzie elektrycznym. Tre$¢ polityki banku w za-
kresie ochrony §rodowiska naturalnego jest przekazywana zaréwno kazdemu pra-
cownikowi, jak rowniez podawana do wiadomosci klientom poprzez upublicznia-
nie w placowkach banku w widocznych miejscach.

Réwniez Deutsche Bank Polska S.A. podejmuje wiele dzialan w zakresie
stosowania rozwigzan proekologicznych w swoich oddziatach, a prowadzonych
w ramach projektu Green Branch'®. Przyktadem tego moze by¢ ,,Zielony Oddziat”
banku w Warszawie, ktory — co nalezy zaznaczy¢ — nie jest jedynym tego ro-
dzaju przedsigwzigciem Deutsche Bank w Polsce. Certyfikat LEED (Leadership
in Energy and Environmental Design), wydawany przez amerykanska organiza-
cje the U.S. Green Building Council, ktory zostat przyznany oddziatowi w War-
szawie, potwierdza zastosowanie zarowno w procesie budowy, jak i w biezacym
funkcjonowaniu tzw. zielonych rozwiazan, czyli sposobow na obnizenie m.in. zu-
zycia energii podczas prowadzenia prac budowlanych, minimalizacj¢ odpadow,
wtorne wykorzystanie surowcow czy stosowanie technologii gwarantujacej niz-
sza emisj¢ CO.,.

W ,,Zielonym Oddziale”” Deutsche Bank PBC zaimplementowano liczne roz-
wiazania o charakterze proekologicznym, ktore przyczynity si¢ do oszczgdnos$ci
energii elektrycznej o ok. 40% m.in. poprzez:

— odpowiedni poziom nastonecznienia pomieszczen (Swiatlo dzienne na ponad
90% powierzchni wykorzystywanej do pracy),

— zamontowanie czujnikéw CO, i regulowanie tym samym stopnia wentylacji,

— zastosowanie nowoczesnego systemu sterowania oswietleniem, z funkcja au-
tomatycznego wytaczania Swiatta w pustych pomieszczeniach,

— indywidualne dostosowanie o$wietlenia do kazdego stanowiska pracy.

¢ Opracowano na podstawie: www.deutschebankpl, dostep: pazdziernik 2012.
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Ponadto w placéwce banku ograniczono poziom zuzywanych surowcow
m.in. poprzez: zmniejszenie ilosci odpadéw budowlanych i powtérne wykorzy-
stanie polowy z nich, wyposazenie 30% biura w meble uzywane po renowacji,
czy tez zastosowanie pojemnikow do segregacji zamiast pojedynczych koszy na
$mieci. Zgodnie z zapewnieniami kierownictwa Deutsche Bank w Polsce bedzie
kontynuowac¢ starania o uzyskanie ,,zielonych” certyfikatow rowniez dla innych
placowek banku. Projekt Green Branch zwigzany jest z globalnym programem
Grupy Deutsche Bank, nakierowanym na ochrong $rodowiska, a realizowanym
pod hastem ,,Banking on Green”. ,,Zielone budynki”, ktére znaczaco obnizyty zu-
zycie energii i wody, funkcjonuja juz m.in. w Bostonie, Los Angeles, Nowym Jor-
ku, Singapurze, Londynie oraz Berlinie.

W przypadku Banku BPH S.A. przejawem realizacji dziatan w zakresie eko-
gospodarki jest program ,,Eko”, ktorego celem jest nie tylko inicjowanie, lecz
rowniez wdrazanie zmian majacych pozytywny wplyw na srodowisko natural-
ne'’. W zakresie tego programu bank aktywnie poszukuje nowych mozliwosci
oraz wspiera inicjatywy ekologiczne. Stad tez prowadzonych jest wiele kampanii
komunikacyjnych przeznaczonych dla pracownikéw banku, dotyczacych oszcze-
dzania energii, papieru, wody oraz recyklingu. Jednym z przejawow prowadzo-
nych dziatan o charakterze proekologicznym banku w zakresie wewngtrznej
gospodarki jest zastosowanie papieru o obnizonej gramaturze 70 g/m?, ktory do-
datkowo wykonany jest z materiatu pozyskiwanego z laséw szybko odnawialnych
(plantacji eukaliptusa) oraz posiada certyfikat FSC (Rady Dobrej Gospodarki Le-
snej). Ponadto koperty stosowane do korespondencji z klientami pochodza z re-
cyklingu. Dodatkowo w budynkach wtasnych Banku BPH S.A. prowadzona jest
segregacja $mieci i utylizacja baterii. Wérdd pracownikow banku, celem zmniej-
szenia emisji CO, do atmosfery, promowany jest carpooling, czyli wspdlne po-
droze do pracy oraz podczas wyjazdow stuzbowych. Nalezy rowniez zaznaczyc,
iz w poszanowanie srodowiska naturalnego zaangazowany jest takze departament
kadr. Wdraza on liczne inicjatywy redukujace ilos¢ dokumentow papierowych zu-
zywanych podczas procesu zarzadzania zasobami ludzkimi. Wéréd wielu ekolo-
gicznych dziatan podejmowanych przez pracownikow tego departamentu mozna
wskaza¢ m.in. na wdrozenie elektronicznych proceséw zarzadzania czasem pra-
cy, stosowanie elektronicznych wnioskoéw urlopowych oraz skierowan na okreso-
we badania lekarskie.

17" Opracowano na podstawie: www.bph.pl, dostep: pazdziernik 2012.
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Podsumowanie

Na podstawie powyzszych rozwazan teoretycznych, jak rowniez przytoczo-
nych faktycznych przyktadéw w zakresie wewngtrznej gospodarki bankow mozna
stwierdzi¢, iz instytucje kredytowe podejmuja dzialania o charakterze ekologicz-
nym, przyjmujac postawe aktywna. W postawie tej ochrona srodowiska stano-
wi naturalna, logiczna konsekwencje prowadzenia dziatalnosci przez dang insty-
tucje finansowa. W dzisiejszych czasach ochrona srodowiska naturalnego to nie
tylko sztywne przestrzeganie przepisow prawa, ale pdjscie znacznie dalej, czego
dowodem sa przytoczone powyzej przyktady w zakresie wewngtrznej gospodar-
ki, czyli ekogospodarki bankéw. Ponadto przyjecie aktywnej postawy w zakresie
ekogospodarki bankow stanowi¢ moze istotny element w utrzymaniu przewagi
konkurencyjnej na rynku ushug finansowych. Stanowi tez, i bez watpienia stano-
wi¢ bedzie, o postrzeganiu danego banku przez klientow, w konsekwencji wpty-
wajac na wyniki finansowe tych instytucji.
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Summary

Ecologization of credit institutions is discussed, as a recent and growing trend on the
modern market of financial services. This reorientation towards ecology may be a major
factor in securing long-term competitive advantage of financing institutions. This paper
presents determinants of this eco-shift observed in banks, as well as premises for the ecol-
ogization process. Hierarchy of activities is discussed, as undertaken by financing institu-
tions in respect to preservation and protection of natural environment. Special emphasis
is put on activities in the area of internal waste management. Actual activities undertaken
in the area of eco-management are analyzed, on the example of three banking institutions:
Bank Ochrony Srodowiska S.A., Deutsche Bank PBC S.A., and Bank BPH S.A.



