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LOKALNA GOSPODARKA TURYSTYCZNA
A ROZWOJ REGIONOW

Wprowadzenie

Konkurencyjno$¢ regionéw mozna rozwazac¢ zarowno w kontekscie ex an-
te, jak i ex post'. W kontekscie ex ante oznacza to zdolnos¢ do konkurowania regio-
néw w przysztosci okre§lana m.in. przez ich potencjal gospodarczy. W kontekscie
ex post konkurencyjno$¢ regionu jest rozumiana jako aktualna pozycja regionu na
rynku, zdobyta dzigki realizowanej strategii rozwoju regionu i strategii stosowa-
nej przez konkurentdw. Regiony, konkurujac ze soba moga wykorzystywac in-
strumenty, ktore wptywaja na ich rozwoj, a ktére sa zwykle stosowane przez
inne podmioty (np. przedsigbiorstwa). Instrumenty te musza by¢ zgodne z cha-
rakterem regionu jako podmiotu ekonomicznego. Sa to m.in.:

— jako$¢ i cena niektorych produktow i ustug oferowanych w regionie;

— jakos¢ infrastruktury i cena za korzystanie z niej;

— dopasowanie oferty do potrzeb ewentualnych inwestordéw;

— sprawnos$¢ organizacyjna urzedéw; innowacyjnos¢ regionu;

— wysoki poziom kwalifikacji mieszkancow regionu;

— zapewnienie potencjalnym konsumentom tatwego dostepu do oferty regionu;
— informacja na temat oferty regionu i tworzenie jego pozytywnego wizerunku®.

Celem artykutu jest proba odpowiedzi na pytania: co determinuje rozwoj
gospodarki turystycznej regionie? Kto i w jaki sposob moze przyczynié si¢ do
poprawy jej konkurencyjnosci? Czy gospodarka turystyczna moze rozwinac¢ sig
w regionach, w ktorych turystyka petni funkcj¢ neutralng lub stymulujaca?

' Por. M. Gorynia: Competitiveness of Firms From Ziemia Lubuska and Poland’s Accession to
the European Union. ,Journal for East European Management Studies” 2005, Vol. 10, Iss. 3,
s.198.

2 Na podstawie: M. Haffer: Instrumenty konkurowania. W: Budowanie potencjatu konkurencyj-
nosci przedsiebiorstwa. Red. M.J. Stankiewicz. Dom Organizatora, Torun 1999.
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1. Uwarunkowania rozwoju regionalnego

Na rozwoj regiondw wplywaja zarowno czynniki zewngtrzne (ponadlokal-
ne) wobec regionu, jak i czynniki wewngtrzne (lokalne). Sa one rozmaicie klasy-
fikowane i nadaje si¢ im rdzna range. Do dzisiaj uwzglednia si¢ w teorii rozwoju
regionalnego klasyczny podziat A. Smitha i D. Ricardo, uznajacy za podstawo-
we czynniki rozwoju ziemig, pracg oraz kapital. We wspoétczesnej literaturze
autorzy przedstawiaja znacznie szersza liste¢ czynnikow egzo- i endogenicznych,
ktore stymuluja proces rozwoju regionalnego, a tym samym wplywaja na wzrost
konkurencyjnos$ci regiondow na arenach krajowej i migdzynarodowe;.

Czynniki egzogeniczne (ponadlokalne) wywodza si¢ ze Ssrodowiska ze-
wnetrznego wobec regionu. Do najwazniejszych zalicza si¢ m.in.:

a) uwarunkowania makroekonomiczne panstwa — najczgsciej dotycza one rela-
¢ji miedzy integrujacymi si¢ ze soba panstwami na poziomie makroekono-
micznym. Gtéwne czynniki istotne z perspektywy rozwoju regionalnego to:
wskaznik rozwoju gospodarczego kraju, rownowaga i stabilno$¢ gospodar-
cza; wykorzystanie zdolno$ci produkcyjnych gospodarki narodowej; wskaz-
nik inflacji; stan finanséw publicznych; integracja monetarna; dazenie kraju
do ekonomicznego upodabniania si¢ do krajow wysoko rozwinigtych®;

b) uwarunkowania prawno-polityczne majace swoj wyraz w regulacjach for-
malnych;

¢) sytuacj¢ miedzynarodowa zwlaszcza zwiazang z uczestnictwem w migdzyna-
rodowej integracji gospodarczej;

d) megatrendy rozwoju wspbtczesnego swiata®;

e) inne, do ktorych mozna zaliczy¢ m.in.: bezposrednie inwestycje zagraniczne,
transfer wiedzy i do§wiadczenia, innowacje i nowe technologie, pozyskanie
rynkéw zewngtrznych dla wytworzonych w regionie produktow i ushug,
wspolprace z zewnetrznymi partnerami’.

3 Taki poglad reprezentuje wielu autoréw m.in. P. de Grauwe: The Economics of Monetary Inte-
gration. Oxford Univeristy Press, Oxford 1997; B. Balassa: The Theory of Economic Integra-
tion. Allen and Unwin, London 1973; M. Gartner: 4 Primer in European Macroeconomics.
Prentice Hall Europe, London 1997; J. Harrop: The Political Economy of Integration in the Eu-
ropean Economic Community. Allen and Unwin, London 1989 w: M. Gorynia: Competitiveness
of firms..., op. cit., s. 196.

W. Kosiedowski: Wprowadzenie do teorii i praktyki rozwoju regionalnego i lokalnego. W:
Samorzqd terytorialny w procesie rozwoju regionalnego i lokalnego. Red. W. Kosiedowski,
TNOIK ,,Dom Organizatora” Torun 2005, s. 33.

A. Klasik: Strategie regionalne. Formutowanie i wprowadzanie w Zycie. Wydawnictwo Aka-
demii Ekonomicznej, Katowice 2001, s. 12.



70

Aleksandra Grabowska

Do czynnikéw endogenicznych (lokalnych) wptywajacych na rozwoj regio-

. . , 6 . . .
nalny zdaniem wielu autorow” zalicza si¢ przede wszystkim:

a)

b)

d)

czynniki ekonomiczne regionu — zréznicowanie struktury ekonomicznej i gospo-
darczej; poziom przedsigbiorczosci; rozwinigte systemy ochrony zdrowia, edu-
kacji, $wiadczen spotecznych, zdolnosci absorpcji srodkow pomocowych (np.
funduszy unijnych) przeznaczonych na rozwdj regionalny; jako$¢ marketingu
regionalnego; wzrost kapitalu zaangazowanego w gospodarce regionalnej; na-
pltyw krajowych i zagranicznych inwestycji gospodarczych; zmiany dochodow
ludnosci, przedsigbiorstw i organdow samorzadu terytorialnego dziatajacych
W regionie;

czynniki spoteczne — zmiany demograficzne w spoteczenstwie, tempo i cha-
rakter proceséw urbanizacyjnych, zmiany w poziomie zycia, postep kultural-
ny, potencjat intelektualny, poziom wyksztalcenia, stopien samoorganizacji
spoteczenstwa oraz jego udzial w podejmowaniu decyzji lokalnych i regio-
nalnych, warunki uczestnictwa podmiotow lokalnych w zarzadzaniu regio-
nem, struktury podmiotéw lokalnych, doswiadczenie lokalnych podmiotéw
zwigzane ze wspoOlpraca z innymi podmiotami, sprawno$¢ funkcjonowania
samorzadow terytorialnych i ich organow, zdolno$¢ i kierunki dokonywa-
nych przez wtadze samorzadowe wybordéw (czegsto majacych charakter poli-
tyczny) co do dziatan i zasad zarzadzania rozwojem regionalnym’;

czynniki technologiczne — poziom innowacyjnosci, struktura techniczna,
jakos¢ produkcji, innowacje produktowe, rozwo6j i doskonalenie infrastruktu-
ry technicznej, unowoczesnienie struktury rzeczowej aparatu wytworczego,
rozw0j przemystow wysokiej technologii;

czynniki srodowiskowe — wystepowanie zasobéw naturalnych, jakos¢ i ochrong
srodowiska przyrodniczego, rezerwy terenow pod inwestycje bezposrednie,
swiadomos¢ 1 kulturg ekologiczna spoteczenstwa, racjonalno$¢ gospodarowa-
nia zasobami $rodowiska przyrodniczego®;

czynniki infrastrukturalne — dostgpno$¢ komunikacyjna, istnienie w regionie
aglomeracji, zagospodarowanie przestrzenne, infrastruktury techniczna i spo-
leczna (w tym turystyczna);

zaplecze naukowo-badawcze i rozwojowe — obecno$¢ instytucji naukowo-
badawczych i szkot wyzszych;

Por. B. Winiarski : Konkurencyjnosé¢ regionow. Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Wro-
ctaw 1999, s. 53 i n. W. Kosiedowski: Wprowadzenie do teorii..., op. cit. s. 33 in.

E. Zeman-Miszewska: Przestanki transformacji instytucji lokalnych. W: Polskie samorzqdy
lokalne w okresie transformacji — instytucje i ich przeobrazenia. Red. E. Zeman-Miszewska.
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Katowice 2010, s. 29.

Szerzej: J. Adamiak, W. Kosiedowski, A. Poloczek, B. Stowinska: Zarzadzanie rozwojem
regionalnym i lokalnym. Problemy teorii i praktyki. Red. W. Kosiedowski. Dom Organizatora
Torun 2001, s. 32-33.
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g) kapitat spoteczny — zalezny od umiej¢tnosci, wiedzy, profesjonalizmu miej-
scowych kadr (zwlaszcza kierowniczych) umiejgtnosci wspolpracy i rozla-
dowywania konfliktow, kultury technicznej, organizacyjnej, kultury zycia
codziennego’.

Czynniki endogeniczne coraz czgsciej uznaje si¢ za sprzyjajace kreatywno-
sci. Podkresla sig, ze od nich zalezy rozwdj nowych dziatalnosci, idei i koncep-
cji, a takze tworzenie nowych produktéw i atrakcji regionalnych. Stymuluja one
nowe metody zarzadzania, maja wplyw na poziom przedsigbiorczosci, nowe
inicjatywy, sposoby zachowywania oraz komunikowania sig.

Uwarunkowania lokalne implikuja zdolno$¢ adaptacji regionéw i dzialaja-
cych w nich podmiotow do zmieniajacych si¢ warunkéw funkcjonowania'®.
Wystgpowanie barier nie wyklucza rozwoju regionu. Nie nalezy ich jednak ba-
gatelizowaC. Ograniczenie wpltywu czynnikéw oddzialujacych negatywnie na
rozwoj regionu wymaga przede wszystkim umiejetnosci wykorzystania uwarun-
kowan lokalnych i aktywizacji czynnikow zwigzanych z wlasnym potencjalem.
Coraz czg$ciej bowiem stawia si¢ teze, ze to czynniki lokalne, a nie ponadlokal-
ne (zewnetrzne) przesadzaja o osiaganiu wytyczonych celow rozwojowych''. Do
celow takich zalicza si¢ podnoszenie jakosci $rodowiska i poziomu Zycia oraz
mozliwo$ci prowadzenia dziatalno$ci przez podmioty gospodarcze.

Wspotczesna literatura zwraca uwage zard6wno na materialne, jak i niemate-
rialne czynniki lokalne, od ktorych zalezy atrakcyjnos¢, a zatem i konkurencyj-
no$¢ regionu. Waznym elementem zasobow materialnych regionu jest infra-
struktura techniczna. Jak pisze E. Wysocka, ten czynnik do niedawna byt
gldéwnym warunkiem atrakcyjnos$ci przestrzeni dla inwestoréw. Okazuje sig
jednak, ze obecnie nie jest on juz wystarczajacy'>. Wzrosto znaczenie czynni-
kéw lokalnych niematerialnych, takich jak kapitat ludzki (poziom wyksztalcenia,
kompetencje, wiedza know-how) i kapitat spoteczny (poziom zaufania, relacje for-
malne i nieformalne miedzy uczestnikami rynku lokalnego). Wazne w rozwoju
regionu sa takze instytucje lokalne. Buduja one w regionie tzw. infrastrukturg insty-
tucjonalna. Sie¢ powiazan powstata migdzy instytucjami zbudowana na gruncie
zaufania 1 wspolnych wartosci stanowi o sile kapitatu spotecznego. Efektem
kompilacji kapitatu ludzkiego, infrastruktury instytucjonalnej i wigzacego w calos¢ te
czynniki kapitatu spotecznego jest konkurencyjny oraz innowacyjny region (rys. 1)"°.

 W. Kosiedowski: Op. cit., s. 33.

:(1) E. Zeman-Miszewska: Przestanki transformacji instytucji..., op. cit., s. 27.
Ibid.

12 E. Wysocka: Przestrzenne aspekty konkurencyjnosci w $wietle integracji z Uniq Europejskq.
,.Cztowiek i Srodowisko™ 2001, 25 (1).

3 Szerzej: J. Chadzynski, A. Nowakowska, Z. Przygodzki: Region i jego rozwéj w warunkach
globalizacji. CeDeWu, Warszawa 2007, s. 114 i n.
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Rys. 1. Kompilacja lokalnych uwarunkowan wptywajacych na konkurencyjno$¢ regionéw — podejscie
wspotczesne

Szansa w poszukiwaniu nowych rozwiazan dla rozwoju lokalnego moze
sta¢ sig turystyka'®, ktéra ma wplyw zaréwno na charakter, jak i na ksztalt oraz
struktur¢ zagospodarowania regionu. Zaangazowanie sieci wspolpracujacych
instytucji (publicznych, prywatnych, spotecznych) we wilasciwe wykorzystanie
dotychczasowego potencjalu infrastrukturalnego oraz aktywne promowanie
lokalnej turystyki i organizowanych imprez, nawet przy ograniczonych walorach
turystycznych, jest w stanie stworzy¢ okreslone atrakcje dla konkretnych seg-
mentdéw rynku turystycznego.

Konkurencyjnos¢ regionow, w ktorych wystgpuja obszary recepcji tury-
stycznej bywa w literaturze utozsamiana z ich pozycja na rynku turystycznym.
Czesto podkresla si¢ tez, ze konkurencyjnos¢ tych regiondw polega na trwatym
czerpaniu korzysci z rozwoju turystki przez wszystkie podmioty dziatajace na
rynku. Analiza mozliwosci rozwojowych turystyki i jej wptywu na rozwdj re-
gionu sktania do zastanowienia si¢ nad trzema podstawowymi pytaniami:

1. Co determinuje rozwoj turystyki regionie?
2. Kto i w jaki sposob moze przyczynié si¢ do poprawy jej konkurencyjnosci'>?

4 Wedtug wezesniej przytoczonych badan przeprowadzonych przez Uniwersytet £odzki i Man-
chester Metropolitan University na przetomie lat 1999/2000. Badane jednostki jako szansg roz-
woju regionalnego zaliczyly przemyst (94%), turystyke (78%) oraz ustugi (34%). W dalszej ko-
lejnosci wskazano handel, rolnictwo i rybolowstwo, dobra lokalizacjg i potaczenia z innymi
regionami, budownictwo, rozwdj matej i sredniej przedsigbiorczoséci, dobra infratstruktre tech-
niczng oraz przynalezno$¢ do specjalnej strefy ekonomicznej. C. Young, S. Kaczmarek: Local
Government, Local Economic..., op. cit., s. 229-231.

M. Zemta: Mozliwosci i ograniczenia kreowania konkurencyjnosci obszaru recepcji turystycz-
nej przez podmioty lokalnej i regionalnej gospodarki turystycznej. W: Gospodarka turystyczna
w regionie. Przedsiebiorstwo-samorzqd-wspolpraca. Red. A. Rapacz. AE, Wroctaw, WSZGRiT
w Kielcach, Jelenia Géra 2006, s. 251.
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3. Czy gospodarka turystyczna moze rozwina¢ si¢ w regionach, w ktérych petni
funkcje neutralna lub stymulujaca?
Proba odpowiedzi na te pytania zostata podj¢ta w dalszej czesci artykutu.

2. Uwarunkowania rozwoju lokalnej gospodarki turystycznej

Gospodarka turystyczna podlega pewnym prawidlowosciom rozwojowym.
Jedna z najczesciej stosowanych wspoétczesnie koncepcji opisujacych proces
rozwoju gospodarki turystycznej w regionie jest model Butlera. Wymienia on
sze$¢ faz rozwoju turystyki w danej miejscowosci czy regionie. W modelu tym
wyrdznia si¢: eksploracje, zaangazowanie (wprowadzenie), rozwoj, konsolida-
cjg, stagnacjg, ozywienie lub upadek.

W fazie eksploracji nie istnieja zadne szczegdlne udogodnienia dla tury-
stow. Niewielka liczba turystow (ktorych gtéwnym motywem podrézowania sa
walory przyrodnicze) nie sktania do rozbudowy lokalnej gospodarki turystycz-
nej. W fazie eksploracji oferta regionu jest uboga. Istniejaca infrastruktura tury-
styczna sprowadza si¢ do podstawowej bazy noclegowej, a to zwykle zmniejsza
zainteresowanie turystow tymi obszarami. Wilaczenie si¢ wiadz samorzadowych
w aktywizacje turystyczna regiondw, ktore znajduja si¢ w fazie eksploracji przy-
spiesza zwykle zachodzace procesy rozwojowe (Butler jednak nie przypisuje
fazie eksploracji w tym zakresie istotnej roli). Aktywizacja tych regiondw moze
przyczyni¢ si¢ do przejscia do fazy zaangazowania.

W fazie zaangazowania wzrasta zapotrzebowanie na ushugi turystyczne
i paraturystyczne. Wynika ono z ozywionego ruchu turystycznego. Ustugi oraz
wszelkie udogodnienia sa tworzone i oferowane przez lokalnych przedsigbior-
cow, a turystyka staje si¢ ich dodatkowym zrédtem dochodow.

Faza rozwoju oznacza intensywna rozbudowg infrastruktury turystyczne;.
Zaangazowanie lokalnych przedsigbiorcow w jej rozwdj w pewnym momencie
gwaltownie spada, bowiem w tej fazie ustugi dotychczas $wiadczone przez lokal-
nych przedsigbiorcow sa stopniowo zastgpowane przez zmodernizowane ushugi
swiadczone przez inwestorow zewnetrznych. Wigkszo$¢ dochodow z turystyki
w tym okresie wyplywa poza lokalny rynek. Taki stan moze by¢ powodem kon-
fliktu intereséw miedzy lokalnymi i zewnetrznymi podmiotami'®.

Faza konsolidacji w modelu Butlera oznacza moment zblizenia si¢ do punk-
tu rownowagi rynkowej. Z jednej strony w pelni rozwinigta oferta turystyczna,
z drugiej strony popyt turystyczny osiaga warto$¢ graniczna. W celu zahamowa-

16 I N. Darma Putra, M. Hitchcock: The Bali Bombs and the Tourism Development Cycle. ,Pro-
gress in Development Studies” 2006, Vol. 6, No. 2, s.158.
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nia spadku popytu na ushugi, lokalne podmioty ksztaltujace gospodarke tury-

styczna daza do wzrostu konkurencyjnosci obszaru.

W fazie stagnacji pojemnos$¢ turystyczna obszaru zaczyna by¢ bariera jej
rozwoju. Konieczne jest podjecie radykalnych zmian w ofercie turystyczne;j.
Stagnacja przejawia si¢ spadkiem popytu turystycznego towarzyszy jej ograni-
czona oferta podazowa i wzrost konkurencyjnosci sasiednich obszarow. W fazie
stagnacji konieczna staje si¢ zdaniem autora ingerencja wladz lokalnych, ktore
powinny aktywnie uczestniczy¢ w rozwoju lokalnej gospodarki turystycznej
poprzez finansowanie atrakcji turystycznych i ich promocjg. W tej fazie moga
pojawic si¢ problemy natury spotecznej lub przyrodniczej na obszarach zwiaza-
nych z masowa turystyka. W zaleznosci od dziatan podmiotow ksztattujacych
i uczestniczacych w rozwoju lokalnej gospodarki turystycznej moze prowadzié
region do ozywienia badz upadku'’.

Do koncepcji Butlera nie nalezy podchodzi¢ bezkrytycznie, chocby ze
wzgledu na jej ogdlnikowosé czy przypisywana wladzom samorzadowym rolg
w rozwoju gospodarki turystycznej. W przeciwienstwie do autora doceniajacego
role wladz lokalnych w aktywizacji gospodarki turystycznej dopiero w fazie
stagnacji, wielu autorow wskazuje na potrzebg ich zaangazowania w rozwoaj
gospodarki turystycznej juz na poziomie eksploracji turystycznej regionu. Bez
wzgledu na pewne stabosci modelu jest on przydatny w interpretacji ewolucji
turystyki i roli gospodarki turystycznej w regionie. Model ten pokazuje, ze roz-
w0j gospodarki turystycznej na danym obszarze jest ztozony i uwarunkowany
wieloma czynnikami.

Do czynnikéw o charakterze ponadlokalnym (egzogenicznych), ktore bez-
posrednio oddziatluja na region, zalicza si¢:

— czynniki popytowe (np. poziom zycia potencjalnych turystow, zainteresowa-
nie turystow danym regionem jako potencjalna destynacja turystyczna);

— tendencje turystyczne na $wiecie (np. jakie sa trendy na rynku turystycznym);

— czynniki prawno-polityczne (np. ograniczenia walutowe, przepisy wizowe);

— sytuacje gospodarcza i polityczna panstw (np. procesy transformacyjne).

Do najwazniejszych czynnikoéw lokalnych (endogenicznych), ktére wpty-
waja na ksztaltowanie oferty turystycznej regionu i szukanie nowych koncepcji
rozwoju turystyki w regionie zalicza sig:

— walory turystyczne (np. srodowisko przyrodnicze);

— czynniki ekonomiczne (np. stopg zatrudnienia w dziedzinach zwiazanych
bezposrednio i posrednio z gospodarka turystyczna, poziom cen i jakos¢ ofe-
rowanych usthug turystycznych, dlugotrwaty rozwoéj gospodarczy, wykorzy-
stanie dostgpnych zasobow, spadek przyjazdow zagranicznych turystow);

'7 Por. W. Kurek: Turystyka. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 36-37.
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— czynniki ekologiczne (np. stan srodowiska naturalnego, ochrong srodowiska
naturalnego, wykorzystywanie zasobow przy zachowaniu rozwoju zréwno-
wazonego, odbudowe atrakcji turystycznych obciazonych nadmiernym ru-
chem turystycznym, wspieranie ruchu niezmotoryzowanego);

— czynniki spoteczne (§wiadomos¢ i odpowiedzialno$¢ za dziedzictwo kultu-
rowe, jedno$¢ spoteczno-kulturowa, wspieranie lokalnej autentycznosci);

— czynniki polityczno-instytucjonalne — tu gtéwnym czynnikiem stymulujacym
rozwoj gospodarki turystycznej jest ,,(...) $wiadome, aktywne popieranie
i ksztaltowanie turystyki oraz jej otoczenia przez réoznego rodzaju podmioty
gospodarcze, witadze samorzadowe wplywajace swoja dzialalnoscia na
wszystko to, co poteguje korzysci dla lokalnej gospodarki i spotecznosci”'®;

— czynniki historyczne i kulturowe (zréznicowania jezykowe; folklor, tradycja,
obrzedy);

— czynniki infrastrukturalne (np. baza materialna) .

3. Gospodarcze znaczenie turystyki w regionie

Zalezno$¢ regionu od turystyki i rozwoju gospodarki turystycznej jest tym
wicksza, im wyzszy jest poziom atrakcyjnosci turystycznej regionu. Atrakcyj-
no$¢ tg tworza walory naturalne oraz infrastruktury turystyczna i paraturystycz-
na. Turystyka moze by¢ na tyle istotna dziedzina gospodarki regionu, ze staje si¢
akceleratorem rozwoju regionalnego. Moze tez by¢ jedna z wielu dziedzin dzia-
falno$ci gospodarczej, ktora nalezy wkomponowa¢ w rozwdj regionu. Turystyka
wplywa na caty region, ale bardzo czgsto moze rozwina¢ si¢ tylko w czesci re-
gionu w tzw. obszarach recepcji turystycznej (pozostate obszary regionu moga
pei¢ inne funkcje). W zaleznosci od ilosci i atrakcyjnosci obszaroOw recepcji
turystycznej oddziatywanie turystyki na region moze mie¢ charakter polaryzuja-
cy, stymulujacy lub neutralny™.

" W.W. Gaworecki: Turystyka. PWE, Warszawa 2003, s. 247. W literaturze wspomniane dziata-
nia okresla si¢ mianem lokalnej polityki turystycznej. Obejmuje ona m.in.: wspieranie dtugo-
terminowej wspotpracy wewnatrz i migdzy regionami, oraz korzystanie z efektow synergii wy-
nikajacych z tej wspolpracy, wspieranie uczestnictwa mieszkancow i lokalnych przedsigbiorstw
w tworzeniu oferty turystycznej; wspotpracg wladz samorzadowych i/lub tworzenie relacji partner-
skich z podmiotami ksztattujacymi ofertg turystyczna dla doskonalenia tej oferty. Por. D. Ohlhorst,
H.L. Diesel: Stadt-Land-Kooperation als polnisches Instrumet fiir nachhaltigen Tourismus. ,,Toru-
simus Journal” 2002, Vol. 6, No. 4, s. 485.

J. Wos, J. Rachocka, M. Kasperek-Hoppe: Zachowania konsumentow — teoria i praktyka. Wy-
dawnictwo Akademii Ekonomicznej, Poznan 2004, s. 55-57.

A.S. Kornak, A. Rapacz: Zarzqdzanie turystykq i jej podmiotami w miejscowosci i regionie.
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej, Wroctaw 2001, s. 35-36.
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Gospodarka turystyczna rozwija si¢ w najwigkszym stopniu w regionach,
gdzie turystyka peini funkcjg polaryzujaca, jest czynnikiem wyznaczajacym
aktywnos$¢ gospodarcza regionu. Rozwdj innych dziedzin i gatezi gospodarczych
w tych regionach jest wyznaczany przez potrzeby oraz popyt turystow. Obok
bezposredniego rozwoju gospodarki turystycznej (rozbudowy bazy noclegowe;j,
organizacji turystyki) rozwijaja si¢ takie dziedziny gospodarki, jak handel czy
szeroko rozumiane ustugi (gastronomiczne, transportowe, naprawcze, pielegna-
cyjne itp.). Wiaze sig¢ z tym duzy udziat osob zatrudnionych w posredniej lub
bezposredniej gospodarce turystycznej. W regionach, w ktorych turystyka petni
funkcje polaryzujaca skupia si¢ wiele obszarow recepcji turystycznej. Sa to naj-
czesciej obszary atrakcyjne turystycznie pod wzgledem walorow $rodowisko-
wych lub innych atrakcji turystycznych. Regiony o polaryzujacej funkcji tury-
styki powszechnie uznawane sa za regiony turystyczne.

W regionach, gdzie turystyka peni funkcj¢ stymulujaca, tzn. jest dodatko-
wym czynnikiem pobudzajacym rozwoj spoteczno-gospodarczy, gospodarka
turystyczna rozwija si¢ w podobnym stopniu, jak inne dziedziny gospodarcze.
Regiony pelnia zazwyczaj funkcje o$rodkéw administracyjnych, biznesowych,
handlowych, naukowych, religijnych. Pierwotnie nie byty one traktowane jako
destynacje turystyczne, dzigki pelnionym funkcjom stajg si¢ jednak stopniowo
atrakcyjne dla ruchu turystycznego.

W regionach neutralnych turystycznie turystyka nie ma istotniejszego
wplywu na rozwdj gospodarczo-spoteczny regionu, ale stanowi dodatkowy ele-
ment uzupetniajacy jego rozwdj. Taka sytuacja wystepuje zwykle w regionach,
ktore nie sa postrzegane jako atrakcyjne turystycznie. Turystyka oraz lokalna
gospodarka turystyczna moga mie¢ zaroOwno pozytywny, jak i negatywny wptyw
na rozwoj catego regionu. Wséroéd najwazniejszych W.W. Gaworecki wymienia
korzysci ekonomiczno-gospodarcze, technologiczno-infrastrukturalne oraz spo-
teczno-kulturowe (por. tab. 1)2'.

Tabela 1
Korzysci wynikajace z rozwoju turystyki w regionie
Korzysci Warunki i skutki realizacji
1 2
1. Ekonomiczno-gospodarcze
— naplyw obcej waluty, — w przypadku turystyki zagranicznej przy-
— zwigkszenie atrakcyjnosci dla inwestycji jazdowej;
krajowych i zagranicznych, — zréznicowanie struktury spotecznej
— rozwoj matej przedsigbiorczos$ci oraz gospo- i wzrost dochodéw mieszkancow oraz
darki lokalnej, przychodow w budzetach lokalnych;
— polepszenie poziomu zaopatrzenia ludnosci — réznorodnos¢ dzialalno$ci gospodarczej —
miejscowej, wykorzystanie lokalnych zasobow;

2 W.W. Gaworecki: Op. cit., s. 430-431.
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cd. tabeli 1

1

2

wzrost zatrudnienia — tworzenie nowych miejsc
pracy w branzy turystycznej w regionie,
efekt mnoznikowy”

— wzbogacenie oferty podazowej rowniez
dla spotecznosci lokalnej;

— przyrost nie tylko miejsc pracy statej, ale
zatrudnienia, sprzyja obnizaniu bezrobocia

— korzysci zwlaszcza na obszarach stabo
rozwinigtych gospodarczo

korzystanie z istniejacej infrastruktury tury-
stycznej przez lokalna spotecznos¢,
zachowanie i wspieranie dobr kultury,
ozywienie folkloru i rzemiosta lokalnego,
zainteresowanie lokalna historia,
przetamywanie barier religijnych, rasowych,
klasowych, jezykowych czy spotecznych,
zapoznanie si¢ ludno$ci mieszkancow obsza-
réw recepcyjnych z innymi wzorcami socjo-
logicznymi czy kulturowymi,

wzmacnia dbato$¢ o pozytywny obraz regionu,
powstanie potrzeb poszerzania wiedzy

i kwalifikacji

2. Technologiczno-infrastrukturalne

— urbanizacja region6w — poprawa infrastruk- — rozbudowa infrastruktury podnosi atrak-
tury poprzez rozbudowg infrastruktury tury- cyjnos$¢ turystyczng regionu i jako$¢ zycia
stycznej 1 paraturystycznej, lokalnej spotecznosci;

— wzrost inwestycji, w tym bezposrednich — inwestycje rozwijajace oferte¢ turystyczna
inwestycji zagranicznych — 1 paraturystyczna wptywaja na atrakcyj-

nos$¢ regionu
3. Spoleczno-kulturowe

— poprawa standardu zycia lokalnej spotecz-
nosci;

— ochrona zabytkow, srodowiska i przyrody;

— wigksza tolerancja, docenianie wiasnych i
obcych wzorcow kulturowych, awans cy-
wilizacyjny mieszkancow obszarow re-
cepcyjnych

" Jesli $rodki pienigzne wprowadzone przez turyste do obrotu gospodarczego sa w dalszym ciagu wydatkowa-
ne, to pozostaja w obrocie i zamieniaja si¢ na towary, ustugi, inwestycje. Wydatkowane w turystyce kraza
w gospodarce. Por. A. S. Kornak, A. Rapacz: Zarzqdzanie turystykq..., op. cit., s. 34. Wedtlug WTTC kazda
zlotowka wydana na turystyke bezposrednio generuje trzykrotna jej wartos¢ w dochodzie innych sektorow
gospodarczych.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: W.W. Gaworecki: Turystyka. PWE, Warszawa 2003, s. 247, 430-431.

Literatura przedmiotu dostarcza takze przyktady negatywnych konsekwen-
cji rozwoju turystyki w regionie. Obok najbardziej widocznych konsekwencji
ekologicznych, wymienia si¢ konsekwencje spoteczno-kulturowe, infrastruktu-
ralne czy ekonomiczne (por. tab. 2).




78 Aleksandra Grabowska

Tabela 2

Negatywne konsekwencje rozwoju turystyki w regionie

Konsekwecje

Uwarunkowania i skutki

1. Ekonomiczne

— wahania ekonomiczne spowodowane sezonowo-
$cig,(zréznicowanie dochodéw ludnosci miej-
scowej 1 budzetdéw lokalnych);

— inflacja i transfer pieniadza (dewiz) poza region,
kraj pochodzenia turystow;
— komercjalizacja tradycyjnej kultury lokalnej;

— uzaleznienie rozwoju lokalnej gospodarki tury-
stycznej od czynnikow zewngtrznych

— konsekwencja sezonowosci sa zrozni-

cowane w czasie spoteczne 1 gospo-
darcze skutki funkcjonowania obsza-
réw recepcji turystycznej,

a w rezultacie catego regionu;

w przypadku turystyki zagraniczne;j
wyjazdowej;

lokalne produkty staja dostgpne poza
miejscem ich wytwarzania;
spowodowane m.in. centralizacja
finanséw publicznych

II. Infrastrukturalne

— nieodwracalnos¢ funkcji obiektow infrastruktu-
ralnych;

— uszkodzone nawierzchnie drég utwardzonych
wskutek nadmiaru drogowego ruchu turystycz-
nego

ryzyko zeszpecenia krajobrazu lub
nawet jego zniszczenia wskutek prze-
szacowania chlonnosci turystyczne;j
regionu

111. Spoleczno-kulturowe

— komercjalizacja kultury, sztuki;

— niewykorzystanie infrastruktury turystyczne;j
przez ludno$¢ miejscowa;

— ksenofobia, konflikty migdzy lokalna spoteczno-
$cig a turystami;

— rozwoj patologii spotecznych: prostytucji, alko-
holizmu, przestepczoscei;

— zaburzenia ustalonej rownowagi spoteczno-
kulturowe;j i religijne;j;

— dezintegracja rodziny i polaryzacja miejscowe;j
ludnosci

utrata tozsamosci regionu;

brak srodkéw finansowych lub do-
stgpnosci, tworzenie si¢ tzw. getta tu-
rystycznego,

skutki w postaci przechodzenia
mieszkancow przez cztery fazy w sto-
sunku do nadmiaru turystow: entu-
zjazm, nieche¢ apatia, antagonizm.

IV. Ekologiczne

— duze obciazenie ekologiczne;

— zeszpecenie naturalnego krajobrazu przez obiek-
ty turystyczne;

— niezrownowazony rozwoj;

— zanieczyszczenia Srodowiska naturalnego

— przyczyna moga by¢ skutki btednego

oszacowania chtonnosci turystycznej
obszaru

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie W.W. Gaworecki: Op. cit., s. 431; W. Kurek: Turystyka. Wydaw-

nictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 49.

Podobne stanowisko do prezentowanego przez W.W. Gaworeckiego pre-
zentuje E. Dziedzic, przedstawiajac zarowno pozytywne, jak i negatywne efekty
rozwoju turystyki w regionie™. Autorka szczegdlna uwage poswieca koncepcji

22 Por. E. Dziedzic: Efekty zewnetrzne w rozwoju turystyki., w: Gospodarka turystyczna w regionie. ..,
op. cit., 8. 267, za: T. Markowski: Zarzqdzanie rozwojem miast, PWN, Warszawa 1999, s. 59.
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efektow zewnetrznych (pozytywnych i negatywnych)®. Wywieraja one wplyw
na koncowa wartos¢ uzytkowa produktéw czy ustug turystycznych dla ich na-
bywcow. W wyniku wystegpowania efektow zewngtrznych w turystyce rynek
charakteryzuje zawodnos$¢ i niesprawiedliwo$¢. Z jednej strony sprawcy nega-
tywnych efektow zewnetrznych, np. zanieczyszczen, zattoczen, hatasu nie pono-
sza konsekwencji swojego postgpowania, a w rezultacie nie ograniczaja swojej
szkodliwos$ci. Z drugiej strony podmioty wytwarzajace na rynku turystycznym
pozytywne efekty zewngtrzne, takie jak m.in. poprawa infrastruktury nie maja
bodzca do zwigkszania swojej aktywnosci, bowiem beneficjentem nieuzasad-
nionych korzys$ci sa bardzo czgsto podmioty postronne. Przyktadem sa dobra tury-
styczne, ktore staja si¢ dobrem publicznym dostgpnym nieodplatnie lub ponizej
kosztow utrzymania™. W literaturze przedmiotu istnieja nieliczne opracowania kon-
cepcji efektéw zewnetrznych w odniesieniu do rozwoju turystyki. A. Bull koncen-
truje swoja uwage na wplywie turystyki na indywidualnych odbiorcéw. W opraco-
waniu nie podejmuje kwestii wywolania tych efektow przez inne dziedziny
gospodarki®.

Podsumowanie

Zaleznos$¢ rozwoju regionu od turystyki jest tym wigksza, im wyzszy jest
poziom atrakcyjno$ci turystycznej, ktéra tworza walory naturalne oraz infra-
struktura. Brak waloréw naturalnych nie ulatwia, ale i nie wyklucza rozwoju
gospodarki turystycznej na danym obszarze. Szczegdlnym dobrem odgrywaja-
cym rolg czynnika modyfikujacego funkcje regionu jest kapital spoteczny. Czg-
sto umozliwia on tworzenie od podstaw potencjalu turystycznego nawet w re-
gionach pozbawionych waloréw naturalnych. Podstawa rozwoju gospodarki
turystycznej staje si¢ wowczas pomyst i wspotpraca réznych podmiotéw lokal-
nych. Przykladem sa takie imprezy, jak festiwal w Jarocinie do niedawna Off
Festiwal w Myslowicach, Festiwal Ars Cameralis w Katowicach, Lubuskie Lato
Filmowe w Lagowie, Cameraimage Film Festiwal w Lodzi, Festwial Artystow
Filmu i Telewizji FART w Janowie Lubelski, Festiwal Muzyczny Ryska Riedla
w Tychach, Festwial Tworcow Polskiej Piosenki we Wrzesni, Krajowy Festiwal
Piosenki Polskiej w Opolu, Festiwal Muzyki Mlodej Biatorusi Basowiszcze

2 Efekty zewnetrzne to takie koszty lub korzysci, ktore powstaja w wyniku proceséw produkcji lub
konsumpcji dobr i ushug, a ktore nie znajduja odzwierciedlenia w cenach rynkowych. Za: J. Tribe:
The Economics of Leisure and Tourism. Butterworth Heinemann, Oxford Auckland 1999,
s. 366. Szerzej na temat teorii dobrobytu pisze J.E. Stiglitz: Ekonomia sektora publicznego,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 65-143.

** Ibid., 5. 269-270.

2 Por. A. Bull: Economics in Travel and Tourism. Longman, Melbourne, s.162-164.
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w Grodku, coroczna inscenizacja Bitwy pod Grunwaldem, itp. Cho¢ wymienio-
ne imprezy odbywaly czy odbywaja si¢ w miejscach niedysponujacych szcze-
gblnymi walorami turystycznymi, od lat maja olbrzymia, wierng publicznos¢.
Uczestnictwo réznych podmiotdw w rozwoju turystyki czesto wymaga
przejecia przez przedstawicieli wtadz lokalnych funkcji inicjatora i koordynatora
zamierzonych dziatan. Wtadze samorzadowe w najszerszym bowiem zakresie sa
w stanie uruchomi¢ réznorodne narzgdzia komunikacyjne, finansowe, a takze orga-
nizacyjne sprzyjajace wspolnym dzialaniom. Formalne kompetencji przypisane
whadzom samorzadowym® nakladaja na nie zarazem obowiazek efektywnego wy-
korzystania wszelkich zasobéw w zachodzacych procesach rozwojowych.

THE LOCAL TOURISM ECONOMY AND THE DEVELOPMENT OF REGIONS

Summary

There is opportunity of new solutions for the local development which can be to-
urism. It influences on region’s character, shape and structure. Competitiveness of re-
gions where there are touristic areas can be identified with their position on the tourism
market. The analyze of development opportunities in tourism and tourism economics and
their influence on the region brings the author to consider some important questions:
what determines the tourism and tourism economics development? who and how contri-
butes to improvement of their competitiveness? is it possible that tourism economics
develops in regions where tourism plays neutral or stimulating roles? The article tries to
answer the questions.

% E. Zeman-Miszewska: Kreowanie konkurencyjnosci regionéw przez samorzqdy terytorialne., w:
Marketing terytorialny. Mozliwosci aplikacji kierunki rozwoju. Red. H. Szulce, M. Florek. Wy-
dawnictwo Akademii Ekonomicznej, Poznan 2005, s. 136.





