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Cyfrowy paszport miodu moze by¢ czyms$ wiecej niz ciekawostkg technologiczna.
Pozwala klientowi znalez¢ w jednym miejscu wazne informacje. Takie rozwigzanie nie
jest zarezerwowane wytacznie dla pasiek zawodowych. Moze by¢ stosowane rowniez

w mniejszych pasiekach, jesli pszczelarz chce lepiej komunikowaé warto$é swojego
produktu i budowac zaufanie klientéw. Z punktu widzenia praktyki najwazniejsze jest to,
ze dobry cyfrowy paszport powinien odpowiada¢ na proste pytania klienta: jaki to midd,

skad pochodzi, kto go wyprodukowat, co potwierdza jego jako$c¢ i dlaczego warto mu
zaufac. Jesli te informacje zostang pokazane jasno, krdotko i w uporzadkowany sposob,
paszport moze realnie wspierac sprzedaz i wzmacnia¢ wizerunek producenta.
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Mi()d jest produktem, ktorego wartos¢
opiera sie nie tylko na smaku, ale
takze na zaufaniu. Klient chce wie
dzie¢, czy kupuje miod prawdziwy,
skad on pochodzi i kto go wyprodu-
kowat. Jest to szczegolnie wazne
w obecnych czasach, kiedy rynek
miodu zmaga sie z narastajgcym
problemem fatszowania tego pro-
duktu i niejasnym oznaczaniem jego
pochodzenia. Podczas kontrolnej akcji  *
Unii Europejskiej miodu importowanego
uznano, ze az 46 proc. badanych praobek
moze byC niezgodnych z przepisami unijngj
dyrektywy w sprawie miodu (2001/110/WE). Unaocznito
to skale problemu i wskazato potrzebe podjecia dziatan
zapobiegawczych.

W tym kontekScie coraz czesciej rozwaza sie
wprowadzenie cyfrowego paszportu miodu. Najpros-
ciej mozna go opisac jako cyfrowy zestaw najwazniej-
szych informacji o produkcie, dostepny po zeskano-
waniu za pomoca telefonu kodu QR umieszczonego na
etykiecie opakowania (stoika) zawierajgcego midd.
Nie chodzi jednak tylko o ,etykiete w telefonie”, ale
0 uporzadkowany zestaw informacji na temat pocho-
dzenia miodu, partii produkcji, producenta, wybra-
nych cech jakosSciowych, a czasem takze wynikow
badan laboratoryjnych, czy informacji 0 sposobie po-
zyskania.

 ZESKANUJ KOD QR
DOWIE

SPRAWDZ CYFROWY
PASZPORTMIODU

Coraz czesciej informacje zawarte na ety-
kiecie nie wystarczajg klientom. Po-
tencjalny konsument miodu chciatby
. wiedzie¢ skad (z jakiego kraju po-
chodzi miod), czy jest to produkt
lokalny, chce by¢ pewny, ze moze
zaufac informacjom o jego auten-
tycznosci. Badania pokazujg, ze
pochodzenie produktu i mozliwosé
przesledzenia drogi jego pozyskania
maja dla kupujacych duze znaczenie.
‘ Dodatkowym impulsem jest noweli-
zacja tzw. dyrektyw $niadaniowych, m.in.
dotyczacej miodu (dyrektywa Rady 2001/110/
WE). Wedtug obowigzujacych od 14 czerwca br. przepi-
sow, na etykietach miodoéw stanowigcych mieszanke
miodéw pozyskanych w réznych panstwach musza
by¢ one wymienione w kolejnosci malejgcej wedtug
wagi pochodzacych z nich produktéw wraz z podaniem
udziatu procentowego. Komisja Europejska zapowie-
dziata takze dalsze dziatania dotyczace weryfikacji
autentycznos$ci miodu i jego identyfikowalnosci, w tym
prace nad nowoczesnymi metodami wykrywania za-
fatszowan oraz nad mozliwoscig przejrzystego udoku-
mentowania drogi produktu (od ula do stotu). Kierunek
jest wiec jasny: miéd ma by¢ nie

Rycinal. Przy-  tylko dobry, ale takze lepiej zaopa-

ktadowa bande- . , .
rolaz kodem QR trzony w mformaCJe Na Jego

prowadzacym do
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Wtasnie dlatego idea cyfrowego paszportu miodu wyda-
je sie dzis tak wazna. Moze ona stac sie praktycznym rozwia-
zaniem problemu oszustw i odpowiedzig na rosnace oczeki-
wania klientow oraz nowe wymagania rynku. Kluczowe
pytanie dotyczy przede wszystkim rodzaju informacji, jakie
powinny sie w nim znalez¢, aby byty naprawde przydatne dla
konsumenta, a jednoczes$nie mozliwe do rzetelnego przygo-
towania przez pszczelarzy.

PRZEBIEG BADANIA PREFERENCJI
INFORMACYJNYCH KONSUMENTOW MIODU

HIERARCHIA ZNACZENIA INFORMACJI

Analiza uzyskanych odpowiedzi wykazata, ze dla konsumen-
tow najwazniejsze sg przede wszystkim informacje o mio-
dzie. Ta kategoria uzyskata najwyzsze oceny sposrod
wszystkich analizowanych (M = 4,0; Mo = 5,0). Szczegolnie
wysoko oceniono rodzaj miodu (M = 4,41; Mo = 5,00), a tylko
nieco nizej - wyniki badan laboratoryjnych miodu (M = 3,59;
Mo =4,00). Te informacje miaty tez najwiekszy wptyw na de-
cyzje zakupowe badanych. Az 82 proc. deklarowato, Ze ich
che¢ zakupu jest wieksza, a 89 proc. byto takze gotowych
zaptaci¢ wigcej za midd przebadany. Mozna wiec uznac, ze

Celem badania zrealizowanego przez
zespot projektowy pod kierowni-
ctwem prof. dr hab. Ewy W. Ziemby,
byto ustalenie, jakie informacje sa dla
klientow wazne przy zakupie miodu
i ktore z nich warto uwzgledni¢ w cy-
frowym paszporcie miodu. Badanie
prowadzono od sierpnia do wrze$nia
2025 roku na losowej, reprezentatyw-
nej probie dorostych Polakéw liczacej
ok. 1tys. dorostych osdb. Proba objeta
respondentow ze wszystkich grup
wiekowych, mieszkancow wszystkich
wojewodztw oraz réznych typow miej-
scowosci - od wsi po duze miasta.
W badaniu uczestniczyto 53 proc. ko-
biet i 47 proc. mezczyzn. Wyniki moz-
na zatem uznac za wiarygodne i do-
brze obrazujgce oczekiwania polskich
konsumentow. Respondenci oceniali
wazno$¢ poszczegolnych informacii
w pieciopunktowej skali: 1- zdecydo-
wanie niewazne; 2 - raczej niewazne;

Tabela 1. Kategorie informacji ocenianych
przez konsumentow

INFORMACJE 0 MIODZIE

MI01 - Rodzaj miodu

MI02 - Laboratoryjne badanie jakosci miodu

INFORMACJE 0 PASIECE

PAO1- Numer identyfikacyjny pasieki, np.
weterynaryjny numer identyfikacyjny,
numer sprzedazy bezposredniej

PAO2 - Praktyka pszczelarska (hobbystyczna,
zawodowa)

PAQ3 - Nazwa pasieki

PAQ4L - Ro;izaj pasieki (stacjonarna, wedrow-
na

PAQS - Liczba uli w pasiece

PAQB - Materiat, z ktdrego wykonane sg ule

PAQ7 - Region kraju, w ktérym znajduje sie
pasieka

PAO8 - Umiejscowienie pasieki w regionie,
np. naobszarach wiejskim, lesnym,
miejskim

PAQS - Korzystanie z urzadzen i aplikacji elek-
tronicznych do zarzadzania pasieka

INFORMACJE O PRAKTYKACH PASIECZNYCH

SP01-Choroby pszczotiich leczenie

SP02 - Dokarmianie rodzin pszczelich

SP03 - Okresy zbierania miodu w pasiece

SP04 - Kanat dystrybucji miodu, np. sprzedaz
bezposrednia, rolniczy handel detalicz-
ny, dostawy bezposrednie, sprzedaz
hurtowa

INFORMACJE 0 PSZCZELARZU

PS01- Wiek

PS02 - Lata doswiadczenia w pszczelarstwie

PS03 - Wyksztatcenie formalne pszczela-

to wtasnie informacje o produkcie sg
dla konsumentow podstawowym wy-
znacznikiem jakosci, wiarygodnosci
i wartosci miodu.

Druga wazng kategorig byty infor-
macje 0 praktykach pasiecznych
(M = 357 Mo = 4,00). Konsumenci
szczegolnie wysoko oceniali informacje
dotyczace chorob pszczét i metod le-
czenia (M = 3,80; Mo =5,00), czyli kwe-
stie majace wptyw na bezpieczenstwo
zdrowotne i jakos¢ produktow. Mniej-
Sze znaczenie przypisywano natomiast
informacjom o kanatach dystrybucji
miodu, okresach zbioru i dokarmianiu
pszczot. Mimo to, ta grupa informacji
rowniez wyraznie wptywata na postawy
zakupowe - 60 proc. respondentow
wskazato, ze dysponujac nimi chetniej
dokonuja zakupu, a 82 proc. deklarowa-
to gotowosC do zaptacenia wyzszej
ceny. Informacje o praktykach pasiecz-
nych moga zatem wzmacniac¢ zaufanie
do produktu.

3 -aniwazne, ani niewazne; 4 - raczej
wazne; b - zdecydowanie wazne. Wy-
niki przedstawiono za pomocg udzia-
tow procentowych odpowiedzi oraz
dwoch prostych wskaznikéw staty-
stycznych: sredniej arytmetycznej (M)
i mody (Mo). Srednia pokazuje prze-
cietng ocene danej informacji, a moda wskazuje odpowiedz
wybierang najczesciej.

KATEGORIE ZBIERANYCH
INFORMACJI

W badaniu analizowano cztery gtowne kategorie informacji,
ktore moga mie¢ znaczenie dla konsumentow przy zakupie
miodu i ktére mogtyby znalez¢ sie w cyfrowym paszporcie
miodu: o miodzie, o pasiece, 0 praktykach pasiecznych
i pszczelarzu. W ramach tych kategorii zbierano szczegd+o-
we informacje przedstawione w tabeli 1.

pokrewne

pszczelarska

rza zwigzane z pszczelarstwem lub

PS04 - Wyksztatcenie pozaformalne pszcze-
larza zwigzane z pszczelarstwem, np.
szkolenia, kursy

PS05 - Nagrody i certyfikaty za dziatalnosc

PS086 - Przynaleznosc¢ do stowarzyszen
i organizacji pszczelarskich

Nieco nizej oceniono informacje
o pasiece(M=3,24; Mo=4,00),ale w tej
kategorii takze znalazty sie elementy
0 bardzo duzym znaczeniu dla konsu-
mentow - przede wszystkim dotycza-
ce regionu kraju (M = 3,70; Mo = 5,00)
oraz miejsca lokalizacji pasieki
(M=373; Mo=5,00) To wtasnie one moga wzmacnia¢ po-
strzeganie miodu jako produktu autentycznego, lokalnego
i wyjatkowego. Choc $rednia dla catej kategorii byta nizsza,
informacje o pasiece miaty wyrazne znaczenie praktyczne:
65 proc. badanych deklarowato wieksza che¢ zakupu,
a8b proc. byto sktonnych zaptacic¢ wiecej za miéd opatrzony
takimi informacjami. Oznacza to, ze informacje o pasiece
nie zawsze sg pierwszym czynnikiem wyboru, ale mogg wy-
raznie podnosi¢ wartos¢ produktu w oczach klienta.

Najnizej oceniono informacje o pszczelarzu (M = 3,12;
Mo = 4,00). Kategoria ta uzyskata rowniez najnizsze wyniki
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Rycina 2. Waznoé¢ informacji oceniona przez konsumentow

pod wzgledem wptywu na decyzje zakupowe: 54 proc. re-
spondentow deklarowato wieksza chec zakupu miodu opa-
trzonego takimi informacjami, a 77 proc. wskazato goto-
wosc¢ do zaptacenia wyzszej ceny. Konsumenci dostrzegaja
znaczenie takich informacji, jak doswiadczenie pszczelarza
(M = 3,79; Mo = 4,00) czy nagrody i certyfikaty (M = 3,41;
Mo =4,00), jednak nie stanowig one gtéwnego czynnika wybo-
ruproduktu - petnig raczej funkcje uzupetniajaca - pomaga-
ja budowac wiarygodnos¢ i pozytywny obraz producenta.

INFORMACJE OCENIANE NAJWYZEJ

Jesli zsumujemy odpowiedzi raczej wazne”i ,zdecydowanie
wazne", okaze sie, e najwyzej oceniane przez konsumentow
byty nastepujace informacje:

rodzaj miodu - 88 proc.,

lata doswiadczenia pszczelarza - 68 proc.,

choroby pszczdt i sposaby ich leczenia - 66 proc.,

region kraju, w ktorym znajduje sie pasieka - 65 proc.,

umiejscowienie pasieki w regionie - 63 proc.,

laboratoryjne badanie jakosci miodu - 60 proc.,

kanat dystrybucji miodu - 59 proc.,

okresy zbierania miodu - 56 proc.,

dokarmianie rodzin pszczelich - 55 proc.,

rodzaj praktyki pszczelarskiej - 54 proc.,

» nagrody i certyfikaty za dziatalno$C pszczelarska -
54 proc.,
rodzaj pasieki - 50 proc.

Tak wiec, dla konsumentéw najwieksze znaczenie maja
informacje bezposrednio zwigzane z samym produktem,
jego jakoscia, bezpieczenstwem zdrowotnym i pochodze-
niem. Na rycinie 2 przedstawiono szczeg6towa oceng po-
szczegolnych informacji przez konsumentow.

WNIOSKI DLA PSZCZELARZY

Wyniki pokazuja, Ze konsumenci w pierwszej kolejnosci ocze-
kuja informacji, ktére bezposrednio dotyczg samego miodu
i jego jakosci. Duze znaczenie maja takze informacje pozwa-
lajace lepiej zrozumie¢ sposdb prowadzenia pasieki oraz po-
chodzenie produktu. Z kolei informacje 0 samym pszczelarzu
sq dla klientow mniej istotne, cho¢ nadal mogg wzmacniac
zaufanie i budowa¢ wizerunek marki. Projektujac cyfrowy
paszport miodu, warto skupi¢ sie przede wszystkim na tych
informacjach, ktore sg dla konsumentéw najbardziej uzytecz-
ne i ktdre realnie wspierajg ich decyzje zakupowe. Nie chodzi
wiec o to, by pokazac wszystko, lecz by poinformowac o tym,
co dla klienta naprawde ma znaczenie.

PROJEKTOWANIE CYFROWEGO PASZPORTU MIODU

Cyfrowy paszport moze dotyczy¢ zarowno catej partii miodu,
jak i pojedynczego stoika. Najczesciej dostep do paszportu
uzyskujemy za pomoca kodu OR umieszczonego na etykiecie
lub banderoli. Po jego zeskanowaniu (telefonem) klient prze-
chodzi do strony z informacjami o produkcie, jego pochodze-
niu, pasiece i wybranych elementach potwierdzajacych jego
wiarygodnosc. Przyktadowa banderole z kodem OR prowa-
dzacym do cyfrowego paszportu przedstawiono narycinie 1.

Jezeli paszport wykorzystuje technologie blockchain,
czesc informacji moze by¢ zapisana w trwaty i weryfikowal-
ny sposob. Najprosciej mowigc blockchain to cyfrowy re-
jestr, w ktorym raz zapisanej informacji nie da sie zmienic
bez pozostawienia sladu. Dla konsumenta najwazniejsze nie
jest jednak techniczne dziatanie systemu, ale efekt prak-
tyczny: wieksza pewnos¢, ze informacije widoczne po zeska-
nowaniu kodu OR nie zostaty pozniej zmienione. Wtasnie
dlatego blockchain moze wzmacnia¢ zaufanie do produktu
i producenta.
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Po zeskanowaniu kodu QR konsument powinien zo-
baczy¢ ekran z najwazniejszymi informacjami o miodzie
podanymi w sposob prosty i czytelny. Na poczatku war-
to pokazac dane podstawowe, takie jak: nazwa produk-
tu, rodzaj miodu, masa netto, data produkcji lub rozle-
wu, termin przydatnosci, kraj pochodzenia i region
pochodzenia. Juz na tym etapie klient moze szybko
sprawdzi¢, z jakim produktem ma do czynienia i skad on
pochodzi. Dopiero w dalszej czesci paszportu powinny
znalez¢ sie informacje bardziej szczegotowe, ktére bu-
duja zaufanie do produktu. Mogg to by¢ na przyktad
dane o partii miodu, sposobie pozyskania, miejscu zbio-
ru, praktykach stosowanych w pasiece, doswiadczeniu
pszczelarza, nagrodach, certyfikatach czy organiza-
cjach branzowych, do ktorych nalezy producent. Wazne
jednak, aby wszystkie te informacje byty podane w spo-
sOb prosty i zrozumiaty. Konsument nie powinien gubi¢
sie w nadmiarze tresci.

PRZYKEAD PASZPORTU DLA JEDNEJ PARTII MIODU

Dobrym przyktadem cyfrowego paszportu miodu jest pasz-
port przygotowany dla miodu nektarowego wielokwiatowe-
go wytworzonego przez ,Pasieke nad Mrozycg". Fragment
tego paszportu przedstawiono na rycinie 3, natomiast kod
OR (ryc. 1) prowadzi do jego petnej wersji. Po zeskanowaniu
kodu OR klient uzyskuje dostep do danych podstawowych:
w tym przypadku jest to midd nektarowy wielokwiatowy
o masie 360 g, wyprodukowany 1lipca 2025 roku z terminem
waznosci do maja 2028 roku. Nizej pojawiaja sie informacje
0 produkcie: miod powstat z nektaru réznych roslin kwitng-
cych w czerwcu, zostat pozyskany metodg wirowania pla-
strow, pochodzi z partii liczacej ok. 250 kg i ma jasng barwe.
Kolejne dotycza pasieki i miejsca zbioru miodu - jest to Park
Krajobrazowy Wzniesien todzkich, wraz z numerem za-
Swiadczeniainumerem rejestru PLW. Paszport zawiera tak-
ze informacje o pszczelarzu i jego dorobku. Wskazano m.in.,
ze pasieka jest prowadzona bez stosowania tzw. twardej
chemii, zabiegi lecznicze sg dokumentowane, a gospodar-
stwo znajduje sie pod nadzorem Powiatowego Lekarza We-
terynarii. Podano rowniez informacje o kwalifikacjach
pszczelarza, jego dziatalnosci w organizacjach branzowych
oraz wyroznieniach i nagrodach. Na koncu paszportu poja-
wia sie czeS¢ dotyczaca potwierdzenia autentycznosci.
W omawianym przyktadzie zastosowano zabezpieczenie
w postaci NFT, podano identyfikator tokenu, status weryfi-
kacji oraz nazwe podmiotu technologicznego odpowiedzial-
nego za potwierdzenie zapisu. Dla klienta najwazniejsze jest
tu nie samo nazewnictwo techniczne, ale informacja, ze wy-
brane dane zostaty zapisane w sposob trwaty i mozliwy do
sprawdzenia.

Badania przeprowadzono w ramach projektu TOP4Ho-
neyChains: Godna zaufania i zrdwnowazona otwarta plat-
forma dla inteligentnych tancuchéw wartosci miodu

Digrital Product Possport
Miod nektarowy wielokwiatowy
produkt polski

Podmiot odpowiedzialny

et iieumae

Rycina 3. Przyktadowy obraz cyfrowego paszportu miodu
po zeskanowaniu kodu QR

(Trustable and Sustainable Open Platform for Smart Honey
Value Chains). Projekt jest finansowany przez Narodowe
Centrum Badan i Rozwoju (NCBR) w ramach inicjatywy
ERA-NET CO-FUND ICT-AGRI-FOOD, realizowanej w pro-
gramie Horyzont 2020 Unii Europejskiej (umowa nr
862665). Informacje o projekcie i jego wynikach znajduja
sie na stronie: www.ue.katowice.pl/top4honeychains

Wdrozenie pilotazowe paszportu zostato przygotowane
przez firme Caruma Sp. z 0.0. z Olsztyna.

Dzigkujemy wszystkim ekspertom i pszczelarzom, ktorzy
uczestniczyli w pracach nad wytonieniem listy informacji
uwzglednionych w badaniu. W szczegolnosci podzigkowania
kierujemy do Pana mgr inz. Stawomira Podgajnego z Tadzina
koto Brzezin, wtasciciela Pasieki nad Mrozyca, za wspotprace
nad paszportem. =

Literatura:
European Commission / Joint Research Centre. (2023). EU coordinated
action to deter certain fraudulent practices in the honey sector. https://
publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC130227?utm_source
Lopes, C., & Barata, J. (2024). Digital Product Passport: A Review and
Research Agenda. ACM Digital Library, 246C, 981-990. https://doi.
org/10.1016/j.procs.2024.09.517
Pocol, C. B., et al. (2022). Traceability issues of honey from the consumers’
perspective in Romania. International Food and Agribusiness Management
Review, 25(5), 708-722. https://doi.org/10.22434/IFAMR2021.0145
Unia Europejska(2024). Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2024/1438 z dnia 14 maja 2024 r. zmieniajaca m.in. Dyrektywe 2001/110/
WE odnoszaca sie do miodu. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
PL/ALL/?uri=CELEX:32024L1438&utm_source
European Commission. (2024). Clearer rules on origin and composition
of honey: Commission sets up Honey Platform. Directorate-General for
Agriculture and Rural Development. https://agriculture.ec.europa.eu/
media/news/clearer-rules-origin-and-composition-honey-commission-
-sets-honey-platform-2024-06-13_en




