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Podstawowym celem projektu jest opracowanie modelu krytycznych czynników 

sukcesu (Critical Success Factors – CSF) projektów systemów informatycznych 

(Information Systems – IS) w administracji publicznej. Tak postawiony cel projektu 

wymaga realizacji celów szczegółowych o charakterze poznawczym, teoretycznym 

i empirycznym. Cele poznawcze dotyczą przede wszystkim (1) identyfikacji 

i systematyzacji czynników sukcesu IS w organizacjach biznesowych i administracji 

publicznej oraz (2) identyfikacji różnic i podobieństw pomiędzy czynnikami sukcesu 

IS w organizacjach biznesowych i administracji publicznej. Cel teoretyczny 

koncentruje się na opracowaniu modelu CSF projektów IS w administracji 

publicznej. Cel empiryczny polega na weryfikacji zaproponowanego modelu oraz 

opracowaniu rekomendacji dla zarządzania projektami IS w administracji publicznej 

doskonalących istniejące podejścia do zarządzania projektami. 
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Wyniki prowadzonych prac badawczych są na bieżąco poddawane dyskusjom 

naukowym na konferencjach w kraju i za granicą oraz rozpowszechniane w polskich 

i zagranicznych wydawnictwach naukowych. 

 

Końcowym rezultatem badań będzie rozprawa doktorska pt. Czynniki sukcesu 

zarządzania projektami zintegrowanych systemów informatycznych w administracji 

publicznej. 
 


