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PROBLEMY USTALANIA WARTOSCI DODANEJ
AUDYTU WEWNETRZNEGO - ISTNIEJACY
DOROBEK I KIERUNKI DALSZYCH BADAN

Streszczenie: Wspodtczesny audyt wewngtrzny uwaza si¢ za ustuge tworzaca wartosc.
Instytut Audytorow Wewngtrznych odwotuje si¢ do koncepcji tworzenia wartosci dla
organizacji i jej interesariuszy w swojej najnowszej definicji audytu wewngtrznego.
Artykul ten ma na celu omdéwienie wybranych aspektow podstaw teoretycznych pomiaru
wartosci dodanej audytu wewngetrznego. Na podstawie syntezy literatury z zakresu mier-
nikow warto$ci dodanej audytu wewngtrznego przedstawiono pewne propozycje w za-
kresie dalszych badan.

Stowa kluczowe: audyt wewngtrzny, warto$¢ dodana, pomiar wynikow.

Wprowadzenie

Wspolczesny audyt wewngtrzny jest na $wiecie postrzegany jako ustuga
tworzaca warto$¢ [Al-Twaijry i in., 2003; Arena i Azoone, 2009; Bou-Raad, 2000;
Enyue, 1997; Goodwin, 2004; Moeller, 2005; Roth, 2000, 2002]. Instytut Audyto-
row Wewnetrznych IIA odwotuje si¢ do koncepcji wartosci dodanej w swojej naj-
nowszej definicji audytu wewngtrznego [Definicja..., 2013], z ktorej wynika, ze
przez wykonywanie rdznego rodzaju zadan, ktdére pomagaja doskonali¢ procesy
W organizacji.

W zwiazku z tym w literaturze krajowej i zagranicznej coraz wigcej miejsca
poswigca si¢ pomiarowi warto$ci dodanej audytu wewnetrznego, a w szczegol-
nosci jego skutecznosci [np. Ballion, 2008; Sawicka-Kluzniak, 2009; Tomasz-
kiewicz, 2010; Chen i Lin, 2011].
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Celem niniejszego artykutu jest omowienie wybranych aspektow podstaw
teoretycznych pomiaru warto$ci dodanej audytu wewnetrznego. Chociaz Mihret,
James i Mula [2010] oraz Badarai i Saidin [2013] stosunkowo niedawno doko-
nali przegladow literatury z podobnego zakresu, autor ma wrazenie, Ze niniejszy
artykul moze na trzy sposoby przyczyni¢ si¢ do rozwoju teorii w tym obszarze. Po
pierwsze, wspomniane przeglady literatury koncentrowaty si¢ tylko na skutecznosci
audytu wewngtrznego, a niniejszy artykut pokazuje rowniez inne mierniki wartosci
dodanej. Po drugie, od momentu, gdy Mihret, James i Mula [2010] opublikowali
swoj artykul, ukazato si¢ kilka wynikoéw badan, ktore poglebity nasza wiedze
o tych miernikach. Po trzecie, postgp, jaki si¢ dokonal w zakresie metod pomiaru
wynikow organizacji z sektora publicznego [Modzelewski, 2009], pozwala na
sformulowanie nowych propozycji w zakresie metod badania wartosci dodanej
audytu wewngtrznego.

Niniejszy artykut moze tez by¢ przydatny dla §wiata praktyki. Czlonkowie
komitetow audytu, kierownictwo wyzszego szczebla oraz kierownicy komorek
audytu wewngtrznego, ktorzy odpowiadaja za funkcjonowanie audytu we-
wngtrznego, potrzebuja aktualnej wiedzy o tym, w jaki sposob mierzy¢ warto§¢
tworzong przez audyt wewngtrzny. Ponadto wiedza o aktualnych metodach pomiaru
wartosci dodanej audytu wewngtrznego moze by¢ rowniez potrzebna kontrolerom
Najwyzszej Izby Kontroli, ktorzy przeprowadzaja kontrole efektywnosci i skutecz-
nosci audytu wewngtrznego w jednostkach sektora finansow publicznych. Wreszcie
problematyka wyboru odpowiednich miernikow warto$ci tworzonej przez audyt
wewngtrzny moze tez by¢ zainteresowane Ministerstwo Finansow, ktore co roku
przeprowadza benchmarking audytu wewngtrznego w jednostkach sektora finan-
sow publicznych.

1. Ustalanie wartos$ci dodanej audytu wewnetrznego

Analiza warto$ci tworzonej przez audyt wewnetrzny moze by¢ postrzegana
jako jeden z kierunkéw badan w obszarze rachunkowos$ci zarzadczej, ktory na
bazie teorii interesariuszy Freemana [1984] zmierza do opracowania systemu
pomiaru wynikow dziatan realizowanych w audycie wewngtrznym oraz kon-
struowania odpowiednich miar dotyczacych wspotpracy audytoréw wewnetrz-
nych z ich interesariuszami.

Zgodnie z aktualna definicja Instytutu Audytoréw Wewnetrznych [Defini-
ga..., 2013]: ,,audyt wewngtrzny jest dziatalno$cia niezalezna, obiektywnie
zapewniajaca i doradcza, prowadzona w celu wniesienia do organizacji wartosci
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dodanej i usprawnienia jej funkcjonowania. Departament Audytu Wewngtrznego
wspiera organizacj¢ w osiaganiu jej celow poprzez systematyczne i zdyscyplinowa-
ne podejscie do oceny i poprawy efektywnos$ci procesoOw zarzadzania ryzykiem,
kontroli oraz tadu organizacyjnego”.

W stowniku dotaczonym do migdzynarodowych standardow profesjonalne;j
praktyki audytu wewngtrznego stwierdza sig, ze [Definicja..., 2013]: ,audyt
wewngtrzny przysparza wartosci organizacji (i jej interesariuszom), kiedy do-
starcza obiektywnego zapewnienia w istotnych kwestiach oraz przyczynia si¢ do
skutecznos$ci 1 wydajnosci procesow: tadu organizacyjnego, zarzadzania ryzy-
kiem i kontroli”.

Powyzsza definicjg mozna interpretowa¢ w nastgpujacy sposob: Przez wy-
konywanie zadan zapewniajacych i czynnosci doradczych audyt wewngtrzny
moze spetnia¢ dwie role, a mianowicie moze chroni¢ i wspiera¢ przysparzanie
wartosci dla organizacji.

Z jednej strony, audyt wewngtrzny chroni warto$¢ tworzona w organizacji
przez udzielanie zapewnienia, ze zasady i procedury okreslone przez kierownic-
two sa przestrzegane, a istniejace wewnetrzne mechanizmy kontrolne ogranicza-
ja ryzyko dziatalno$ci do akceptowanego poziomu. Podobnie Al-Twaijry i in.
[2003] oraz Albrecht i in. [1988] argumentuja, ze udzielanie zapewnienia, iz
organizacja przestrzega regulacji prawnych gtownie dotyczacych sprawozdaw-
czo$ci finansowej, pomaga chroni¢ aktualng warto$¢ przedsigbiorstwa przez
zapobieganie marnotrawieniu kapitatu, oszustwom i niegospodarnosci.

Z drugiej strony, audyt wewngtrzny moze kreowaé wartos¢ dodang przez
wspieranie organizacji w podnoszeniu ekonomicznosci, efektywnosci i skutecz-
nosci za pomoca czynnosci doradczych dla kierownictwa [Al-Twaijry i in.,
2003] oraz przez wspieranie zarzadzania ryzykiem [Spira i Page, 2003]. Audyt
wewngtrzny wspiera przysparzanie wartosci dla organizacji, gdy formutuje zale-
cenia, ktore moga pomodc zapobiega¢ stratom, zwigkszy¢ efektywnosc¢ i pozwola
kierownictwu generowac¢ wigksze przychody. Na przyktad Sheldon i McNamara
[1991] twierdza, ze warto$¢ tworzy wykonywanie audytow efektywnosciowych,
ktore oceniaja stopien, w jakim organizacja pozyskuje zasoby o okreslonej jako-
$ci po najnizszej cenie, efektywnie nimi gospodaruje oraz osiaga swoje cele.
Seaman [1995] dodaje, ze warto$¢ przysparza rowniez produkt uboczny procesu
oceny, jakim jest zaproponowanie konkretnych zalecen. Te zalecenia moga do-
tyczy¢ znaczacych zmian w zakresie doskonalenia struktur i procesOw organiza-
cyjnych, dzigki ktorym audytorzy wewngetrzni moga mie¢ ogromny i dlugotrwaty
wplyw na wzrost warto$ci rynkowej przedsigbiorstwa. Na przyklad Sawicka-
-Kluzniak [2009] pokazuje, w jaki sposob dziatania audytu wewngtrznego przy-
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czyniaja si¢ do osiagnigcia celu strategicznego przedsigbiorstwa, a mianowicie
poprawy plynnosci finansowej. Waltz [1997] zauwaza, ze audyt wewngtrzny
moze mie¢ wptyw na zwigkszenie warto$ci rynkowej przedsigbiorstwa rowniez
przez zmniegjszenie kosztow samego audytu wewngtrznego. Koszty audytu we-
wnetrznego mozna obnizy¢ przez podniesienie wydajnosci pracy lub zmniejsze-
nie ilo$ci mniej znaczacych dla tworzenia wartosci dodanej zadan. Badania
Krishnamoorthy [2001, 2002] oraz Morrill i Morrill [2003] wykazaly, ze audyt
wewngtrzny tworzy warto$¢ przez ograniczenie wydatkéw na badanie sprawoz-
dan finansowych, bowiem biegli rewidenci polegaja na wynikach pracy audytu
wewngtrznego.

Wiele badan w zakresie wartosci dodanej audytu wewngtrznego dotyczyto
okreslenia metod jej pomiaru. Przedmiotem badan w tym obszarze byt rodzaj
stosowanych miernikow, ich wzajemne relacje oraz zwiazek z wartoscia, jaka
audyt wewngtrzny tworzy dla organizacji. Ponadto inne badania w tym obszarze
dotyczyly mozliwosci wykorzystania metodyki strategicznej karty wynikéw do
opracowania systemu pomiaru wynikow dla audytu wewngtrznego.

2. Przeglad badan w zakresie miernikow wartosci dodanej
audytu wewnetrznego

Praktyka zycia gospodarczego stawia wyzwania przed badaczami — takim
jest niewatpliwie pomiar wartosci dodanej audytu wewngtrznego. Z analizy obecnej
literatury wynika, ze uczeni zgadzaja sig, ze ,,wartos¢ dodana’ oznacza rézne korzy-
$ci, jakie otrzymuje organizacja w wyniku skutecznego audytu wewnetrznego [Kuc,
2007; Tomaszkiewicz, 2010; Gos, 2013]. Ogolnie mozna wigc zgodzi¢ si¢ z argu-
mentacja Rotha [2002], ze skoro celem audytu wewngtrznego jest tworzenie war-
sparzal skuteczny audyt wewnetrzny. Jednak rozni badacze utozsamiaja
skutecznos¢ audytu wewngtrznego z réznymi zagadnieniami. Jedni koncentruja
si¢ na procesach audytu wewnetrznego, inni na jego produktach, a jeszcze inni
na jego rezultatach.

Fadzil i in. [2005], Xiangdong [1997] i Spraakman [1997] wskazywali na
zwiazek skutecznosci audytu wewnetrznego z jakoscia wykonania zadan audy-
towych. Do wyznacznikow tej jako$ci zaliczyli poziom zgodnosci planowania
zadania audytowego, wykonywania procedur audytowych oraz komunikowania
wynikoéw audytu wewngtrznego ze standardami IIA. Jednakze podejscie to ma
jedna podstawowa wade, a mianowicie opiera si¢ na zatozeniu, ze dziatania re-
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alizowane w audycie wewngtrznym sa skuteczne, jesli procedury audytu we-
wnetrznego sa wilasciwie wykonane. Nie bierze ono pod uwagg, czy audytorzy
wewnetrzni wykonujacy zadanie audytowe uwzglednili potrzeby najwazniejszych
interesariuszy dla kazdego z tych zadan [Lampe i Sutton, 1994]. To podejscie jest
sprzeczne z teorig interesariuszy Freemana [ 1984], ktdra ktadzie nacisk na znaczenie
dziatan tworzacych warto$¢ oraz glosi, ze zadowolenie interesariuszy jest jedna
z najwazniejszych kategorii, wedlug ktorych powinno si¢ mierzy¢ wyniki dziatan
realizowanych w audycie wewngtrznym.

Drugi nurt badan wykazuje zwiazek skutecznosci audytu wewngtrznego
z powstawaniem zamierzonych produktow dzialan realizowanych w audycie
wewngetrznym [Frigo, 2002]. Wyznacznikiem tego produktu jest umiejgtnosée
zaspokajania potrzeb audytowanych przez audytorow wewngtrznych. Potwier-
dzaja to wyniki obserwacji Dudleya i in. [1999] dotyczace miernikow stosowa-
nych do pomiaru skuteczno$ci audytu wewngtrznego w przedsigbiorstwie Asea
Brown Boveri oraz wyniki badan ankietowych Ziegenfussa [2000a]. Z tych
ostatnich wynika, ze badania ankietowe satysfakcji audytowanych oraz procent
wdrozonych zalecen sa miernikami, ktére kierownicy komorek audytu we-
wngetrznego uwazaja za najbardziej odpowiednie do oceny skuteczno$ci audytu
wewngtrznego. Tomaszkiewicz [2010] proponuje, aby jedna z miar wartosci
dodanej audytu wewngtrznego byta ilos¢ zalecen wydawanych na podstawie
badan przeprowadzonych w okreslonym roku z uwzglgdnieniem ich roznej
istotno$ci w zalezno$ci od ich wplywu na dziatalno$¢ przedsigbiorstwa.

Kilku autoréow poszto o krok dalej, wiazac skutecznos¢ audytu wewngtrz-
nego z osiagnigciem zamierzonych rezultatow audytu. Wedlug Dittenhofera
[2001] audyt wewngtrzny mozna oceni¢ jako skuteczny wowczas, gdy audytor
wewngetrzny: ,,1) bada, czy audytowani osiagnegli swoje cele i nie znajduje zad-
nych probleméw oraz zadne problemy nie zostaja ujawnione po zakonczeniu
jego badania; lub 2) bada, czy audytowani osiagngli swoje cele i znajduje pro-
blemy; 3) proponuje rozwigzania dla tych problemow i jego zalecenia rozwiazuja te
problemy”. Z tego stwierdzenia wynika, ze rezultaty audytu wewngtrznego moga
dotyczy¢ roznych aspektow funkcjonowania organizacji, na ktore audyt wewngtrzny
ma wptyw. Do nich zalicza si¢ zaréwno efektywnos¢ i skuteczno$¢ audytowanych
procesow, jak i catego przedsigbiorstwa. Na przyktad Cashell i Aldhizer 111 [2002]
odkryli, ze w wyniku wdrozenia zalecen audytu wewngtrznego udalo si¢ zredu-
kowac koszty procesu. Rezultatem audytu wewngtrznego w skali catego przed-
sigbiorstwa moze by¢ jego wktad w osiagnigcie planowanego zysku, zrealizo-
wanie planu rozwoju lub uzyskanie planowanej ceny za akcje. Na przyktad Kuc
[2007] sugeruje, aby warto$¢ dodang mierzy¢ jako spadek kosztow, wzrost przy-
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chodow, lepsza komunikacj¢ w organizacji czy wzrost zaufania spotecznego.
Wielu uczonych twierdzi, ze pomiar warto$ci dodanej audytu wewngtrznego
wylacznie w kategoriach finansowych jest niewystarczajacy [Kuc, 2007; Czer-
winski, 2005; Tomaszkiewicz, 2010; Gos, 2013]. Czerwinski [2005] sugeruje, ze
taki sposob oceny motywowatby audytorow wewngtrznych do wyszukiwania
»ha sile” konkretnych kwot zaoszczedzonych w wyniku dziatan audytu we-
wngtrznego tylko po to, aby uzasadni¢ potrzebg jego istnienia. Ponadto podkre-
$la znaczenie zapewnienia dobrze funkcjonujacej kontroli zarzadczej w jednost-
ce sektora finansow publicznych i proponuje opisowy sposob okreslenia jego
wartosci dodanej z uwzglednieniem mozliwych efektow wyrazonych w pienia-
dzu. Podobnie uwaza Sarens [2009], ktory sugeruje, aby audyt wewngtrzny
mozna uznac za skuteczny, jesli jakos¢ funkcji audytu wewngtrznego ,,ma pozy-
tywny wplyw na jako$¢ nadzoru korporacyjnego”. Zatem rezultatem audytu
wewngtrznego moze by¢ tez jego wktad w zapobieganie upadtosci przedsigbior-
stwa przez zapewnienie dobrego nadzoru korporacyjnego.

Kilka badan miato na celu okreslenie rodzajow miernikow stosowanych do
oceny dziatan realizowanych w audycie wewngtrznym [Rupsys, 2007; Burnaby i in.,
2007; Rupsys i Boguslauskas, 2007; Hill i in., 2009; Chen i Lin, 2011]. Rupsys
[2007] zaproponowat ogolne podejscie do integracji tych miernikow w jeden kom-
pleksowy system pomiaru. Z kolei badania Burnaby i in. [2007] ujawnity, ze
rozne grupy audytorow wewnetrznych na Swiecie stosuja rézne rodzaje mierni-
kéw. Badania Rupsysa i Boguslauskasa [2007] potwierdzity hipotezg, ze wyniki
audytu wewngtrznego mozna mierzy¢ w trzech wymiarach, a mianowicie nakta-
dow, procesow i produktow. Co wigcej, badanie to potwierdzito wystgpowanie
silnych zwiazkoéw przyczynowo-skutkowych pomigdzy miernikami z r6éznych
wymiar6w. Nastgpnie Lendle [2008] na przyktadzie przedsigbiorstwa zarzadza-
jacego aktywami wyjasnit, w jaki sposéb mozna stworzy¢ system pomiaru wy-
nikow dziatan realizowanych w audycie wewngtrznym. W szczegolno$ci artykut
ten pokazuje, jak przetozy¢ strategi¢ przedsigbiorstwa na cele audytu wewngtrz-
nego oraz jak okresli¢ odpowiednie i mierzalne mierniki. Przyktad ten pokazuje
rowniez, jak wazne sa odpowiednie relacje migdzy miernikami, konsekwencja
w wykonywaniu zadan audytowych oraz jakos$¢ obserwacji poczynionych przez
audytorow wewngtrznych. Badania ankietowe Hilla i in. [2009] pokazatly, ze nie
wszystkie funkcje audytu wewngtrznego stosuja mierniki do oceny swojej dzia-
talnosci, a najczesdciej stosowane mierniki dotycza jakosci audytu, bardzo mato
stosuje si¢ miernikow o charakterze finansowym, natomiast prawie wcale nie
stosuje si¢ miernikow oddzialywania.
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Przetomowe okazaly si¢ badania Chen i Lin [2011], z ktoérych wynika, Ze
z wartoscia dodang audytu wewngtrznego najsilniej zwiazany jest stopien wykona-
nia planu audytu oraz mierniki rezultatow, ktore Swiadcza o wkladzie audytu we-
wngetrznego w usprawnianie procesOw organizacyjnych oraz o uzytecznoSci pracy
audytorow wewngtrznych dla jednostek audytowanych i organizacji. Do nich zali-
cza si¢: stopien wdrozenia zalecen, informacje zwrotne od rady, komitetu audytu lub
naczelnego kierownictwa, zapewnienie rozsadnego zarzadzania ryzykiem lub
kontroli wewngtrznej, informacje zwrotng od jednostek audytowanych, czy tez
poleganie bieglych rewidentow na pracy audytu wewngtrznego. Przy czym
mierniki $wiadczace o efektywnosci wykorzystania zasoboéw audytu, w tym te
zorientowane na proces audytu, korzysci finansowe dla organizacji oraz $wiad-
czace o korzystaniu z ustug audytu okazaly sig¢ stabo zwiazane z wartoscia do-
dana audytu wewnetrznego. Z tego wynika, ze chociaz efektywne wykorzystanie
zasobow audytu jest dla audytorow wewnetrznych wazne, to ostateczne rezultaty
ich pracy sa wazniejsze z punktu widzenia tworzenia wartosci dla organizacji.

Kilkakrotnie uczeni pokazywali, jak mozna zastosowa¢ koncepcje strate-
gicznej karty wynikéw do pomiaru dziatan komorki audytu wewngtrznego [Zie-
genfuss, 2000b; Frigo, 2002; Seminogovas i Rupsys, 2006; Nieplowicz, 2009;
Tomaszkiewicz, 2010; Susmanschi i Georgescu, 2014]. Na przyktad Frigo
[2002, s. 34] argumentuje, ze strategiczna karta wynikow w perspektywie klienta
moze zawiera¢ mierniki, ktore beda dotyczy¢ ustug tworzacych wartos¢ dodana.
Ponadto na podstawie tej metodyki mozna tez opracowywac¢ mapy strategii,
ktore beda wskazywaé, w jaki sposob konkretna komorka audytu moze tworzy¢
wigksza warto$¢ dla organizacji. Mimo to z badan Chen i Lin [2011] wynika, ze
stosunkowo niewiele, bo 4,1% audytorow wewngtrznych stosuje strategiczna
karte wynikow do pomiaru dziatan komorki audytu wewngtrznego.

3. Kierunki dalszych badan w zakresie miernikow wartosci dodanej
audytu wewnetrznego

Instytut Audytorow Wewngtrznych oraz wielu badaczy oczekuje, ze sku-
teczny audyt wewngtrzny bedzie wspieraC organizacj¢ w osiaganiu jej celow
[Dittenhofer, 2001; Gramling i in., 2004; Hass i in., 2006; Roth, 2003; Yee i in.,
2008, Definicja..., 2013]. Skoro jednym z podstawowych celow organizacji jest
tworzenie warto$ci, a wspieranie organizacji w osiaganiu jej celow jest glownym
powodem istnienia audytu wewngetrznego, to wykazanie zwiazku migdzy skuteczno-
$cig audytu wewngetrznego i wynikami osiagnigtymi przez organizacj¢ bedzie po-
twierdzeniem tezy, ze audyt wewngtrzny tworzy wartos¢ dla organizacji.
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O skutecznos$ci audytu wewngtrznego w przedsigbiorstwie moze §wiadczy¢
wzrost wskaznika zwrotu zaangazowanego kapitatu (ROCE). Audyt wewngtrzny
moze wspiera¢ zapewnienie jakosci wskazan wskaznika ROCE [Cohen i in., 2002,
2004; Gramling i in., 2004] oraz moze pomaga¢ kierownictwu zwigksza¢ ten wskaz-
nik przez wykonywanie audytu efektywno$ciowego, wspieranie zarzadzania ryzy-
kiem [Spira i Page, 2003] i zapobieganie marnotrawstwu przez zniechgcanie do po-
petiania oszustw [Raghunandan i Maghughy 1994; Coram, 2008; Yee i in., 2008].

Natomiast o skutecznosci audytu wewngtrznego w administracji publiczne;j
moze $wiadczy¢ wzrost skuteczno$ci ogodlnej i catkowitej efektywnosci koszto-
wej z uwzglednieniem catkowitej efektywnosci technicznej, efektywnos$ci alo-
kacji naktadow, efektywnosci skali oraz czystej efektywnosci technicznej [Mo-
dzelewski, 2009, s. 47]. Przy czym badanie skuteczno$ci ogdlnej funkcjonowania
urzgdéw administracji publicznej moze polega¢ na ocenie satysfakcji klientow
zewngtrznych urzedow, a analiza efektywnos$ci moglaby sig¢ opiera¢ na porownaniu
wydatkéw na wynagrodzenia przypisanych uslugom administracyjnym oraz wydat-
kow rzeczowych przypisanych ustugom administracyjnym z liczba spraw admini-
stracyjnych realizowanych w tych urzedach w ciagu roku. Do wyznaczenia miar
efektywnosci mozliwe jest zastosowanie metody DEA (Data Envelopment Analy-
sis), ktora zostata opracowana przez Charnesa, Coopera i Rhodesa w 1978 r.
Audyt wewngtrzny moze wspiera¢ wzrost skutecznosci i efektywnosci admini-
stracji publicznej przez wykonywanie czynnosci doradczych w zakresie efek-
tywnego wykorzystania zasobow [Al-Twaijry 1 in., 2003; Yee i in., 2008].

Podsumowanie

Z przegladu literatury wynika, ze warto$¢ tworzona przez audyt wewnetrz-
ny mozna w rézny sposob mierzy¢. Jedni koncentruja si¢ na procesach audytu
wewngetrznego, inni na jego produktach, a jeszcze inni na jego rezultatach. Wielu
badaczy uwaza, ze pomiar wylacznie procesow audytu wewngtrznego jest niewy-
starczajacy i powinien by¢ uzupetniony o badania ankietowe satysfakcji audytowa-
nych oraz oceng stosunku zaakceptowanych i wdrozonych zalecen z uwzglednie-
niem ich istotnosci. Kilku badaczy poszto o krok dalej, twierdzac, ze wazne sa tez
rezultaty audytu wewngetrznego, ktore nalezy mierzy¢ jako warto$¢ redukcji kosztow
procesdéw biznesowych oraz oceniajac wktad audytu wewnetrznego w osiagnigcie
planowanego zysku, zrealizowanie planu rozwoju lub uzyskanie planowanej
ceny za akcje. Ponadto wazny jest tez wklad audytu wewnetrznego w zapewnie-
nie dobrego nadzoru korporacyjnego. Kolejne badania udowodnily, ze mozliwe
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jest zintegrowanie miernikow wartosci audytu wewngtrznego w jeden komplek-
sowy system pomiaru w oparciu o logike procesu lub metodyke strategicznej
karty wynikow. Jednak z wartoscia dodana audytu wewngtrznego najsilniej
zwiazane sg: stopien wykonania planu audytu oraz mierniki rezultatow. Na pod-
stawie syntezy literatury przedstawiono dwie propozycje w zakresie dalszych
badan. Pierwsza dotyczy sprawdzenia, czy o wartosci dodanej audytu wewngtrz-
nego w przedsigbiorstwie moze $wiadczy¢ wzrost wskaznika zwrotu zaangazo-
wanego kapitatu. Druga ma na celu sprawdzenie, czy o wartosci dodanej audytu
wewngtrznego w administracji publicznej moze §wiadczy¢ wzrost skuteczno$ci
ogolnej i catkowitej efektywno$ci kosztowej funkcjonowania danej jednostki.
Jak zwykle w takich sytuacjach przedstawione propozycje musza by¢ sprawdzo-
ne empirycznie, aby potwierdzi¢ ich stusznos¢.
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VALUE ADDED BY INTERNAL AUDIT. LITERATURE REVIEW
AND DIRECTION FOR FURTHER RESEARCH

Summary: The modern internal audit is considered as a value-adding service. The Insti-
tute of Internal Auditors refers to the concept of creating value in its latest definition of
internal audit. This paper aims to provide a discussion on some aspects of theoretical
basis to study the added value of internal audit. On the basis of the synthesis of the litera-
ture in the field of internal audit value measures some suggestions for further research
are provided.

Keywords: internal audit, value added, performance measurement.



