Uniwersytet Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe
Ekonomiczny Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach
w Katowicach ISSN 2083-8611 Nr 285 - 2016

Ewa Lipinska

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
Wydziat Finanséw i Ubezpieczen
Katedra Rachunkowosci
ewalipinska@op.pl

KODEKS ETYKI W BUDOWANIU WIZERUNKU
PRACY BIURA RACHUNKOWEGO

Streszczenie: Brak jednoznacznych uregulowan prawnych i jasno wytyczonych w zyciu
gospodarczym zasad etycznych, a takze kryzysy finansowe i dazenie do maksymalizacji
zyskoéw bez wzgledu na wszystko, spowodowaly, ze Stowarzyszenie Ksiegowych w Pol-
sce wychodzac naprzeciw wszystkim zajmujacym si¢ rachunkowoscia i ich potrzebom,
stworzylo i wprowadzito w zycie Kodeks Zawodowej Etyki w Rachunkowosci. Celem
Kodeksu jest wskazanie odpowiedniej postawy wobec napotykanych probleméw etycz-
nych. Autor probuje wskazac, jak wazne sg zasady etyki w rachunkowosci, ukaza¢ istote
i sens ich stosowania przez ksiggowych oraz biura rachunkowe. Artykut opiera si¢ na ana-
lizie literatury i Kodeksu Zawodowej Etyki w Rachunkowosci, wykorzystano roéwniez me-
tode analizy Zrodet.

Stowa kluczowe: etyka, ksiggowos¢, biuro rachunkowe.

Wprowadzenie

Bezsprzecznym priorytetem rachunkowosci jest zasada wiernego obrazu,
dbanie o to, by rzetelnie i jasno przedstawic sytuacj¢ majatkowa, finansowq oraz
wynik finansowy [Ustawa o rachunkowos$ci]. Rachunkowos$¢ jako dziedzina
praktyczna okreslona jest przez przepisy prawa, w ktorych okreslone sg zasady
prowadzenia ksiagg rachunkowych i prezentowania wynikoéw jednostek. W dobie
braku jednoznacznych rozwigzan prawnych i kreatywnej — agresywnej ksiego-
wosci, mozliwe i latwe staje si¢ falszowanie obrazu poprzez elastyczne wyko-
rzystywanie i interpretowane regulacji prawnych. Niestety dzis, w warunkach
istnienia globalnych rynkéw i zachodzacych burzliwych zmian w gospodarce,
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istnieje wiele okazji do tamania zasad etycznych w rachunkowosci [Fijatkowska,
2014, s. 78]. Przyczyny ich tamania moga by¢ roznorodne: od chegci zysku po-
przez walke z konkurencja az do zwigkszenia szans uzyskania kredytu czy zdo-
bycia innych zrodet finansowania. Celem niniejszego artykutu jest nakreslenie
istoty 1 znaczenia wartos$ci etycznych w rachunkowos$ci w szczegdlnosci z punk-
tu widzenia ustugowego prowadzenia ksigg rachunkowych.

1. Definicja i istota etyki

Etyka w dziatalno$ci gospodarczej, zwana etyka biznesu, to zespét norm
rzetelnego 1 odpowiedzialnego postgpowania przedsigbiorcow we wzajemnych
relacjach z klientami, kontrahentami, pracownikami, wspélnikami oraz organa-
mi publicznymi. Postgpowanie to powinno by¢ zgodne z obowigzujacym pra-
wem i powszechnie przyjetymi normami spoltecznymi [www 1]. Zasady i normy
etyczne sg niezwykle istotnym elementem w rachunkowos$ci, cho¢ motywy ich
przyjmowania sg zréznicowane i nie zawsze najlatwiejsze. Wedtug Bozeny Na-
dolnej wysokie standardy wykonywania zawodu sg $cisle zwigzane z przestrze-
ganiem okreslonych warto$ci etycznych, a nowoczesna etyka zawodowa opiera
si¢ na racjonalistycznej koncepcji cztowieka, ktéremu optaca si¢ by¢ moralnym
i zada¢ przestrzegania zachowan etycznych od tych, ktorzy wykonuja zawod za-
ufania publicznego, w tym zawod ksiggowego [www 2, s. 181]. Obecnie mozna
zaobserwowac rozne znaczenie etyki i jej roli w biznesie. Wedtug Elane Stern-
berg etyka pehi role regulujaca, czyli jest funkcjonalnym instrumentem ksztat-
towania dziatalno$ci gospodarczej [Sternberg, 1998, s. 32]. Kodeks etyki w biz-
nesie wspomina o praworzadnosci, a takze o przestrzeganiu przepisow prawnych
i administracyjnych. W praktyce zaobserwowa¢ mozna rézne znaczenie etyki,
widoczne chociazby poprzez réznice pomigdzy tym, co firmy deklaruja w swo-
ich misjach a faktycznym ich dziataniem. Aldona Kamela-Sowinska wskazuje
na kilka powodéw kryzysu wiarygodnosci systemu informacyjnego, m.in. brak
etyki i konflikt lojalno$ci, [Kamela-Sowinska, 2003]. W odpowiedzi m.in. na
dziatania firm i przedsigbiorcow, w rachunkowosci powstat Kodeks Zawodowej
Etyki w Rachunkowosci (zwany dalej Kodeksem). Z jego preambuly wynika, iz
stanowi on zbior zasad i wytycznych codziennego postepowania zawodowego
i ma shuzy¢ tym, ktérzy zdecydowali si¢ wykonywac zawod ksiggowego lub in-
ny w dziedzinie rachunkowosci.
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2. Rola kodeksow etyki

Wedtug Pawta Zurawia rachunkowo$¢ stanowi jeden z najwazniejszych
komponentéw funkcjonowania organizacji gospodarczych. Jest to system odpo-
wiedzialny za generowanie, przetwarzanie i prezentowanie informacji ekono-
micznych. Aby proces zarzadzania przedsigbiorstwem byt skuteczny, podejmo-
wanie decyzji przez menedzeréw powinno by¢ oparte na rzetelnych danych, te
sa z kolei efektem etycznego postepowania [Zuraw, 2012, s. 121]. Problemem
podmiotéow gospodarczych jest znalezienie punktu rownowagi pomigdzy mak-
symalizacja zysku a odpowiedzialnoscia moralng przy podejmowaniu réznych
decyzji finansowych i ekonomicznych.

Migdzynarodowa Federacja Ksiggowych (IFAC), begdaca organizacja non
profit i skupiajaca 156 organizacji zawodowych ksiegowych ze 114 krajow
$wiata, powotala do zycia Rad¢ Miedzynarodowych Standardow Etycznych dla
Ksiggowych. Ta za$§ ustanowila wymogi etyczne dla zawodowych ksiggowych
w Kodeksie etyki zawodowych ksiggowych. Wedtug niego, zawodowy ksiego-
wy postepuje zgodnie z nastepujagcymi podstawowymi zasadami:

— uczciwose,

— obiektywizm,

— zawodowe kompetencje i nalezyta starannos¢,

— zachowanie tajemnicy informacji,

— profesjonalne podejscie [Kodeks etyki zawodowych ksiegowych, 2009].

Kryzysy finansowe, dazenie do maksymalizacji zyskéw wbrew zdrowej
konkurencji spowodowato, ze normy prawne i zasady prawa bilansowego sa
niewystarczajace. Stowarzyszenie Ksiggowych w Polsce (dalej Stowarzyszenie)
od 1989 r. jest cztonkiem Migdzynarodowej Federacji Ksiggowych, ktore inicju-
je 1 wydaje wytyczne m.in. z dziedziny etyki i edukacji przeznaczonych dla
ksieggowych.

Z uwagi na brak uregulowan prawnych, do 2007 r. ksiggowi nie mieli okre-
Slonych zasad i norm etycznego postgpowania. Wedlug Anny Buczkowskiej
i Anny Zbraszewskiej zawdd ksiegowego jest zawodem zaufania publicznego,
a wykonujaca go osoba odgrywa wazng rolg w spoteczenstwie. Specyfika niezbed-
nej do wykonywania tego zawodu wiedzy i koniecznych umiejetnosci sprawia, ze
W sposob wlasciwy moga go wykonywac tylko osoby o okreslonych predyspozy-
cjach: odpowiedzialno$¢, skrupulatnos¢, uczciwosé, umiejetno$é precyzyjnej
wymiany informacji z klientem czy podwtadnym. Te specyficzne cechy zawodu
w dziedzinie rachunkowo$ci powinny wzbudza¢ powszechny szacunek wsrod
0sob $§wiadomych znaczenia informacji tworzonych przez rachunkowos¢. Za-
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wod ten, wykonywany z zachowaniem wszystkich wymagan profesjonalizmu
oraz z poszanowaniem zasad etyki, ze wzgledu na wskazane cechy i znaczenie
gospodarcze powinien cieszy¢ si¢ duzym prestizem spolecznym [Buczkowska,
Zbaraszewska, 2011, s. 455]. Dlatego tez niekwestionowanym sukcesem Stowa-
rzyszenia Ksiggowych w Polsce byto wprowadzenie Kodeksu.

3. Kodeks etyki w rachunkowosci

Biegli rewidenci zawsze byli i sa cztonkami samorzadu zawodowego; przy-
nalezno$¢ do Krajowej Izby Bieglych Rewidentow jest obowigzkowa [Ustawa
o bieglych rewidentach], a to zobowiazuje do etycznego postepowania kazdego
cztonka Izby [Sawicki, 2013]. O ile dla bieglych rewidentow zasady etyki wprowa-
dzono formalnie (ustawa o bieglych rewidentach i uchwata KRBR nr 4249/60/11
z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie zasad etyki zawodowej biegtych rewidentow,
zatwierdzona przez KNA), o tyle dla ksiegowych przez wiele lat nie okreslono
ani w przepisach ani w regulacjach samorzagdowych konkretnych norm etycz-
nych. Rowniez w ustawie o rachunkowosci brak jest zapisoéw skierowanych do
ksiegowych. Naprzeciw temu wyszto Stowarzyszenie, opracowato i wdrozyto
w zycie Kodeks. Jako cztonek Migdzynarodowej Federacji Ksiegowych, Stowa-
rzyszenie z mysla o osobach zajmujacych si¢ ksiegowoscig unormowato i skon-
kretyzowalo zasady etyczne w uchwale z dnia 23 czerwca 2007 r. Dopiero od
tego momentu ksiggowi dysponuja uznanymi powszechnie wskazéwkami w za-
kresie etycznego postgpowania.

Kodeks zawodowej etyki w rachunkowosci jest skierowany do wszystkich
0sOb zajmujacych si¢ rachunkowoscia, w tym tych, ktorzy wykonuja zawod
ksiggowego bez wzgledu na sposob jego wykonywania. Adresowany jest zatem
do dyrektorow finansowych, glownych ksiegowych, ksiegowych bilansistow, a tak-
ze do oséb ustugowo zajmujacych si¢ rachunkowoscig. Wedlug Preambuty sta-
nowi on zbidr zasad i wytycznych codziennego postepowania zawodowego. Jego
zadaniem jest jednak rowniez informowanie §wiata gospodarki o tym, ze zawod
w dziedzinie rachunkowosci wypracowat okreslone zasady zapewniajace wyko-
nywanie zwigzanej z nim pracy w sposob rzetelny, profesjonalny i odpowie-
dzialny. Jak napisala Anna Buczkowska, etyka zawodu ksiggowego obejmuje
sfere godnosci zawodu, wysokiego poziomu kultury osobistej, profesjonalizmu,
uczciwosci, obowigzkowosci, systematyczno$ci, poczucia odpowiedzialnosci
1 ogoblnie przyjetej moralno$ci; spelnienie tych wartosci podnosi status ksiegowego
w $rodowisku zawodowym 1 spotecznym [Buczkowska, 2011, s. 45]. Dlatego tez
dobrym rozwigzaniem bylo stworzenie dla wszystkich trudnigcych si¢ ksiego-
woscia okreslonych zasad i norm, ktore zostaty spisane i s3 ogolnie dostepne.
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4. Sygnatariusze Kodeksu i ich obowiazki

Wedhug Kodeksu, kazda osoba zajmujaca si¢ rachunkowoscig — w tym jed-
nostki ustugowe prowadzace rachunkowos¢ — moze ztozy¢ w Stowarzyszeniu
o$wiadczenie o przyjeciu i stosowaniu Kodeksu. Rozdziat I w czgsci V Kodeksu
doktadnie okresla zasady przystapienia do tego grona. Obowigzkiem sygnatariu-
sza jest przestrzeganie zasad okreslonych w Kodeksie. Prace mozna — wedlug
Kodeksu — uznaé za zgodng z zasadami etyki, gdy osoba zajmujaca si¢ rachun-
kowoscia spetnia zasady:

— kompetencji zawodowych,

— wysokiej jakosci pracy,

— niezalezno$ci zawodowej,

— odpowiedzialno$ci za przygotowywane i prezentowane informacje z zakresu
rachunkowosci,

— wlasciwego postgpowania w relacjach z osobami, jednostkami i instytucjami
powigzanymi z nig zawodowo,

— wlasciwego postepowania w przypadkach sporu i sprzecznosci interesow,

— wilasciwego postgpowania w szczegolnych sytuacjach jednostki prowadzacej
rachunkowos¢,

— zachowania tajemnicy zawodowej,

— wlasciwego oferowania ustug z dziedziny rachunkowosci [Kodeks Zawodo-
wej Etyki w Rachunkowosci, czes$¢ 11, rozdz. 2].

Kazdy sygnatariusz otrzymuje poswiadczenie Sygnatariusza Kodeksu Za-
wodowej Etyki w Rachunkowosci, ktore jest rekojmia rzetelnego i etycznego
dziatania.

5. Korzysci dla sygnatariusza

Kazdy ksiegowy jest wspotodpowiedzialny za jako$¢ i tre$s¢ informacji
przedstawionych w ksiegach rachunkowych oraz w sprawozdaniu finansowym.
Chcac wzmocni¢ swiadomos¢ zasad etycznych i zdolnos¢ ich respektowania
W swojej pracy, sygnatariusze sami naktadaja na siebie obowiazek stosowania
Kodeksu. Przestrzeganie zasad kodeksowych powoduje, ze sa bardziej $wiadomi
wykonywania zawodu w sposob profesjonalny, rzetelny i zgodny z etyka zawo-
dowa. Samo prowadzenie ksigg rachunkowych wymaga wysokich kwalifikacji,
fachowosci, rzetelnosci, a to z pewnos$cig rowniez wymiar etyczny.

Wypetniajac swoje obowiazki, ksiggowi spotykaja wiele niejednoznacz-
nych sytuacji. Dlatego przystapienie przez ksiggowego do grona sygnatariuszy
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Kodeksu daje wlascicielom czy zarzadowi jednostek pewnos¢, ze wspdlpracuja
z osobg nie tylko o wysokich kwalifikacjach zawodowych, ale takze o okreslo-
nych zasadach etycznych. To jest zewngtrznym wyrazem wizerunku ksiggowe-
g0, jego podejscia do wykonywanego zawodu i wypelianych obowiazkow.

Kodeks nawigzuje réwniez do kompetencji zawodowych, wedtug niego za-
sada ta wymaga od osoby zajmujgcej si¢ rachunkowoscig posiadania nalezytego
przygotowania zawodowego, ustawicznego poszerzania i aktualizowania wiedzy
fachowej, doskonalenia zawodowych umiej¢tnosci oraz takiego ich wykorzystywa-
nia, aby praca osoby zajmujacej si¢ rachunkowoscia mogla by¢ uznana przez za-
interesowane strony za wykonang uczciwie, rzetelng i pozbawiong stronniczosci.
Zasada wysokiej jako$ci pracy wymaga od osoby zajmujacej si¢ rachunkowoscia
przestrzegania nalezytej starannosci i obiektywizmu w systematyce informacji
przetwarzanych i prezentowanych przez system rachunkowosci, tak aby zastu-
giwaty one na zaufanie osob z nich korzystajacych. Zasada ta obejmuje sprawno$¢
organizacyjng, terminowos¢ i fachowos$¢ w kontaktach z osobami korzystajacymi
z wynikow pracy osoby zajmujacej si¢ rachunkowoscig oraz otwartos$¢ na zglaszane
potrzeby informacyjne, ktorych zaspokojenie lezy w obszarze jej kompetencji
1 mozliwo$ci systemu rachunkowos$ci [Kodeks Zawodowej Etyki w Rachunko-
wosci, czgs$¢ 111, rozdz.1]. Obie te zasady mowia o kompetencjach zawodowych
1 wysokiej jakosci zar6wno w obszarze merytorycznym, jak i etycznym. Ozna-
cza to konieczno$¢ dbania nie tylko o doskonalenie kompetencji z rachunkowo-
$ci, ale rowniez o rozwdj wartosci etycznych i postaw ksiggowego. Warto do-
da¢, ze te dwie zasady s3 czgsto uznawane przez ksiggowych za najwazniejsze
[Garstka, 2013, s. 110]. Korzysci formalne, jakie ptyna z sygnowania Kodeksu
przez podmioty gospodarcze, to rowniez prawo do informowania stron trzecich
o byciu sygnatariuszem Kodeksu, na przyktad na stronie internetowej [Garstka,
2014, s. 63-64]. Taka informacja jest wtedy nie tylko ogdlnie dostepng reklama,
ale takze informacja o rzetelnos$ci i etycznym podej$ciu biura rachunkowego do
spraw zawodowych. Zdecydowanie pozytywnie moze takze wptynac na podjecie
decyzji o wspotpracy przez potencjalnych klientow.

6. Etyka w biurze rachunkowym

Z dniem 10 sierpnia 2014 r. weszly w zycie przepisy ustawy z dnia 9 maja
2014 r. o deregulacji zawodu ksiggowego [Ustawa o ulatwieniu dostgpu do wy-
konywania niektérych zawodéw deregulowanych]. Z tym samym dniem nastgpita
dereglamentacja ustugowego prowadzenia ksiag rachunkowych i zostato uchy-
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lone rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 8 kwietnia 2009 r. w sprawie
uprawnien do ustugowego prowadzenia ksigg rachunkowych. Rowniez w Usta-
wie zapisy dotyczace dziatalnoSci polegajacej na ustugowym prowadzeniu ksiag
rachunkowych zawarte w rozdziale 8a zostaly mocno okrojone. Po deregulacji
zawodu ksiegowego, w ustawie o rachunkowosci dokonano zmian poprzez usu-
nigcie wigkszo$ci artykutow i paragrafow poswieconych osobom ustugowo zaj-
mujacym si¢ rachunkowoscia. Istotnym faktem stat si¢ obowigzek ubezpieczenia
OC, ktére unormowano w rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 6 listopada
2014 r. w sprawie obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
przedsigbiorcéw wykonujacych dziatalno$¢ z zakresu ustugowego prowadzenia
ksiag rachunkowych.

Po formalnej deregulacji zawodu ksiggowego, ksiegowi pracujacy w biu-
rach rachunkowych muszg wykazywac¢ si¢ nie tylko duza wiedzg z zakresu po-
datkéw, ubezpieczen czy prawa gospodarczego. Warunkiem posiadania dobrego
wizerunku i zdobycia opinii fachoweca jest rowniez dobrze skonstruowana strona
internetowa biura rachunkowego. Ksiegowy to zawodd zaufania publicznego,
a ciagle zmiany w regulacjach prawnych zmuszaja ksiggowych do nieustannego
podwyzszania swoich kwalifikacji zawodowych poprzez kursy i szkolenia.
Dzieki temu ich kompetencje zawodowe sg ciagle aktualizowane, odpowiednio
do zmian otoczenia i przepiséw prawnych. Dos§wiadczenie zawodowe i praktyka
pozwala na wysokim poziomie $§wiadczy¢ ustugi z zakresu rachunkowosci z za-
chowaniem zasad uczciwosci, tajemnicy zawodowej i etyki. Deklaracja sygnata-
riusza Kodeksu pozwala upewni¢ klientéw biura o wysokiej jakosci $wiadczo-
nych ustug. Tym samym, zgodnie z Kodeksem zasady wtasciwego oferowania
ushug z dziedziny rachunkowosci, zaktadaja uczciwos$¢ w staraniach zwigzanych
ze stosowaniem roznych form dziatalnosci marketingowej oraz innych dziatan
majacych na celu pozyskiwanie odbiorcow ustug z dziedziny rachunkowosci
[Kodeks Zawodowej Etyki w Rachunkowosci, czgs¢ 111, rozdz. 8].

Deklaracja o stosowaniu Kodeksu zapewnia rowniez o wartosciach moral-
nych, takich jak:

— uczciwose,

— wiarygodnos¢,

— obiektywizm,

— uprzejmose,

— szacunek,

— odpowiedzialno$¢ spoteczna [Kodeks Zawodowej Etyki w Rachunkowosci,
czese 111, rozdz. 1, § 1.2].
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Z danych Stowarzyszenia oddziatu okregowego w Kielcach wynika, iz z roku
na rok ilos¢ chetnych do sygnowania Kodeksu i ogolne zainteresowanie Kodek-
sem wzrasta. Na dzien 31.12.2014 r. dane przedstawiaty si¢ nastgpujgco:

e sygnatariusze indywidualni — 53 osoby,
e sygnatariusze zbiorowi — 39 podmiotow.

Konferencje naukowe, publikacje i wywiady zwigzane ze stosowaniem
i promowaniem Kodeksu pozwalaja zainteresowac nie tylko samych ksiggowych,
ale takze zarzady przedsigbiorstw. Wprowadzenie norm etycznych pozwala
rowniez przedsigbiorstwom budowac ich dobre i jeszcze lepsze relacje z partne-
rami i kooperantami. W 2015 r., do dnia 30 czerwca, do grona Sygnatariuszy
wstapito lacznie 6 podmiotow, w tym:

e sygnatariusze indywidualni — 1 osoba,
e sygnatariusze zbiorowi — 5 podmiotow.

Tendencja wzrostowa liczby Sygnatariuszy pozwala sadzi¢, ze zasady i nor-

my etyczne sg niezwykle wazne w obecnym zyciu gospodarczym i biznesowym.

Podsumowanie

Kazde przedsigbiorstwo ma obowigzek stosowania pewnych okre§lonych
ustawowo zasad, ktore opisuje m.in. w polityce rachunkowosci. Trafnie okreslita
Aleksandra Wiercinska, iz poza stosowaniem si¢ do zasad rachunkowosci 1 prze-
pisow prawnych, osoba sporzadzajaca sprawozdanie finansowe powinna row-
niez mie¢ na wzgledzie zasady etyki rachunkowosci [Wiercinska, 2009, s. 179].
Wedlug Bronistawa Micherdy tezy zawarte w Miedzynarodowych Standardach
Etycznych, IFAC u$wiadamiajg powage i ztozonos$¢ problematyki edukacji za-
wodowej w zakresie rachunkowosci, ogrom zadan stojacych przed organizacja-
mi zawodowymi ksiggowych [Micherda. 2012, s. 83]. Mozna tez zauwazy¢, ze
na pierwszy plan w tym zadaniu wysuwajg si¢ sami ksiggowi, ktorzy wstepujac
do grona sygnatariuszy Kodeksu, rozpowszechniajg ide¢ etyki wszedzie tam,
gdzie moze by¢ ona stosowana. Takze biura rachunkowe, poprzez gloszenie na
swoich stronach internetowych stosowania zasad Kodeksu przyczyniajg si¢ do
propagowania i szerzenia etyki w biznesie. To wszystko daje gwarancje wyso-
kiej jakosci §wiadczonych ustug, buduje prestiz zawodowy i tworzy wlasciwy
wizerunek biura.
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CODE OF ETHICS IN BUILDING THE IMAGE
OF AN ACCOUNTING OFFICE WORK

Summary: Lack of clear law regulations and ethical principles clearly set out in an eco-
nomic life, as well as financial crises and the desire to maximize profits in line with “no
matter what” rule caused the Association of Accountants in Poland, in order to address
the expectations of everyone involved in accounting and to meet their needs has created
and put into effect the This Code of Professional Conduct in Accounting. The purpose of
the Code is to identify an appropriate attitude towards the encountered ethical problems.
The author attempts to point out the importance of ethical rules in accounting, reveal
their essence and meaning of their use by accountants and accounting offices. The article
is based on the analysis of literature and the Code of Professional Conduct in Account-
ing, the method of sources analysis has been applied.

Keywords: ethics, accounting, accounting office.



