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WYSOKOSC KOSZTOW PRACY
I STRUKTURA ZATRUDNIENIA W MSP
A DYNAMIKA SZAREJ STREFY W POLSCE

Streszczenie: Artykul stanowi probe identyfikacji sposobéw oddziatywania szarej strefy
na funkcjonowanie sektora matych i $rednich przedsigbiorstw w Polsce, ze szczegdlnym
uwzglednieniem kwestii zwigzanych z zatrudnieniem. Podstawg do weryfikacji tez sta-
nowia tu badania empiryczne o charakterze jakoSciowym. Pokazuja one, ze w odniesie-
niu do dobr legalnych szara strefa lokuje si¢ czesto w przedsigbiorstwach rejestrowa-
nych, a rynek oficjalny i nieoficjalny tacza si¢ ze soba. Stad warunki pracy i ptacy w obu
sektorach zblizaja si¢ do sicbie. W najmniejszym stopniu dotyczy to zaje¢ wymagaja-
cych najnizszych kwalifikacji.

Slowa kluczowe: szara strefa, mate i $rednie przedsigbiorstwa, koszty pracy, zatrudnienie.

Wprowadzenie

Konsekwencje istnienia szarej strefy w gospodarce sa wielorakie. Zeby je
badaé, trzeba jednak doprecyzowac sposdb rozumienia tego fenomenu, bo jest
on roznie nazywany (gospodarka ,,w cieniu”, nieoficjalna, podziemna, nielegal-
na, réwnolegla, nicobserwowalna, nieopodatkowana) i, co za tym idzie, defi-
niowany. Dla potrzeb prezentowanego artykutu przyjeta bedzie tradycyjna defi-
nicja zaproponowana przez OECD [OECD, 2002]. Wedtug niej szara strefa to
wytwarzanie legalnych dobr i ustug, ale niezadeklarowanych wtadzom publicz-
nym, zgodnie z regulacjami obowiazujacymi w poszczegolnych krajach. Bedzie
to wiec produkcja firm nierejestrowanych badz rejestrowanych w czg$ci niezgto-
szonej odpowiednim organom panstwa. Za nierejestrowang produkcja automa-
tycznie idzie nierejestrowane zatrudnienie i dochody. Powstaje wigc tu legalny,
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cho¢ nieopodatkowany i niezarejestrowany PKB, a takze zachodza procesy re-
dystrybucyjne.

Przy tak zdefiniowanej szarej strefie kluczowy charakter maja jej zwiazki
z funkcjonowaniem sektora MSP, a wystepujace tu relacje mogg mieé¢ charakter
konkurencyjny lub kooperacyjny oraz dotyczy¢ zardwno rynku doébr i ushug, jak
i rynku pracy.

Celem prezentowanego artykutu bedzie pokazanie relacji migdzy szara stre-
fa a matymi i Srednimi firmami w kontekscie kosztow pracy i zatrudnienia. Tu
bowiem sygnalizowane wyzej oddzialywania sa szczegolnie silne 1 niosg istotne
konsekwencje spoteczne.

Taka analiza niesie jednak powazne problemy metodologiczne. Pomiary za-
réwno szarej strefy, jak i wielkosci zwiazanych z ptacami i zatrudnieniem w MSP,
sa obcigzone powaznymi bigdami. Badanie wystgpujacych tu zaleznosci metoda-
mi ekonometrycznymi moze w tej sytuacji prowadzi¢ do fatszywych wnioskow.
Stad w artykule postuzono si¢ metodami jakosciowymi. Jako zrédto informacji
wykorzystano poglgbione wywiady ustrukturalizowane (In-depth Interview, 1DI)
zrealizowane przez autora w trakcie jego badan nad szarg strefa adresowane tak do
przedsiebiorcow z sektora MSP, jak i urzednikéw realizujacych polityke panstwa
wobec szarej strefy. Informacje te pozwolily odnie$¢ si¢ do sformutowanych
weczesniej tez wywiedzionych z literatury specjalistycznej i ogdlnych praw eko-
nomicznych.

1. Szara strefa, koszty pracy i struktura zatrudnienia
— perspektywa teoretyczna

Zagadnienie relacji miedzy szara strefa a sektorem matych i $rednich przed-
sigbiorstw w kontekscie kwestii kosztow pracy i struktury zatrudnienia, mimo
istotnego znaczenia dla gospodarki, nie znalazto odpowiednio bogatego odzwier-
ciedlenia w literaturze. Wazniejsze prace podejmuja ten problem posrednio,
w szczegolnosci rozwazajac kwestie obcigzen podatkowych o rozmaitym charak-
terze w sektorach o niskiej wydajnosci i niskich wynagrodzeniach [Schneider
(ed.), 2011; Packard, Koettl i Montenegro, 2012]. Z drugiej strony literatura doty-
czaca wynagrodzen w sektorze MSP podkresla, ze w duzej mierze maja one cha-
rakter uproszczony, oparty na intuicji wtasciciela oraz odformalizowany, oparty na
bezposrednich kontaktach [Juchnowicz (red.), 2005, s. 19].
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Ta wiedza, potaczona z zasadami formutowanymi przez gtowny nurt eko-
nomii, pozwala sformutowa¢ pewne hipotezy zwigzane z analizowanymi tu za-
gadnieniami.

Po pierwsze mozna uzna¢ za prawdopodobne, iz szara strefa tworzy presje
na obnizanie kosztéw pracy w sektorze MSP, w szczegdlnosci w odniesieniu do
przedsigbiorstw najmniejszych, gdzie konkurencja z szara strefa jest najsilniej-
sza. Potwierdzalyby to opublikowane analizy dotyczace wynagrodzen [Juchno-
wicz (red.) 2005, s. 35-37] oraz upowszechnianie si¢ atypowych form czasu
pracy niosacych obnizanie kosztow pracy [Bednarski i Strzeminska (red.),
2014]. Oczywiscie oddziatywanie szarej strefy byloby tu tylko jednym z wielu
czynnikow.

Z perspektywy ekonomicznej mozna wskaza¢ tu dwa mechanizmy oddzia-
tywania. Pierwszy wiaze si¢ z funkcjonowaniem rynkow dobr i ustug. Jesli na
danym rynku wystapig te same produkty wytwarzane zarowno przez szarg strefe,
jak 1 sektor oficjalny, to wystapi migdzy nimi ostra konkurencja. Ale szanse
beda tu nieréwne. Szara strefa z nizszymi kosztami narzuci nizsze ceny. W tej
sytuacji sektor oficjalny musi szukaé¢ szczegdlnych oszczgdnosci, gtdownie na
kosztach pracy. Beda wigc niskie ptace netto, zastosuje si¢ atypowe zatrudnie-
nie, czy wrecz nastapi wilaczanie si¢ czgsciowe do szarej strefy (pojawia si¢ pra-
cownicy niezarejestrowani lub zarejestrowani w zmniejszonym wymiarze etatu)
ze wszystkimi tego konsekwencjami dla zatrudnionych.

Drugi mechanizm bedzie si¢ wiazal juz z samym rynkiem pracy. Jesli
w danym segmencie pojawi si¢ duza podaz osob zainteresowanych praca ,,na
szaro” (imigranci, bezrobotni) lub w regionie bedzie silna tradycja pracy niereje-
strowanej, to osoby te beda wzglgdem pracodawcdéw skutecznie konkurowaé
z poszukujacymi pracy oficjalnej. Ich koszty pracy beda bowiem nizsze o odpo-
wiednie podatki. Szukajacy pracy oficjalnej musza przyja¢ nizsza ptacg netto
albo przynajmniej czgsciowo wejs¢ do szarej strefy.

Niezaleznie zatem od miejsca konkurowania (rynek dobr i ustug albo pra-
cy) beda oni na skutek nieuczciwej konkurencji akceptowac nizsza ptace netto,
elastyczniejsze godziny pracy, bo pracujacy bez umowy bedzie bardziej dyspo-
zycyjny, albo wchodzi¢ do szarej strefy w pelni badz czgsciowo. Placa i warunki
pracy dziatajacych oficjalnie ulegna pogorszeniu.

Bazujac na literaturze mozna sformutowaé tez druga wazng tez¢ dotyczaca
struktury zatrudnienia, a w szczegdlnosci zachodzacych tu proceséw segmenta-
cyjnych. Zgodnie z nig istnienie szarej strefy poglebiatoby zréznicowanie pozy-
cji pracownikow i w konsekwencji zréznicowanie plac.
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Wynikatoby to z ztoZenia, ze szara strefa obejmuje gtéwnie zatrudnionych
w sektorze wtornym rynku pracy, gdzie pozycja pracujacego jest stabsza, bo
proponuje on tutaj specjalnosci typowe, oferowane powszechnie. Silna konku-
rencja powoduje, ze koszty pracy sa tu zbijane do poziomu standardow szarej
strefy. Pracownicy sektora pierwotnego, dysponujacy kwalifikacjami unikalny-
mi, specyficznymi dla danej firmy, nie stoja wobec nieuczciwej konkurencji.
Moga wigc w warunkach rynkowych uzyskaé ptace i warunki pracy istotnie
lepsze. Szara strefa poglebia zatem i tak istotne rdznice migdzy segmentem
pierwotnym i wtdrnym na rynku pracy.

Zgodnie z ta logika szara strefa, tam gdzie moze skutecznie konkurowaé
z sektorem oficjalnym produktami lub praca, a wigc gtownie wzgledem sekto-
ra MSP, bedzie w sektorze oficjalnym obnizaé place i poglebia¢ wystepujace
zréznicowania.

2. Szara strefa i koszty pracy w opiniach przedsi¢biorcow
i urzednikow panstwowych

Rozwazajac, z perspektywy empirycznej, wpltyw szarej strefy na sektor
MSP, nalezy przede wszystkim zwréci¢ uwage, ze w ostatniej dekadzie jej
udzial w polskim PKB byt stabilny i wahatl si¢ wokot kilkunastu procent, co
przektada si¢ na zatrudnienie w granicach 1 mln 100 tys. oséb i stanowi ponad
7% pracujacych [Krynska i in., 2015]. Wprawdzie wedtug szacunkow autorskich
[Schneider (ed.) 2011] szara strefa w Polsce to blisko 30% PKB, ale stosowana
tu definicja jest szersza i obejmuje rowniez dobra nielegalne. Dla pordwnania,
wedlug tych szacunkow szara strefa w Niemczech to 16% PKB, w Szwajcarii
i Japonii 10%, ale w Bulgarii i Rumunii juz 40%. Mozna wigc stwierdzi¢, ze
Polska zajmuje tu pozycj¢ adekwatng do jej rozwoju spoleczno-gospodarczego,
co oznacza, ze generalne reguly odnoszace si¢ do szarej strefy, a opisane w lite-
raturze, powinny by¢ u nas prawdziwe.

Stabilnos¢ i typowos¢ polskiej szarej strefy nie oznacza, ze nie ulega ona
zmianom i nie posiada swojej specyfiki, rowniez w obszarze zatrudnienia i kosz-
tow pracy. Jej obecny ksztalt jest bowiem rezultatem jednoczesnego dzialania
wielu czynnikéw pobudzajacych, ograniczajacych i stabilizujacych ten obszar.
Zrealizowane w ostatnim okresie badania empiryczne [Bednarski, 2013; Krynska
iin., 2015], a takze niepublikowane jakosciowe badania sondazowe autora wyko-
nane w IPiSS, pozwalaja zarysowa¢ dynamike tych procesow na interesujacym
w artykule obszarze.
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Przede wszystkim badania wskazuja, ze dla tak jak wyzej zdefiniowanej
szarej strefy, kluczowego znaczenia nabiera czg¢$ciowo niezarejestrowana dzia-
falno$¢ podmiotéw zarejestrowanych. Stabnie natomiast znaczenie jednostek
w ogole nie zarejestrowanych. Wyrazny podziat w sektorze MSP na cze$é ofi-
cjalna i nieoficjalng zaciera sie. Wskazuja na to wysocy urzednicy panstwowi,
ktérzy z obowiazku zawodowego obserwujq szarg strefe [Bednarski, 2013]. Po-
nadto potwierdzaja to respondenci — pracodawcy. Jak powiada jeden z nich:
»Szara strefa, przynajmniej w naszym regionie, dotyczy przede wszystkim firm
rejestrowanych, ktore szukajg obnizki kosztéw. Oczywiscie zdarzaja si¢ jakie$
firmy jednoosobowe, ktére nie sa nigdzie rejestrowane, ale tych firm nie ma
chyba zbyt duzo”. (Wszystkie cytaty w tekscie pochodza z wywiadow zrealizo-
wanych w IPiSS).

Przyczyny tego zjawiska sg rozmaite. Wiodaca wydaje si¢ rosnaca instytu-
cjonalizacja gospodarki. Coraz trudniej jest dziata¢ bez rachunku bankowego,
coraz bardziej zlozona jest sie¢ kooperacyjna migdzy firmami, w szczegdlnosci
coraz liczniejsze MSP wchodza w role podwykonawcéw duzych koncernéw,
ros$nie rola wymiany mi¢dzynarodowej, wsparcia unijnego. W rezultacie dziataé
zupehie bez rejestracji mogg tylko bardzo male podmioty o zasiggu zupehie
lokalnym. Kazda préba ekspansji wymaga rejestracji. Obok tego w ostatnim
okresie nastgpito obnizenie barier biurokratycznych przy zaktadaniu dziatalnosci
gospodarczej.

Zarysowane zjawisko oznacza, ze typowa konkurencja migdzy sektorem re-
jestrowanym i nierejestrowanym, rdwniez w obszarze zatrudnienia i plac, stab-
nie. Natomiast skala nieoficjalnego zatrudnienia w firmach zarejestrowanych
(a wiec 1 nieoficjalnej produkcji) staje si¢ elementem ich strategii konkurencyj-
nej. Zaleznie od swoich potrzeb i mozliwosci, wlasciciele matych i $rednich
zrejestrowanych firm ksztattuja poziom nieoficjalnego zatrudnienia. Mozliwos¢,
a wedtug innych koniecznos¢ konkurowania w taki sposob nie budzi, przynajm-
niej wsrod niektdrych, entuzjazmu. Respondent powiada: ,,I zebym przetrwal. ..
utrzymat swoja firm¢ na rynku — ja po prostu musz¢ czg$¢ ludzi zatrudniaé
w szarej strefie”. 1 dalej: ,,Ja moim znajomym w Niemczech zazdroszczg tego,
ze oni nie musza, tak jak ja, kombinowa¢, ale oni moga skupic si¢ na pracy a nie
na kombinowaniu”.

A zatem to nie bardzo mate, stabe, lokalne firmy nierejestrowane tworza
przede wszystkim presj¢ konkurencyjna na zatrudnianie w szarej strefie (catko-
wicie lub czgSciowo) w firmach rejestrowanych. Tworzy ja taczna konkurencja
wszystkich firm na rynkach produktéw finalnych, z r6znych powodow.
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Respondenci wskazujg przede wszystkim, ze rynki, na ktorych funkcjonuja
MSP, sa otwarte, zaréwno dla krajowych wytworcow (najczeéciej oferowane tu
dobra i ushugi sa wzglednie proste, niewymagajace certyfikowania), jak i dla im-
portu (w zakresie débr). Powoduje to, ze walka konkurencyjna jest ostra, a w kon-
sekwencji stopy zysku sa wzglgdnie niskie. Respondent powiada: ,,W mojej bran-
zy, w handlu — gdzie jest szalona konkurencja, liczy si¢ kazda godzina, ktora nie
jest opodatkowana”. Koniecznos¢ redukcji kosztéw za wszelka ceng wymusza tez
dziatalnos$¢ panstwa, gdzie w przetargach decyduja gtéwnie koszty i, by przetarg
wygraé, trzeba schodzi¢ z ceng ponizej kosztorysu inwestorskiego. Tymczasem
w Niemczech taka oferta ,,z mety jest odrzucana w przetargu, oferent jest goniony,
bo wiadomo, Ze za ta oferta kryje si¢ kombinowanie i dziatania ocierajace si¢
o szara strefe. Na samym starcie przedsigbiorca staje przed dylematem — chce
dziata¢ uczciwie czy dosta¢ zlecenie? A Zze cena jest w zasadzie stata, to tak na-
prawde mozna tu oszczedzi¢ tylko na robociznie”. Zatem nieoficjalne zatrudnienie
to faktycznie wzglgdnie tatwy sposob na redukcje kosztdow w warunkach silnej
konkurencji na rynkach débr i ustug. Mozna si¢ spodziewac, ze wystgpuje w zare-
jestrowanych firmach na istotna skalg.

Ale zjawisko to jest rowniez warunkowane gotowoscia podjecia zatrudnienia
nierejestrowanego przez pracobiorcow. A ci, jak podkreslaja respondenci, sg go-
towi je przyjmowac w rdznej formie — jako zatrudnienie zupelnie nierejestrowane
(czgsto ze sporzadzong, ale niesformalizowang umowa na wypadek kontroli),
przynajmniej na jakis czas, jako fikcyjne zatrudnienie niepetnoetatowe, za oficjal-
nie nizsza niz faktycznie pobierana ptace, czy za wynagrodzeniem w naturze.

Przy czym respondenci potwierdzaja wyrazany w literaturze poglad, ze za-
trudnia¢ si¢ w szarej strefie mozna z przymusu lub wilasnej woli. Ta pierwsza sy-
tuacja dotyczyta zwykle osob o stabej pozycji na rynku pracy, o kwalifikacjach
fatwo tu dostgpnych, niemajacych charakteru specjalistycznego. Jak powiada re-
spondent: ,,dotyczy to gldwnie pracownikow bez wyksztatcenia i zawodu”.

Ale badania pokazujg réwniez, ze sami pracownicy, w wielu przypadkach,
bardzo chetnie zatrudniajq si¢ bez pelnej albo i zadnej rejestracji. Respondent
zauwaza: ,to sami pracownicy chcg pracowaé w szarej strefie, a pracodawcy
z reguly nie majg nic przeciwko temu. I tak to si¢ toczy”. Przyczyny tego sa
bardzo rozne. Z jednej strony mamy liczna grupg osob dysponujacych juz ubez-
pieczeniem — kobiety na urlopach wychowawczych, emeryci (z ZUS i KRUYS),
rencisci, zarejestrowani bezrobotni, studenci. Oni wola otrzymywaé wyzsze
dochody, niz ptaci¢ jakiekolwiek sktadki i podatki. Nie rejestruja si¢ tez zainte-
resowani ukrywaniem dochodow przed komornikiem: ci, co nie sptacaja kredy-
tow czy zobowiazan alimentacyjnych.
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Ale z drugiej strony wchodza do szarej strefy ludzie mtodzi, ktorych moty-
wacje sa specyficzne dla obecnych czaséw. Jak powiada respondent: ,,Bo to
dotyczy glownie mlodych pracownikéw — dwudziesto, trzydziestoletnich. Oni
chca mie¢ jak najwigcej pienigdzy tu i teraz. Bo zdecydowana wigkszos$¢ z nich
musi splaca¢ kredyty konsumpcyjne, bo teraz mamy nastawienie na konsump-
cj¢”. Jednoczesnie pojawia si¢ kryzys wiary w panstwo, w realnos¢ jego zobo-
wigzan, w szczegdlnosci z perspektywy mlodych w odniesieniu do emerytur.
Respondent zauwaza: ,,Bo dzi$§ mato kto z mtodszych ludzi wierzy, na przyktad
w emerytury. Ludzie wolg teraz dosta¢ wigcej pienigdzy aby przezy¢, anizeli
wierzy¢, ze co$ tam za 20-30 lat dostang”. Wreszcie szara strefa przyciaga spe-
cyficzny rodzaj pracownikéw. Jak powiada respondent: ,tam zazwyczaj nie ma
jakich$ wyklarowanych postaw zyciowych, planowania $ciezek kariery. Tam si¢
bierze wszystko, co przynosi los. Jest praca legalna, to si¢ ja bierze, jesli pojawia
si¢ praca w szarej strefie, to tez si¢ ja bierze, czgsto w taki sposéb nie do konca
$Swiadomy z czym ona si¢ moze wigzac¢”. Pojawia si¢ zatem specyficzny splot
elementdéw: presja konsumpcyjna, lekkomysIlnos¢ i brak zaufania do instytucji
panstwa w dtugim horyzoncie. Z tej perspektywy podjgcie pracy bez rejestracji
jawi si¢ jako rozwiazanie racjonalne.

Wreszcie zatrudnianiu w szarej strefie w firmach zarejestrowanych sprzyja
nieskutecznos¢ instytucji kontrolujacych ten obszar, co w duzej mierze wiaze si¢
z wadliwie skonstruowanym prawem na tym obszarze [Bednarski, 2013]. Po-
twierdzaja to w swoich wypowiedziach respondenci, twierdzac, ze: ,,zaroOwno
pracownicy, jak i pracodawcy w przypadku kontroli PIP czy ZUS graja do jed-
nej bramki, nawzajem si¢ kryja”. Tylko ztamanie tej solidarno$ci przez donos
moze uczyni¢ kontrolg skuteczna. Jak powiada respondent: ,ale tak naprawde
pracodawca boi sig, przede wszystkim, tych kontroli, ktore sa nadane przez pra-
cownikow, czyli sytuacji, kiedy pracownik na talerzu wystawia swego praco-
dawce”. Ale zwykle dominuje wspoélnota interesu.

Niemniej mozna wskaza¢ zmiany w prawie, ktore kontrolerom utatwityby
pracg [Krynska i in., 2015]. Kluczowa bytaby tu kwestia wprowadzenia do ko-
deksu pracy pojecia domniemanego stosunku pracy, a wigc uznawanie za pra-
cownika firmy kazdego, kto na jej terenie prace wykonuje, bez wzgledu na stan
formalnoprawny takiej osoby. Nalezaloby tez skroci¢ okres, ktory maja praco-
dawcy na zgloszenie pracownika do ubezpieczenia spotecznego (dzi§ to jest
siedem dni). Istotnie pomogloby to utrudni¢ obchodzenie przepisow i uczynié
kontrole skuteczniejszymi.

Z perspektywy zarysowanych wnioskow z badan sformulowana hipoteza
o presji szarej strefy na obnizanie kosztoéw pracy w sektorze MSP opisuje rze-
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czywisto$§¢ w ograniczonym zakresie. Dzieje si¢ tak dlatego, ze znaczenie pod-
miotow catkowicie nierejestrowanych na rynku spada, a ponadto dziatajg one
w specyficznych niszach, umiarkowanie tylko konkurujac z firmami rejestrowa-
nymi. Natomiast respondenci wyraznie sygnalizuja zjawisko przenikania na
duza skalg zatrudnienia czg$ciowo lub calkowicie nierejestrowanego do sektora
oficjalnego. Akceptowane przez pracodawcoéw koszty pracy sa wiec faktycznie
(obok wydajnosci) pochodng poziomu konkurencji na rynkach dobr i ushug wy-
twarzanych przez MSP, ale to nie catkowicie nierejestrowane firmy decyduja
gtéwnie o wysokim natezeniu tego zjawiska. Mozna wigc postawié teze, ze
mocno konkurencyjne rynki tworza silng presj¢ na koszty, z ktorych wiasnie
koszty pracy sa najbardziej elastyczne, z uwagi na mozliwos¢ zatrudniania niere-
jestrowanego catkowicie badz cze$ciowo. W przypadku pracownikow nisko
kwalifikowanych pracodawcy moga tu egzekwowaé pracg w szarej strefie, ale
czesciej, szczegdlnie w przypadku wyzej kwalifikowanych jednostek, dochodzi
do ugody migdzy stronami co do zakresu rejestracji. Ugoda jest wzglednie tatwa,
bo pracownicy raczej chegtnie korzystaja z mozliwosci uniknigcia podatkow,
przynajmniej w czgsci, tym bardziej, ze kontrola ze strony organdw panstwa nie
jest skuteczna.

Czy jednak szara strefa nie tworzy presji na koszty pracy poprzez drugi ze
wskazanych mechanizmow, to jest tworzenie nieuczciwej konkurencji na rynku
pracy? Zeby odpowiedzie¢ na to pytanie, nalezy zauwazyé, ze rynek pracy
w szarej strefie jest bardzo posegmentowany. Wyraznie daje si¢ wyroznic¢ rynki
pracownikéw wyzej kwalifikowanych (z uprawnieniami i bez), nisko kwalifi-
kowanych, sezonowych, rolnych, dziatajacych w duzych miastach, na prowincji,
imigrantéw. Osoby funkcjonujace na jednym rynku raczej nie konkuruja z osa-
dzonymi na rynkach innych. Respondent powiada: ,to nie dziala na takiej zasa-
dzie, ze ja obnizg¢ ptace¢ moim pracownikom, ktorych znam i ktérzy dobrze
u mnie pracuja, tylko dlatego, ze kto$ przychodzi i méwi, ze on u mnie chciatby
pracowaé za mniej, bo ja nie wiem, co on potrafi”. Mechanizm tworzenia si¢
kosztow pracy i ptac, w swietle badan, mozna by zrekonstruowac nastgpujaco.
W danym segmencie rynku pracy dla sektora MSP ksztaltuje sie, na zasadzie
relacji popytu i podazy, w konfrontacji z mozliwosciami finansowymi praco-
dawcy wynikajacymi z cen na rynkach produkowanych débr i kosztow material-
nych, okreslony poziom srodkéw pieni¢znych oferowany pracownikowi. Bazu-
jac na tym, pracodawca i pracownik decyduja, czy, a jezeli tak, to jakiej czgsci
wynagrodzenia nie rejestrowac. Respondent twierdzi: ,,Jesli chodzi o moja firme
to jest to zawsze dobrowolny wybdr pracownika — ja uczciwie przedstawiam, ile
pracownik moze zarobi¢ na podstawie umowy o pracg a ile, na przyktad, na
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podstawie umowy-zlecenia”. I dodaje: ,,Natomiast oczywiscie sa tez takie firmy,
i tu nie ma co udawac, ze jest inaczej, ze jak pracownik chce mie¢ prace, to musi
si¢ zgodzi¢ na form¢ zatrudnienia zaproponowang przez szefa firmy”. Dotyczy
to pracownikoéw najnizej kwalifikowanych, otrzymujacych najnizsze wynagro-
dzenie, z ktérego nie ma praktycznie mozliwosci potracania jeszcze skladek
i podatkdéw, nawet gdyby zainteresowany chcial. W odniesieniu do lepiej kwali-
fikowanych jest inaczej, bo, jak powiada respondent: ,,ja tym ludziom nie mogg
ptaci¢ najnizszej krajowej, bo jakbym to zrobit, to bym sobie strzelit w kolano”.
Czyli mozna postawi¢ tezg, ze szara strefa moze obniza¢ koszty pracy przez
redukcj¢ ich o podatki i sktadki, ale tylko w segmencie 0s6b o najnizszych kwa-
lifikacjach, gdzie pracownicy sa w miar¢ jednorodni i konkuruja wysokoscia
ptacy. W wyzszych segmentach to rynek okresla koszty pracy, a pracownik de-
cyduje o ewentualnym akcesie do szarej strefy.

Czy oznacza to poglgbienie na rynku pracy zréznicowania mi¢dzy segmen-
tami wyzszymi i nizszymi, wyrazajacego si¢ poziomem ochrony przez kodeks
pracy oraz posiadaniem ubezpieczen zdrowotnych i emerytalnych? Tu respon-
denci formutujg rozne opinie. Jedni podkreslaja, ze: ,,w szarej strefie sq zatrud-
niani, przede wszystkim, pracownicy o najnizszych kwalifikacjach, natomiast
pracownicy legalnie zatrudniani sg zazwyczaj wysokiej klasy fachowcami”. Inni
twierdza, ze mozliwo$¢ nierejestrowania zatrudnienia, przynajmniej w pehni, jest
oferowana wszystkim pracownikom w sektorze MSP. Te niejednoznacznosé
mozna, by¢ moze, wyjasni¢ faktem, ze wielu fachowcow jest rejestrowanych
przez pracodawcow, ale tylko czgsciowo. Pracownicy sektora wtornego czesciej
nie sa rejestrowani wcale. Generalnie mozna postawic tezg, ze, mimo wszystko,
szara strefa nie kreuje zatrudnienia o bardzo niskiej jakosci, ale raczej ujawnia
marginalne zasoby pracy.

Badania wskazuja na jeszcze jedno interesujace zjawisko. Istotnym czynni-
kiem segmentacji zatrudnionych w ramach szarej strefy moze by¢ zasob kapitatu
spotecznego, w ktorym ta dziatalno$¢ jest osadzona. Prowadzone badania [Kryn-
ska i in., 2015] pokazuja bowiem, ze dziatalno$¢ tutaj, cho¢ nieregulowana przez
panstwo, moze by¢ przedmiotem umow gwarantowanych w pewien sposob
przez lokalne spotecznosci, albo tez nie. I z tym wiaze si¢ wlasnie podzial za-
trudnionych w szarej strefie na segment lepszy, podlegajacy takim gwarancjom,
i gorszy, ich pozbawiony.

Wynika to przede wszystkim z faktu, ze rekrutacja do pracy w szarej strefie
nie odbywa si¢, najczesciej, anonimowo. Respondent powiada: ,,Wyszukuje si¢
takich pracownikow, ktorych si¢ zna albo z polecenia. To nie dziala na zasadzie,
ze si¢ daje ogloszenie w prasie albo idzie si¢ do urzgdu pracy”. Z kolei na obsza-
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rach, gdzie masowo zatrudnia si¢ cudzoziemcéw (regiony sadownicze), ,,szara
strefa przybiera postac takich troch¢ zamknigtych enklaw”. W takich enklawach
pewne kwestie sa regulowane zwyczajowo, na przyktad leczenie nieubezpieczo-
nych. Respondent zauwaza: ,,jest taka niepisana umowa, ze koszty leczenia szpi-
talnego sg pokrywane przez obie strony, wickszos¢ ptaci pracodawca, ale swoje
musi dotozy¢ pracownik”. W przypadku drobniejszych dolegliwosci ,,miejscowi
lekarze zazwyczaj nie odmawiaja pomocy. Zreszta jakby oni zaczgli robi¢ jakie$
fochy, to dlugo by tam na wsiach nie popracowali”.

Ale nie zawsze tak jest. Sa obszary, gdzie pracownicy sa anonimowi i nie
podlegaja zadnej zwyczajowej ochronie. Respondent powiada: ,,firmy budowla-
ne, firmy sezonowe, to tam ci pracownicy ida na kompletny zywiot, nie zacho-
wuja zadnych pozoréw zatrudnienia pracownika w szarej strefie, tylko jest to
zatrudnienie pracownika na czarno. I tu pracownik nie ma juz zadnego wyboru”.
Zatem szara strefa to nie obszar jednolity, a, z perspektywy pracownika, silnie
posegmentowany. Oczywiscie przynaleznos¢ do segmentu lepszego lub gorsze-
go zalezy tez od samego pracownika. Wyzej kwalifikowani, solidni, beda cze-
Sciej chronieni przez wspomniane mechanizmy. Anonimowi, pracujacy doryw-
czo, trafig do segmentu gorszego.

Tak wigc szara strefa nie tylko moze wptywaé réznicujaco na pracownikow
rejestrowanego sektora MSP, ale sama dywersyfikuje tu zatrudnionych.

Podsumowanie

Jako$ciowe badania empiryczne realizowane w ostatnim okresie pozwolity
podja¢ wstepna probe weryfikacji sformutowanych na wstepie hipotez. Okazato
si¢, ze opinie bazujace na ogolnym dorobku literatury na temat szarej strefy nie
do konca precyzyjnie opisuja obecng polska rzeczywistos¢. Przede wszystkim
oddzialywanie szarej strefy na koszty pracy w sektorze MSP, w opinii respon-
dentéw, jest umiarkowane. Rosnie bowiem rola nieoficjalnego zatrudnienia
w firmach rejestrowanych w stosunku do nierejestrowanych, a rynki pracy ob-
stugujace ten sektor sg silnie posegmentowane. W poszczegolnych segmentach
to w duzym stopniu autonomiczne rynki (pracy i débr finalnych) decyduja
o wysokosci srodkéw przeznaczanych na wynagrodzenia. Natomiast poziom
partycypacji w szarej strefie istotnie decyduje o poziomie ptacy netto, w duzej
mierze za sprawa pracownikow, ktorzy sami okreslaja, jaka czg$¢ przeznaczone-
go dla nich wynagrodzenia chca przekaza¢ na podatki i sktadki.
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Réwniez umiarkowanie szara strefa wplywa na segmentacj¢ rynku pracy.
Gléwnie dlatego, ze wszystkie kategorie zatrudnionych w MSP maja dostep do
pracy w szarej strefie i, w $wietle opinii respondentéw, dos¢ chetnie z niej ko-
rzystaja. Grupa pracownikow w pelni korzystajaca z ochrony kodeksu pracy
i placaca nalezne podatki i sktadki jawi si¢ jako dos$¢ ograniczona.

Jednoczesnie badania pokazaly szarg strefg jako sektor gleboko posegmen-
towany, tworzacy w ten sposob istotne zr6znicowania spoteczne.

W sumie, mimo ilosciowej stabilnosci, szara strefa podlega w Polsce istot-
nym przemianom, ktére winny by¢ systematycznie sledzone. W innym przypad-
ku nasza wiedza o rynku pracy bedzie niepetna.
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THE LABOUR COSTS AND THE STRUCTURE OF EMPLOYMENT
IN POLISH SME’S AND THE GREY ECONOMY

Summary: The paper attempts to specify the ways in which the grey economy affects
small and medium-sized enterprises (SME’S) with special regard to employment prob-
lems. Empirical research which incorporates quality factors is the basis for verifying the
thesis. Study shows that, as regards official goods, formal sector and informal sector
integrate with each other, and that is why employment contracts in these two sectors
(working conditions and wages) go closely together.

Keywords: grey economy, SME’S, employment.



