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ZARZADZANIA STRATEGICZNEGO
W PUBLICZNYCH UCZELNIACH EKONOMICZNYCH

Streszczenie: Artykul obejmuje prezentacj¢ wybranych aspektow zarzadzania strate-
gicznego w publicznych uczelniach ekonomicznych w Polsce. Pierwsza cz¢$¢ prezentuje
gldéwne wyzwania, przed jakimi stajg obecnie szkoly wyzsze w Polsce. Druga cze$§¢
obejmuje analize strategii rozwoju publicznych uczelni ekonomicznych w Polsce,
w ktorej przedstawione zostaly wskazéwki dla uczelni, jak sprosta¢ wspolczesnym wy-
zwaniom. Celem artykutu jest identyfikacja wspoétczesnych wyzwan stajacych przed
publicznymi uczelniami ekonomicznymi i sposobdw sprostania im z wykorzystaniem
elementow zarzadzania strategicznego uczelnig.

Stowa kluczowe: zarzadzanie strategiczne, wspotczesne wyzwania, publiczne uczelnie
ekonomiczne.

Wprowadzenie

Szkoty wyzsze w Polsce dzielg sie w pierwszej kolejnosci na uczelnie pu-
bliczne, finansowane gtownie ze srodkéw budzetu panstwa, oraz uczelnie niepu-
bliczne, finansowane z optat wnoszonych przez studiujacych. Dalszy podziat
uczelni pozwala wyrdzni¢ wsrod uczelni publicznych, jak i niepublicznych okre-
slone typy uczelni. Uczelnie wyzsze w Polsce posiadajg szeroka autonomi¢ we
wszystkich obszarach swego dziatania. Podmiotem artykutu sg publiczne uczel-
nie ekonomiczne dzialajace na rynku edukacyjnym w Polsce. Obecnie w Polsce
funkcjonuje pig¢ publicznych uczelni akademickich zaliczanych do uczelni eko-



Nowe wyzwania zarzqdzania strategicznego... 31

nomicznych. Nadzorowane sg one przez ministra wlasciwego ds. szkolnictwa
WYZSZego.

Celem artykutu jest identyfikacja wspolczesnych wyzwan stajacych przed
publicznymi uczelniami ekonomicznymi i sposobow sprostania im z wykorzy-
staniem elementdw zarzadzania strategicznego uczelnig. Na podstawie analizy
literatury przedmiotu, danych statystycznych publikowanych przez Glowny
Urzad Statystyczny oraz strategii rozwoju publicznych uczelni ekonomicznych
mozna sformutowac tezg, ze adaptacja uczelni do zmieniajacych si¢ warunkow
funkcjonowania jest mozliwa na podstawie strategicznego zarzadzania uczelnig.
Jako narze¢dzia badawcze wykorzystano analizg literatury, danych GUS oraz
strategii rozwoju.

1. Kluczowe wyzwania szkolnictwa wyzszego w Polsce

Szkoty wyzsze, dziatajac na styku sektoréw publicznego i prywatnego, po-
winny koncentrowa¢ sie¢, analogicznie jak inne organizacje, na efektywnym za-
rzadzaniu kapitalem ludzkim [Rubik, 2012], zarzadzaniu wiedza, stymulowaniu
rozwoju technologicznego oraz utrzymaniu fadu organizacyjnego. Szczegdlnie
istotne znaczenie ma zapewnienie takiego podziatu zadan i uprawnien pomiedzy
wladzg centralng uczelni (rektor, senat) a wladzami wydzialow (dziekan, rada
wydziatu) i poszczegolnych instytutow (dyrektorow i pracownikow), ktory zapewni
optymalng efektywnos¢ realizowanych zadan [Legowik-Swiacik, 2011, s. 142].

W kazdym kraju funkcjonuje odpowiednia instytucja centralna, zazwyczaj
ministerstwo, ktora okresla polityke w zakresie szkolnictwa wyzszego, wskazuje
kierunki strategicznego rozwoju, a takze nadzoruje funkcjonowanie uczelni
w zakresie przestrzegania ustaw i rozporzadzen. W Polsce rolg te pelni Minister-
stwo Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW). Ponadto istotny wptyw na funk-
cjonowanie uczelni oraz catego systemu szkolnictwa wyzszego majg jednostki
akredytujace. W Polsce jest to przede wszystkim Polska Komisja Akredytacyjna
(PKA) [Kuzmicz, 2015, s. 21].

Szkoly wyzsze na calym $wiecie staja obecnie przed koniecznos$cig rozsze-
rzenia biezacego zarzadzania uczelnig o elementy zarzadzania strategicznego.
Jest to wynikiem oddzialywania trzech glownych zjawisk [Goastellec, 2008,
s. 3-10]:
globalizacji,
zmian demograficznych,

— zmian wzorcow kulturowych.
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Podobne wyzwania stoja przed polskimi uczelniami. Odwotujac si¢ do lite-
ratury krajowej, mozna wskaza¢ nastgpujace zrodta wyzwan, przed jakimi staja
uczelnie publiczne w Polsce [Pawlikowski, 2010, s. 34]:

1) dynamika zmian otoczenia, w jakim funkcjonuja uczelnie,
2) realizacja procesu bolonskiego,
3) strategiczna adaptacja uczelni.

Pierwsze zréodlo wyzwan dotyczy przede wszystkim zmian demograficz-
nych, postepujacej globalizacji oraz zmian spoteczno-politycznych. Szczegodlnie
istotne s3 zmiany demograficzne. Wedlug prognozy MNiSW liczba studentow
w Polsce bedzie male¢ az do roku akademickiego 2023/2024 i zmniejszy si¢ do
I mln 254 tys., co stanowi 68% liczby studentow roku akademickiego
2010/2011 [MNiSW, 2013, s. 8]. Potwierdzenie tych niekorzystnych tendencji
demograficznych mozemy zauwazy¢ w liczbie studiujacych w ostatnich latach.
W tabeli 1 przedstawiono liczbg studentow wg stanu na dzien 30 listopada dane-
go roku dla uczelni publicznych i niepublicznych, z wyrdéznieniem uczelni eko-
nomicznych.

Tabela 1. Liczba studentéw w uczelniach ekonomicznych na tle ogotu uczelni w Polsce

Rok akademicki | 2011/2012 | 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015 | Dynamika
Wyszczegodlnienie ! 2 3 4 4N
Ogélem liczba studentow 1764 060 1676927 1 549 877 1469 386 83,30%
(wraz z cudzoziemcami)

Szkoly publiczne ogotem 1245 864 1217 477 1151315 1110208 89,11%
Szkoty niepubliczne ogdtem 518 196 459 450 398 562 359 178 69,31%
Ogdlem wyzsze szkoly 248 642 224 106 200 082 187 120 75.26%
ekonomiczne

Publiczne wyzsze szkoly 73 261 70 506 67177 65732 89,72%
ekonomiczne

Niepubliczne wyzsze szkoty 175 381 153 600 132 905 121 388 69,21%
ekonomiczne

Udziat studentéw wyzszych 14,09% 13,36% 12,91% 12,73% 90,35%
szkot ekonomicznych

Udziat studentow publicz-

nych wyzszych szkot 4,15% 4,20% 4,33% 4,47% 107,72%
ekonomicznych

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych GUS.

Drugim zrodtem wyzwan, przed jakim staja obecnie uczelnie w Polsce, jest
realizacja procesu bolonskiego, ktory rozpoczat sic w 1999 r. i wigze si¢ z wprowa-
dzeniem systemu powszechnej uznawalnosci stopni i tytutéw (dyploméw) opartego
na dwustopniowym/trojstopniowym systemie studiow. Ponadto celem procesu
bolonskiego jest zwickszenie mobilnosci studentéw i kadry naukowo-dydaktyczne;j,
wprowadzenie systemu przenoszenia i akumulacji punktow ECTS, a takze pod-
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niesienie jakos$ci ksztalcenia m.in. poprzez wdrozenie na uczelniach wewngtrz-
nego systemu jakosci [Maliszewski, 2015, s. 70].

Trzecie zrodlo wyzwan zwigzane jest z wyborem strategii rozwoju uczelni
w ramach Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego [Pawlikowski, 2010,
s. 40]. Strategie uczelni publicznych w Polsce dotycza perspektywy Srednioter-
minowej (3-4 lata) badz dtugoterminowej (5-8 lat). Stad konsekwencje wyboru
Sciezki rozwoju uczelni obarczone sg wysokim ryzykiem, zgodnie z zasadg, ze im
dtuzszy horyzont planowania, tym wyzsze ryzyko.

Wyzwania stojgce przed uczelniami w Polsce zwigzane sg rdwniez z czyn-
nikami ekonomicznymi, m.in. wysoko$cia naktadow publicznych na szkolnictwo
wyzsze, dochodami spoleczenstwa oraz konkurencja w sektorze [Pluta-Olearnik,
2015, s. 131, 134]. Uczelnie publiczne w Polsce dziataja w dwoch glownych
obszarach: dydaktycznym i naukowym [Napiecek, 2013, s. 100]. Szczegdlnie
wysoki odsetek udziatu przychodow z dziatalnosci dydaktycznej w przychodach
uczelni ogdtem mozna zaobserwowac w przypadku publicznych uczelni ekono-
micznych (w 2014 1. — 92,7%).

Analizujac dominujacy wsrdéd publicznych uczelni ekonomicznych obszar
dydaktyczny, warto zwréoci¢ uwage na udziat srodkow publicznych (dotacja) na
jego finansowanie na tle pozostatych uczelni publicznych (tabela 2).

Tabela 2. Struktura przychodow z dziatalnosci dydaktycznej w uczelniach publicznych (%)

Srodki
. z budzetow Optaty
i Dotacje . L.
Wyszczegoblnienie 2 budsetu gmin i inne za zajecia Pozostate
fundusze dydaktyczne
publiczne
Publiczne szkoly wyzsze 76,9 0,1 12,1 10,9
Uniwersytety 74,7 0,1 11,8 13,5
Wyzsze szkoty techniczne 79,7 0,1 9,1 11,1
Wyzsze szkoly rolnicze 76,6 0,0 10,1 13,3
Wyzsze szkoly ekonomiczne 62,7 0,0 25,4 11,8
Wyzsze szkoly pedagogiczne 75,7 0,0 15,9 8,4
Uniwersytety medyczne 73,5 0,0 20,3 6,1
Akademie wychowania fizycznego 79,0 0,0 11,3 9,7
Wyzsze szkoly artystyczne 87,3 0,2 5,2 7,4
Pozostate szkoly wyzsze 82,3 0,6 9,6 7,5
Inne 85,8 0,0 7,9 6,3

Zrodto: Dane GUS.

Analiza danych GUS dotyczacych zrodet finansowania dziatalno$ci dydak-
tycznej pokazuje, ze najnizszy wsrdd uczelni publicznych udzial dotacji z budze-
tu wystepuje w uczelniach ekonomicznych. Ponadto uczelnie ekonomiczne cha-
rakteryzuja si¢ najwyzszym wsrod uczelni publicznych udzialem optat za zajgcia
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dydaktyczne w przychodach z dziatalnos$ci dydaktycznej. Wskazuje to na naj-
mniejsze wsrod uczelni publicznych uzaleznienie od dotacji z budzetu panstwa.
Jednakze w obliczu postepujacego nizu demograficznego utrzymanie tej relacji
pomigdzy srodkami z budzetu a optatami za zajecia dydaktyczne stanowi duze
wyzwanie dla uczelni ekonomicznych.

2. Analiza strategii rozwoju uczelni ekonomicznych w Polsce

W ostatnich latach jedng z koncepcji przemian w szkolnictwie wyzszym,
wynikajgca ze zmian w otoczeniu, jest ewolucja uczelni w kierunku uniwersyte-
tu przedsigbiorczego. Szczegoblnie istotne znaczenie ma to w rozwoju obszaru
badawczego, poprzez nawigzywanie wspotpracy z sektorem przedsi¢biorstw
oraz pozyskiwanie zewngtrznych zrédel finansowania. Jest to szczego6lnie trudne
zadanie dla tych uczelni, ktore ze wzglgdu na swa specyfike prowadza gldwnie
badania podstawowe. Brak lub ograniczony zakres mozliwoséci praktycznego
zastosowania efektow prowadzonych badan znaczaco ogranicza takim uczel-
niom mozliwo$ci pozyskania zewn¢trznych srodkow finansowych na prowadze-
nie prac badawczych [Wisniewska, 2014, s. 47-48].

Cechg charakterystyczng uniwersytetu przedsigbiorczego jest ksztatcenie
studentéw z udziatem przedstawicieli §wiata biznesu. Ma to umozliwi¢ uzyska-
nie przez studentow praktycznych umiejetnosci wykorzystania zdobytej w trak-
cie studiowania wiedzy i podnie$¢ ich pozycj¢ konkurencyjng na rynku pracy.
Jest to szczegdlnie istotne w obliczu rosngcej, nie tylko w Europie, ale rowniez
w USA i Kanadzie, liczby 0sob z wyzszym wyksztalceniem pozostajacych bez
pracy [Thieme, 2009, s. 35]. W koncepcji uniwersytetu przedsigbiorczego zwra-
ca si¢ rowniez uwagg na umozliwienie pracownikom naukowo-dydaktycznym
zdobywania do$wiadczenia poza uczelnig oraz zachgcanie pracodawcow do
wspotpracy z organami kolegialnymi uczelni [Drynia, 2014, s. 86].

W odniesieniu do uczelni ekonomicznych wazne jest urealnianie programow
ksztalcenia, oparte na wspotczesnych zmianach gospodarczych, w tym zwigza-
nych z globalnymi kryzysami. W efekcie absolwent poza zasobem wiedzy ogélnej
i teoretycznej powinien posiada¢ réwniez wiedze specjalistyczna, wiasciwa dla
danego kierunku ksztalcenia oraz rozumie¢ potrzebg uczenia si¢ przez cate zycie,
wynikajgcg z szybkiej dezaktualizacji wiedzy [Ratajczak, 2011, s. 17].

Analiza strategii rozwoju uczelni ekonomicznych pozwala nakresli¢ cztery
gldwne obszary strategiczne, ktorymi sg:

1) dydaktyka,
2) nauka,
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3) wspolpraca,
4) zarzadzanie.

Kluczowe znaczenie w zakresie dydaktyki ma podnoszenie jakos$ci ksztat-
cenia, pelne wdrozenie Krajowych Ram Kwalifikacji, umig¢dzynarodowienie
poprzez zwigkszenie mozliwo$ci wymiany studenckiej oraz tworzenie wspol-
nych kierunkow studiéow z uczelniami zagranicznymi. Ciekawym rozwigzaniem
w obszarze dydaktycznym moze by¢ tworzenie na uczelniach kierunkéw elitar-
nych, skierowanych do wybitnie uzdolnionych studentow.

W obszarze nauki kluczowe znaczenie ma absorpcja szerokiego strumienia
srodkow z funduszy europejskich, zar6wno w ramach programu Horyzont 2020,
funduszy strukturalnych, jak i funduszy norweskich czy szwajcarskich. Istotne
znaczenie ma rowniez pozyskiwanie srodkow z funduszy krajowych, zwlaszcza
na badania podstawowe w ramach konkursow oglaszanych przez Narodowe
Centrum Nauki, ponadto promowanie migdzynarodowej wspotpracy w ramach
wymiany kadr naukowych, zwigkszanie liczby samodzielnych pracownikow
naukowych, a co za tym idzie uzyskiwanie uprawnien do nadawania kolejnych
stopni naukowych oraz poprawa kategoryzacji wydziatow.

W ramach trzeciego obszaru szczegodlne znaczenie ma rozwijanie wspotpra-
cy nauki z sektorem przedsigbiorstw, w tym réwniez zagranicznych. Waznym
elementem rozwoju uczelni jest takze intensyfikacja wspotpracy z jednostkami
samorzadu terytorialnego, instytucjami kulturalnymi oraz absolwentami. W ra-
mach obszaru wspolpracy istotng role odgrywa nawigzywanie partnerstwa oraz
tworzenie konsorcjow uczelni.

Analiza strategii trzech wybranych uczelni ekonomicznych sktania do
wniosku, ze postrzegaja one swoje cele strategiczne podobnie. Jako przyktad
zestawiono w tabeli fragmenty strategii trzech uczelni ekonomicznych w zakre-
sie kontaktu uczelni z otoczeniem.

Przyklad

Uczelnie ekonomiczne publikuja na swoich stronach internetowych zatoze-
nia strategiczne z podkre§leniem misji, wizji i1 strategii. W rozny sposob precy-
zuja dziatania szczegodtowe, systematyzujac je jako cele strategiczne/cele opera-
cyjne lub cele strategiczne/cele posrednie lub kierunki strategiczne/cele
strategiczne. Realizacje zalozen strategicznych w zakresie wspotpracy z otocze-
niem prezentuje tabela 3.
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Tabela 3. Wybrane strategie wspotpracy z otoczeniem uczelni ekonomicznych

Strategia rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach

Uezelnia | 1 ata 2013-2017
Misja Uczelni jest tworzenie i upowszechnianie wiedzy oraz ksztatcenie dla gospodarki
Misja i administracji, bazujace na najnowszych badaniach naukowych i stosowanych pracach
badawczo-rozwojowych, prowadzonych w oparciu o kapitat spoteczny
Cel Sprawny i trwaly system komercjalizacji wiedzy i potencjatu badawczego Uniwersytetu
strategiczny | Ekonomicznego
1) Stworzenie systemu transferu wynikéw badan stosowanych do gospodarki
2) Osiagnigcie pozycji lidera badan wdrozeniowych w zakresie kompetencji Uniwersytetu
Ekonomicznego
Cele 3) Transfer wiedzy do oferty szkoleniowej kierowanej do jednostek otoczenia gospodarczo-
operacyjne -spotecznego o ‘
4) Szeroka obecno$¢ przedstawicieli Uniwersytetu w zyciu spoteczno-gospodarczym (rady
nadzorcze, inne organy)
5) Instytucjonalizacja zwiazkow Uniwersytetu Ekonomicznego z otoczeniem biznesowym
i regionalnym
Uczelnia Strategia Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu
na lata 2013-2020
Misja Jestesmy wspélnotg akademicka, ktérej zalezy na budowaniu PRESTIZ-u Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu
Cel Stworzenie systemu skutecznej i efektywnej komunikacji z najwazniejszymi grupami
strategiczny | interesariuszy
1) Zapewnienie dwustronnej i opartej na wzajemnych korzysciach komunikacji
z absolwentami
2) Zdynamizowanie i profesjonalizacja kontaktow z mediami
Cele . . B : . [ . .
. 3) Zwigkszenie atrakcyjnosci i stopnia dopasowania komunikacji marketingowej do grup
operacyjne docelowych
4) Rozwdj wspdlpracy merytorycznej uczelni z przedsigbiorstwami
5) Zwigkszenie przystepnosci i atrakcyjnosci dotychczasowych rozwigzan
Uczelnia Strategia Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu
Misja By¢ wiodacym o$rodkiem tworczej mysli i ksztatcenia ekonomicznego w naszym regionie Europy
Kierunek | Rozwijanie roznorodnych form wspoltpracy z otoczeniem spotecznym i gospodarczym
strategiczny
1) Zwigkszenie zakresu i intensywnos$ci wspotpracy naukowej i edukacyjnej z uczelniami
krajowymi i zagranicznymi
2) Uzyskanie miedzynarodowej akredytacji instytucjonalnej
3) Rozwdj roznych form wspdtpracy z otoczeniem spotecznym i gospodarczym, samorzadem
Cele terytorialnym, zawodowym, organizacjami pozarzadowymi, przedsigbiorstwami, a takze
strategiczne mediami i organami opiniotwoérczymi

4) Zwigkszenie udziatu Uczelni w przedsigwzigciach badawczo-eksperckich i prognostycznych
shuzacych zrownowazonemu rozwojowi regionu i poprawie jakosci zycia mieszkancow

5) Intensyfikacja zwiazkow Uczelni z jej absolwentami

6) Rozwijanie réznorodnych form aktywno$ci w ramach Klubu Partnera

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie strategii uczelni.

Sprawne funkcjonowanie uczelni w trzech wymienionych obszarach nie by-
loby mozliwe bez sprawnego zarzadzania uczelnig. W tym zakresie szczegdlnie
istotne jest ciagle doskonalenie proceséw zarzadzania uczelnig, podnoszenie
kwalifikacji pracownikow administracyjnych, modernizacja i rozw6j bazy nau-
kowo-dydaktycznej oraz informatyzacja uczelni. W ostatnich latach waznym
zagadnieniem staje si¢ rowniez ksztalttowanie wizerunku uczelni z wykorzysta-
niem komunikacji marketingowe;.
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Podsumowanie

Uczelnie publiczne w Polsce dziataja w szybko zmieniajacym si¢ otocze-
niu, stajg przed wieloma wyzwaniami, ktére wymagaja zastosowania elementow
zarzadzania strategicznego. Kluczowe znaczenie ma opracowanie strategii roz-
woju, wyznaczenie ambitnych, ale jednoczesnie realnych celow strategicznych
oraz mierzalnych wskaznikow osigganych efektow. Wyzwania stojace przed
publicznymi uczelniami ekonomicznymi mozna przyporzadkowaé¢ do czterech
strategicznych obszaréw ich funkcjonowania.

W obszarze dydaktycznym publiczne uczelnie ekonomiczne powinny dazy¢
do wzrostu umig¢dzynarodowienia ksztalcenia i podnoszenia jego jakosci, wzrostu
mobilnosci kadry naukowo-dydaktycznej oraz studentow, tworzy¢ nowe i rozwi-
jac istniejace kierunku ksztatcenia z uwzglgdnieniem elementow praktycznych
ksztalcenia.

W obszarze naukowym nalezy dazy¢ do efektywnego wykorzystania dostep-
nych $rodkow zagranicznych przeznaczonych na rozwoj nauki, zwlaszcza badan
stosowanych. Istotnym zrodtem przychodoéw uczelni powinny stac si¢ przychody
z komercjalizacji wynikow badan. W zakresie badan podstawowych szczegdlnie
wazne dla publicznych uczelni ekonomicznych jest wykorzystywanie Srodkow
krajowych dostgpnych w ramach konkursow Narodowego Centrum Nauki.

Rozwijanie wspotpracy to kolejny obszar identyfikacji wyzwan stojacych
przed publicznymi uczelniami ekonomicznymi, ktére powinny promowa¢ wspot-
prace z szeroko rozumianym otoczeniem biznesowym, uwzgledniajac przedstawi-
cieli przedsiebiorcow w procesie ksztalcenia. Istotne znaczenie ma takze rozwoj
krajowej i miedzynarodowej wspolpracy uczelni.

Sprostanie wspdtczesnym wyzwaniom wymaga wdrozenia przez uczelnie
ekonomiczne skutecznego systemu zarzadzania uczelnia, rozwoju bazy naukowo-
-dydaktycznej, informatyzacji uczelni oraz cigglego podnoszenia standardow
edukacji studentow. Wazny jest rowniez rozwoj kadry administracyjnej poprzez
systemy szkolen i tworzenie indywidualnych $ciezek kariery zawodowe;.
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NEW CHALLENGES OF STRATEGIC MANAGEMENT
ON PUBLIC BUSINESS SCHOOLS

Summary: The article includes a presentation of selected aspects of strategic manage-
ment in public business schools in Poland. First part presents main challenges typical for
higher education schools nowadays in Poland. Second part includes an analysis of de-
velopment strategy of public business schools in Poland, where guidelines for universi-
ties to meet today’s challenges have been presented. This article aims to identify modern
challenges for public business schools and ways to address them using elements of stra-
tegic management of university.

Keywords: strategic management, contemporary challenges, public business schools.



