;j"-l‘;’)%og Uniwersytet Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe
S 2] Ekonomiczny Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach
2 \éo w Katowicach ISSN 2083-8611 Nr 300 - 2016
075 N2
Monika Zajac

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

Wydziat Finanséw i Ubezpieczen

Katedra Informatyki i Rachunkowo$ci Migdzynarodowej
monika.zajac@edu.uekat.pl

ZARZADZANIE KOSZTAMI W SYTUACJI
ZATRUDNIANIA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
W SEKTORZE PRYWATNYM

Streszczenie: Przepisy dotyczace sektora prywatnego w zakresie zatrudniania pracow-
nikow z orzeczeniem o niepelnosprawnosci, a takze niemate korzysci finansowe z tego
tytulu, powinny skutkowa¢ checig ,,posiadania” takich pracownikéw w jednostkach
otwartego rynku pracy wykazujacych powyzej 25 etatow. W zwigzku z powyzszym celem
artykutu jest podkres$lenie mozliwosci zarzadzania kosztami w sytuacji zatrudniania
niepetnosprawnych pracownikow na tzw. otwartym rynku pracy. Dla osiggnigcia celu
w artykule przedstawiono rezultaty analizy literatury przedmiotu z zakresu kosztow
pracy, zarzadzania kosztami pracy, zatrudniania osob niepetnosprawnych oraz wyniki
badan wiasnych, ktore ujeto w niepublikowanej pracy licencjackiej. We wnioskach pod-
kresla sie¢, ze zarzadzanie kosztami poprzez zatrudnianie niepetnosprawnych pracowni-
koéw stanowi istotny instrument optymalizacji kosztow, przejawiajacy si¢ w wigkszym
wyniku bilansowym oraz wspieraniu przez pracodawcow idei zrownowazonego rozwoju.

Stowa kluczowe: zarzadzanie kosztami, zatrudnienie niepetnosprawnych, PFRON.

Wprowadzenie

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej zazwyczaj wiaze si¢ z zatrudnia-
niem pracownikow. Kazdy zatrudniony pracownik generuje dla przedsigbior-
stwa koszty noszace miano kosztow pracy. Kazdy za§ pracodawca powinien
powzia¢ starania, aby ponoszone koszty byly optymalizowane, co stanowi istote
sprawnego zarzadzania kosztami. Jednym z narzedzi zarzadzania kosztami moze
by¢ obnizanie wysokosci sktadki na Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepelosprawnych (PFRON) dla firm zatrudniajagcych w pelnych etatach co
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najmniej 25 pracownikow. Odwzorowaniem zatrudniania pracownikéw niepet-
nosprawnych jest za$ nie tylko sprawne zarzadzanie kosztami w rachunkowosci
poprzez obnizanie sktadek PFRON i konsekwentne zwigkszanie wyniku finan-
sowego, ale takze jednoczesne zachowanie doktryny zrownowazonego rozwoju
w biznesie. Celem artykutu jest zatem ukazanie mozliwos$ci zarzadzania koszta-
mi w sytuacji zatrudniania niepetnosprawnych pracownikéw w sektorze prywat-
nym na tzw. otwartym rynku pracy. Aby osiggnaé¢ zamierzony cel dokonano
krytycznej analizy aktow prawnych oraz literatury przedmiotu, a takze przepro-
wadzono analiz¢ porownawcza dwoch badanych przedsigbiorstw, w ktorej przy-
toczono wyniki badan pochodzace z niepublikowanej dotychczas pracy licen-
cjackiej autorki. W Polsce autorka zauwaza bowiem brak badan w tym obszarze,
szczegolnie w zakresie praktycznego zarzadzania kosztami pracy na otwartym
rynku pracy.

1. Istota zarzadzania kosztami pracy w sektorze prywatnym

W literaturze przedmiotu istnieje wiele roznorodnych definicji zarzadzania,
poczawszy od nurtu klasycznego i neoklasycznego wywodzacego si¢ od znako-
mitych jego przedstawicieli (Taylor, Gantt, Chatelier, F. i L. Gilbreth, Ford,
Emerson, Adamiecki), poprzez nurt behawioralny (zwany inaczej psychosocjo-
logicznym) z przedstawicielem w postaci Maslowa, a skonczywszy na nurcie
systemowym [Dothasz i in., 2009, s. 44-47].

Do najbardziej znanych nalezy definicja Griffina [2004, s. 6] prezentujaca
zarzadzanie jako ,,zestaw dziatan (obejmujacy planowanie i podejmowanie de-
cyzji, organizowanie, przewodzenie, tj. kierowanie ludzmi, a takze kontrolowanie)
skierowanych na zasoby organizacji (ludzkie, finansowe, rzeczowe i informacyjne)
oraz wykonywanych z zamiarem osiggnigcia celow organizacji w sposob sprawny
i skuteczny”. Z punktu widzenia rachunkowosci trafha wydaje si¢ takze definicja
skonstruowana przez Michalskiego [2013, s. 13-14] gloszaca, Zze zarzadzanie to
takze administrowanie, rzadzenie lub kierowanie celowo utworzong jednostka, np.
przedsigbiorstwem, dziatem, majatkiem czy tez stanowiskiem pracy.

Prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza, przedsigbiorca, oprocz sprawnego za-
rzadzania, dazy takze do osiagnigcia zysku, ktory uzyskiwany jest jako roéznica
miedzy przychodami i kosztami. Koszty zgodnie z ustawg o rachunkowosci
(UoR) definiowane sa jako ,,uprawdopodobnione zmniejszenia w okresie spra-
wozdawczym korzysci ekonomicznych, o wiarygodnie okre$lonej wartosci, w for-
mie zmniejszenia warto$ci aktywow, albo zwigkszenia warto$ci zobowigzan



Zarzqdzanie kosztami w sytuacji zatrudniania osob niepetnosprawnych... 265

i rezerw, ktore doprowadza do zmniejszenia kapitatu wlasnego lub zwigkszenia
jego niedoboru w inny sposéb niz wycofanie §rodkéw przez udzialowcoéw lub
wlascicieli” [Ustawa o rachunkowosci, art. 3 pkt 31].

Koszty zwigzane sa zatem z kazdym segmentem prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, czy to z dzialalnoscig operacyjna, finansowa, czy nadzwyczajna,
uzyskujac w nich odpowiednie nazwy kosztow operacyjnych, kosztow finanso-
wych 1 strat nadzwyczajnych. Z punktu widzenia zatrudniania pracownikow
wyrdznia si¢ szczegdlny rodzaj kosztow zaliczanych do kosztéw dziatalno$ci
operacyjnej, a mianowicie koszty pracy. Najprostszy, a zarazem najbardziej
przejrzysty jest podziat kosztéw pracy na koszty wynagrodzen pracownikow,
koszty obowigzkowe', a takze koszty dobrowolne’.

Z analizy polskiej literatury wynika fakt, ze sektor prywatny wyrdzniaja
wewngtrzne i zewnetrzne czynniki kosztow pracy, takie jak [Kolegowicz, Kulisa
i Nehring, 2004, s. 22-23; Krajewska (red.), 2007, s. 10]:

— kierunek jego dziatalnosci,

— obowigzujace prawo,

— rodzaj branzy danego przedsigbiorstwa,

— jego wielko$¢ i znaczenie na rynku,

— warunki panujgce na rynku pracy, np. poziom bezrobocia,
— poziom konkurencji.

Na czynniki wewnetrzne wplyw ma dany przedsigbiorca prowadzacy dzia-
falno$¢ gospodarcza, w ktorej to sam moze zadecydowa¢ o wielkosci swojej
firmy, rodzaju prowadzonej dziatalnos$ci, a takze o branzy, w jakiej dziata. Istot-
ne znaczenie maja tez decyzje wilasciciela o stosowanej w firmie technologii
i jakosci produkcji, ksztaltowaniu realiow (warunkow) pracy oraz programow
socjalnych dla pracownikéw. Nie ma on natomiast kontroli nad czynnikami ze-
wnetrznymi, czyli nad obowigzujacym prawem, ktore reguluje i narzuca np.
wysokoséci minimalnego wynagrodzenia za prace, wysokos$¢ stopy procentowej
podatku dochodowego, czy tez wysoko$¢ stop procentowych sktadek na ubez-
pieczenie spoleczne zarowno tych, ktore sg potracane pracownikowi z jego pen-
sji, jak 1 tych optacanych przez pracodawce. Przedsigbiorca nie ma réwniez kon-
troli nad warunkami, jakie panujg na rynku pracy — nad poziomem bezrobocia
oraz nad podaza pracy, a wigc dostgpem do wykwalifikowanych i chetnych do

! Na przyktad ubezpieczenie spofeczne obcigzajace pracodawce, Fundusz Pracy, Fundusz Gwa-
rantowanych Swiadczen Pracowniczych, Fundusz Emerytur Pomostowych, Zaktadowy Fundusz
Swiadczen Socjalnych oraz sktadki na Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepeosprawnych.

2 Na przyktad bezpieczenstwo i higiena pracy, koszty administracyjne, podroze stuzbowe, szko-
lenia, dodatkowe ubezpieczenia pracownikow oraz odprawy emerytalne.
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pracy osob [Zajac, 2013, s. 8-11]. Natomiast specyficznym rodzajem kosztow
pracy, zaliczanym zarowno do czynnikéw zewnetrznych (narzucanych przez
przepisy prawa), jak i wewnetrznych (zaleznych od pracodawcow), sa sktadki
PFRON. Mozliwos¢ oddzialywania przedsigbiorcow na czynniki wewngtrzne,
koszty dobrowolne oraz w pewnym stopniu na wynagrodzenie pracownikéw
(w kwocie przekraczajacej ustawowy wymog minimalnego wynagrodzenia za
pracg), a takze na sktadki PFRON sprawia, ze moga oni w duzym stopniu wply-
wac na ksztaltowanie ich wielko$ci poprzez odpowiednie zarzadzanie.

Przeglad literatury z zakresu zarzadzania kosztami pracy uwidacznia, w jak
niewielkim stopniu definicja ta zawarta jest w literaturze przedmiotu. W prze-
wazajacej czesci spotykane sa opracowania wyjasniajace tylko samg istote za-
rzadzania kosztami. Przykladowo Nowak [2015, s. 135] zarzadzanie kosztami
opisuje jako zbiér metod i technik, ktore stuza do kontrolii doskonalenia zaréw-
no samej prowadzonej dzialalno$ci, jak i zachodzacych w niej procesow oraz
wytwarzanych produktéw. Ukazuje on wiec mozliwos¢ zarzadzania kosztami
poprzez sposob alokacji zasobow oraz poprawe efektywnosci ich zuzycia. Za-
rzadzanie kosztami ujmowane przez pryzmat funkcji zarzadzania — planowania,
organizowania, motywowania i kontrolowania — jest przedmiotem rozwazan
Zyznarskiej-Dworczak [2011,s. 540-541]. Mnogos$¢ znaczen zarzadzania kosz-
tami wystepuje takze w bogatej literaturze z zakresu rachunkowosci zarzadcze;j.
Najogodlniej moéwige, wszelkie dzialania zwigzane z zarzadzaniem kosztami,
ktore sa zawarte w ich réznorakich definicjach, w konsekwencji powinny skut-
kowac obnizeniem kosztow.

Niewiele jest jednak publikacji odnoszacych si¢ do problemu zarzadzania
kosztami z punktu widzenia kosztow pracy. Wtasciwie tylko Rubik [2015, s. 412,
415-416], bazujac na réznorodnych definicjach zarzadzania kosztami, dokonuje
proby zdefiniowania pojecia zarzadzania kosztami pracy. Formutuje je jako
ksztattowanie kosztow pracy zorientowane na poprawe wynikow finansowych
przedsiebiorstwa oraz na wzrost jego wartosci, a takze jako skupianie si¢ na opty-
malizacji sktadnikow kosztow pracy w celu osiagnigcia wigkszej efektywnosci
firmy. Mimo iz zostata wskazana szczegdlowa ptacowa i pozaptacowa optymali-
zacja sktadnikow kosztow pracy jako sposob zarzadzania kosztami pracy, to po-
mini¢to mozliwo$¢ optymalizacji z punktu widzenia sktadek PFRON.

Zarzadzanie kosztami pracy w aspekcie sktadek PFRON, polegajace na ob-
nizeniu ich wysoko$ci poprzez zatrudnianie niepelnosprawnych pracownikow,
stanowi bowiem istotny element zarzadzania kosztami danego przedsigbiorstwa.
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2. Obciazenie skladkami PFRON — wyniki badan

Polskie ustawodawstwo [Ustawa o rehabilitacji zawodowej] nakazuje, aby
pracodawca zatrudniajacy co najmniej 25 pracownikow (w peinych etatach)
ptacil swojego rodzaju ,kary” za niezatrudnianie w swojej firmie okreslonej
liczby o0séb niepelnosprawnych. Wspdlczynnik zatrudnienia oséb niepetno-
sprawnych wynosi 6% 1 liczony jest od ogdlnego zatrudnienia w petnych etatach.
Wspomniana ,,kara” nosi nazwe skladki na Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
Os6b Niepetnosprawnych, ktora stanowi iloczyn tzw. miesigcznego przecigtnego
udzialu pracownikéw niepetnosprawnych w ogdlnym zatrudnieniu (40,65%),
przecigtnego wynagrodzenia (za poprzedni kwartat), a takze liczby pracownikow
tworzacych roznice pomigdzy ogdlnym zatrudnieniem zapewniajagcym uzyska-
nie 6-proc. wskaznika zatrudnienia a faktycznym zatrudnieniem pracownikow
niepetnosprawnych. Przepisy stanowig zarazem o mozliwosci obnizenia wskaz-
nika zatrudnienia osob niepelnosprawnych poprzez zatrudnianie pracownikow
niepetnosprawnych ze szczegdlnymi schorzeniami, okreslonymi w drodze roz-
porzadzenia [Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej], jak i obnize-
nia kwoty sktadki PFRON za pomocg zakupéw ustug badz produkcji od firm
zatrudniajacych 6% pracownikow niepelnosprawnych. W obu przypadkach spo-
sob obliczania obnizonych wartosci (wskaznika badz sktadki PFRON) jest bar-
dziej skomplikowany niz wspomniane standardowe obliczenia®. Kwoty ptaco-
nych sktadek PFRON to znaczne obcigzenie bedace kosztem dla pracodawcow
sektora prywatnego, przy czym ze wzgledu na swoj charakter nie mogg one sta-
nowic¢ kosztu uzyskania przychodu (KUP). Moga z kolei wystgpowacé jako istot-
ny element zarzadzania kosztami zwigzanymi z zatrudnianiem pracownikow.

Autorka przeprowadzita badania dwoch przedsiebiorstw tej samej branzy
z sektora prywatnego (dziatalnos¢ uslugowa biur rachunkowych), podobnych pod
wzgledem wielkosci i liczby pracownikow przekraczajacych 25 pelnych etatow
(tzw. mali przedsiebiorcy). Kluczowa réznica polegata na tym, ze przedsigbior-
stwo ,,A” w ogole nie zatrudnialo os6b niepelnosprawnych, a przedsigbiorstwo
,,B” posiadato zmienng liczbe pracownikéwz orzeczeniem o niepetmosprawno-
sci. W zwiazku z powyzszym obie firmy zobligowane byly do uiszczania skta-
dek na PFRON. Zadna z firm nie korzystata takze z mozliwo$ci obnizenia wplat
na PFRON - brak schorzen specjalnych oraz zakupu produkcji i ustug od zakladow
osiggajacych 6-proc. zatrudnienie osob niepetnosprawnych. W tabeli 1 przed-
stawiono dane obu przedsigbiorstw niezbgdne do wyliczenia wysokosci sktadki
PFRON w poszczegdlnych miesigcach roku 200X.

3 Reguly obliczania obnizonego wskaznika z uwzglednieniem wag i stopni niepetnosprawnosci
zawarte sa w rozporzadzeniu [Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej], natomiast
wyliczenia obnizonej kwoty sktadki PFRON w ustawie [Ustawa o rehabilitacji zawodowej].
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Tabela 1. Dane przedsigbiorstw ,,A” oraz ,,B” jako konieczne elementy do obliczen
sktadki PFRON w roku 200X

Przecigtne . . Liczba pracownikow
o Liczba pracownikoéw .
miesi¢czne . niepelnosprawnych w pelnych
. w petnych etatach (przecigtna) .
. wynagrodzenie etatach (przecietna)
Miesiac
w gospodarce
(poprzedni Firma ,,A” Firma , B” Firma ,,A” Firma ,,B”
kwartat)

Styczen 3203,08 47,26 42,55 0,00 0,00
Luty 3203,08 46,27 44,36 0,00 0,00
Marzec 3438,21 45,77 43,55 0,00 0,00
Kwiecien 3438,21 46,48 43,60 0,00 1,00
Maj 3438,21 44,27 44,55 0,00 1,00
Czerwiec 3466,33 42,29 45,02 0,00 1,50
Lipiec 3466,33 44,38 44,93 0,00 0,50
Sierpien 3466,33 42,13 46,36 0,00 1,50
Wrzesien 3366,11 42,31 47,19 0,00 2,00
Pazdziernik 3366,11 41,69 46,90 0,00 2,00
Listopad 3366,11 41,16 47,40 0,00 2,50
Grudzien 3416,00 39,54 48,40 0,00 3,25

Zrodto: Zajac [2013, s. 82-94].

Stosujgc powyzsze dane do wspomnianych wczesniej zasad obliczania wy-
sokosci sktadki PFRON otrzymano kwoty, jakie kazde przedsi¢biorstwo uiscito
na PFRON. Zostaly one zaprezentowane na rys. 1.
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Wysokoos¢ sktadek PFRON

Rys. 1. Miesigczna wysoko$é sktadek PFRON w przedsi¢biorstwach ,,A” oraz ,,B”
w roku 200X

Zrodto: Zajac [2013, s. 98-100].

Whbrew pozorom sktadki PFRON stanowig pokazng kwote. Dla przyktadu
w firmie ,,A” (jak wynika z tabeli 1 i rys. 1) dla przeci¢tnego zatrudnienia si¢ga-
jacego 46,48 petnego etatu sktadka ta w sytuacji braku zatrudnienia oséb niepet-
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nosprawnych wynosi az 3898 zl. Natomiast zatrudnienie zaledwie 3,25 etatu
pracownikoéw niepelnosprawnych w firmie ,,B” spowodowato brak koniecznosci
oplacenia sktadki PFRON, a tym samym pozwolito na zaoszcze¢dzenie 3294 zi.
Z punktu widzenia celu artykulu zatrudnianie oso6b niepetnosprawnych moze
stanowi¢ skuteczne narzedzie zarzadzania kosztami skutkujace ich obnizeniem.
Konsekwencjg mniejszych kosztow jest wiekszy wynik finansowy. Warto pod-
kresli¢, ze mowa o wyniku finansowym bilansowym, a nie podatkowym, gdyz
sktadki PFRON nie stanowig kosztéw uzyskania przychodéw. Z wiadomych
wzgledow jest to oczywista prawidlowos$¢, poniewaz gdyby wspomniane sktadki
stanowily koszty uzyskania przychodoéw, wowczas przedsigbiorcy, zamiast za-
trudnia¢ osoby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, zaliczaliby po prostu pta-
cone sktadki do kosztéw podatkowych, pomniejszajagc tym samym podstawe
opodatkowania i ptacac ostatecznie mniejszy podatek dochodowy. Oprocz ko-
rzys$ci mierzalnych, ujetych w sprawozdaniu finansowym (w przypadku kosztow
pracy w rachunku zyskow i strat), kazde przedsigbiorstwo powinno dazy¢ takze
do osiggnigcia korzys$ci niemierzalnych, wsrdd ktorych mozna wymieni¢ doktryng
zrownowazonego rozwoju [Gabrusewicz, 2012] czy spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Idea zrownowazonego rozwoju zaklada bowiem m.in. wyrownywanie
szans oraz przeciwdziatanie dyskryminacji, ktore znajduja zastosowanie takze —
albo zwlaszcza — w odniesieniu do 0s6b niepetnosprawnych.

Podsumowanie

Zatrudniajgc w swoim przedsigbiorstwie pracownikow, pracodawcy pono-
sza koszty, jednakze w sektorze prywatnym pracodawcy w pewnym stopniu
sami mogg zadecydowa¢ o wysokosci kosztow pracy, majac wplyw na koszty
dobrowolne. Autorka uwaza, ze istnieje jednak szczegolny rodzaj kosztow obo-
wigzkowych, ktére w ramach wyjatku sg zalezne od pracodawcy, mimo iz ich
obligatoryjny charakter na to nie wskazuje. Mowa o sktadkach na PFRON, ktore
z jednej strony sg obowigzkowe, z drugiej za$§ strony pracodawca moze samo-
dzielnie zadecydowac¢ o ich obnizeniu poprzez zatrudnienie niepetnosprawnych
pracownikoéw. Stanowi to swoisty rodzaj zarzadzania kosztami poprzez ich ob-
nizenie, czego konsekwencja jest wigkszy bilansowy wynik finansowy. Zdaniem
autorki zatrudnianie pracownikow niepetnosprawnych moze stanowi¢ skuteczny
instrument optymalizacyjny dla pracodawcow z tzw. otwartego rynku pracy,
odnosza oni bowiem korzys$ci materialne, czego potwierdzeniem sg wyniki ba-
dan, ktore zaprezentowano w niniejszym artykule. Rownocze$nie autorka pod-
kresla takze, iz poza kwestiami finansowymi pracodawcy zatrudniajacy osoby
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niepetnosprawne aktywnie dziataja na rzecz zrownowazonego rozwoju — nieod-
tacznego elementu funkcjonowania wspodtczesnych przedsigbiorstw.
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COSTS MANAGEMENT IN THE SITUATION
OF DISABLED EMPLOYMENT IN THE PRIVATE SECTOR

Summary: Regulations on the private sector as regards disabled employees and quite
a lot of financial benefits with this should result in a will ,,to have” such employees in
a unit in an open labour market, employing more than 25 employees. Due to the above,
the aim of this article is to emphasise the ability of costs management in the situation of
disabled employment in an open labour market. The article discusses the analysis’ results
of subject literature considering labour costs, labour costs management, employment of
disabled employees and own examinations’ findings presented in unpublished bachelor’s
thesis. It has been emphasised in the conclusions that employing disabled persons consti-
tutes the essential instrument of optimizing the costs management, thus contributing to
the increase in results of the balance sheet and supporting the idea of sustainability by
employers.

Keywords: costs management, disabled employee, State Fund for Rehabilitation of
Disabled People.



